CAMPUS
VESTA

Eindwerk postgraduaat
rampenmanagement

Uiriversiteit
Antwerpen

Provincie
Antwerpen



Pagina2 van95



Verdere professionalisering van de functie van
ambtenaar noodplanning: naar een uniforme en
specifieke opleiding
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Samenvatting

Het Koninklijk Besluit van 16 februari 2006 betrexfide de nood- en interventieplannen en de
bijhorende omzendbrieven geven geen duidelijk beall de taken en verwachtingen naar
een ambtenaar noodplanning toe. Vanuit de praktijldoor voorgaande onderzoeken werd
getracht hier meer klaarheid in te scheppen waam@m tot een meer specifieke invulling
komt van het takenpakket van de ambtenaar noodpignBij de huidige evaluatie en
herziening van het Koninklijk Besluit worden oolkajgpen gezet om een meer concretere
omschrijving te krijgen van de taken van een armddenoodplanning.

Op opleidingsgebied worden er al verschillende idpigen en infodagen georganiseerd
waaraan ambtenaren noodplanning kunnen deelneneze 8pleidingen of infodagen zijn
echter niet gekend bij alle ambtenaren noodplanofngpldoen niet aan hun verwachtingen
gua inhoud, lesgevers of didactische werkvormen.

Uit de bevraging van de ambtenaren noodplanningt lwat er een verschil is in de tijd die
ambtenaren noodplanning mogen besteden aan hetaménm van taken voor noodplanning of
crisisbeheer. De meerderheid van de ambtenarenplamoing moet deze functie nog
combineren met andere taken en verantwoordelijkihedeaardoor ze niet zoveel met
noodplanning kunnen bezig zijn dan eigenlijk nodigu zijn voor het correct kunnen
uitoefenen van de functie. In effectieve crisisijggt men wel (meer) tijd om de crisis af te
handelen. Maar door het relatief weinig voorkoman werisissen, zeker in kleine gemeenten,
verdwijnt de belangrijkheid en de verantwoordelgidh van de functie van een ambtenaar
noodplanning bij lokale besturen meer naar de agiued.

Ambtenaren noodplanning zijn zelf vragende partij een verplichte opleiding voor hen te
ontwikkelen. Op deze manier krijgt elke ambtena@odplanning de kans om de complexe
materie van noodplanning onder de knie te krijgankemt men tot een meer uniforme
werking en invulling van de taken van een ambtemamadplanning. Aan deze opleiding
zouden dan ook de nodige terugkomdagen of aanddleassies gekoppeld moeten worden,
zodat iedereen steeds van de meest actuele thewea'soodplanning op de hoogte is.

Een verplichte opleiding is echter niet zo gemalkee realiseren. Hiervoor moet er eerst
een duidelijk afgelijnd takenpakket vastliggen vammbtenaren noodplanning, moet er
nationaal een consensus zijn over de inhoud en wamdeze opleiding en moet er een
wettelijke basis gecreéerd worden. Aangezien dt eenvoudig te realiseren is op korte
termijn, moet er nu eerst werk gemaakt worden onre#gls bestaande opleidingen meer
bekendheid te geven en om meer ambtenaren noodpjarna@ mobiliseren om deze

opleidingen of infodagen effectief te gaan volgérteomogen volgen vanuit hun beleid of
bestuur.

Voor ambtenaren noodplanning is het vooral belgngat ze een praktijk gerichte opleiding
kunnen volgen, die hen niet enkel de nodige hardvaanreikt om hun job naar behoren te
kunnen uitoefenen, maar die hen ook in contactdireret een uitgebreid netwerk waarop ze
bij de uitoefening van hun taken een beroep op &undoen. De opleiding moet een
combinatie zijn van de verschillende onderdelen ampecten van hun functie, zoals
wetgeving, technologie, methodologie, incidentargnementen en oefeningen. Elk van deze
onderdelen moet gegeven worden door een expehetiitverkveld en moet ook afgestemd
worden op de actualiteit.
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Het is vooral belangrijk dat er meer aandacht gezsdr de opleiding van ambtenaren
noodplanning en dat iedereen dezelfde vorming tkrggdat er op een meer uniforme en
professionele manier gewerkt kan worden. En datvbet alle partners in de noodplanning
duidelijk is wat men van een ambtenaar noodplanraogel qua inhoud als qua niveau, mag

verwachten.
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1. Probleemstelling en onderzoeksvraag

Elke burgemeester wordt geacht een ambtenaar rmudpy aan te stellen voor zijn
grondgebied. Hoe dit geregeld of georganiseerd twérakeveel tijd de bijhorende taken in
beslag mogen nemen en het functieprofiel van det@mabr noodplanning, verschillen sterk
van gemeente tot gemeente.

In sommige gemeenten werd deze ambtenaar specdsigenomen om taken rond
noodplanning op te nemen, waardoor de ambtena&waestie zelf kon kiezen voor deze
functie. In andere gemeenten werden de taken rondplanning aan een ambtenaar van de
gemeente gegeven, al dan niet met zijn of haarakkdlierdoor ontstond er al een verschil
in motivatie en bereidheid tot het uitvoeren van ramdplanningstaken bij de huidige
ambtenaren noodplanning.

Daarnaast krijgt ook niet iedere ambtenaar noodytgnevenveel tijd voor het uitoefenen
van de noodplanningstaken. In Belgié varieert thtksvan gemeente tot gemeente. In de
grotere steden of samenwerkingsverbanden, kunnerandetenaren noodplanning zich
exclusief bezig houden met noodplanning, in klgjameenten moet de functie gecombineerd
worden met andere functies, waardoor er soms slet@tprocent, of minder, van hun
werktijd overblijft voor de taken rond noodplannirtdjerdoor is het logisch dat de kennis van
de ambtenaren noodplanning die voltijds met noadpiy kunnen bezig zijn, ruimer is of
sneller ontwikkelt dan bij de ambtenaren noodplagrlie zich maar in beperkte mate met de
materie kunnen bezig houden.

Over welke taken een ambtenaar noodplanning exaet mitoefenen, bestaat er ook veel
onzekerheid. ledereen vult het takenpakket naagnegpeddunken in volgens de eigen
interpretatie van de bestaande wetgeving. Ambtenasedplanning geven zelf aan dat de rol
door iedereen anders ingevuld wordt, maar dat en gelijklopende taken en opdrachten
uitgevoerd worden.

Onder de ambtenaren noodplanning werden er al h#esale informele en formele
samenwerkingsverbanden uitgewerkt. Ook sloten beépapgpmeentebesturen al conventies af
om gebruik te maken van dezelfde ambtenaar noodipign Over het algemeen zijn de
ambtenaren noodplanning ook bereid om hun kennigfenmatie te delen met de andere
ambtenaren noodplanning om hen zo verder te hélipele uitoefening van hun eigen taken.

Tijdens overlegmomenten, netwerkmomenten of infeiesswordt door de ambtenaren

noodplanning vaak het signaal gegeven dat ze biehleelbben aan een meer praktijk gerichte
opleiding, die specifiek gericht is op ambtenarewndplanning. De huidige opleidingen die

nu aangeboden worden blijven vrij algemeen en gétrdieper in op de specifieke taken die
zZij zouden moeten uitvoeren.

Dit eindwerk zal verder ingaan op die behoefte @am meer praktijk gerichte opleiding. Er
zal enkel gefocust worden op de lokale ambtenaadplanning. In eerste instantie zal er
worden nagegaan wat nu de rol van de ambtenaaplayodng is en welke opleidingen of

infosessies er nu al aangeboden worden. Vervolganesr getracht worden een voorstel uit te
werken voor een meer praktijk gerichte opleiding.
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Hierbij kan er ook verwezen worden naar de woongmm federaal minister voor Veiligheid
en Binnenlandse Zaken, dhr. Jan Jambon in het nmegBE Prepared (2017):

We moeten ook vooruit kijken en leren uit recentdsituaties. De kennis en ervaring die
we hebben opgedaan, mag niet verloren gaan of \mgyeren. Laten we alles op alles
zetten om ervoor te zorgen dat we niet op apatémdjes gaan werken. We zijn
ondertussen tien jaar na het ontstaan van het K& de lokale noodplanning. Op die tien
jaar tijd zijn de dingen (met name op technologigletk) enorm geévolueerd, met een

sterke professionalisering waar we ook nu nog lkeeeat op moeten blijven leggép.1)

In het kader van dit eindwerk is het dan ook deokkdg om na te gaan hoe de Belgische
ambtenaar noodplanning ondersteund kan worden jn werdere ontwikkeling en
professionalisering. Daartoe zal getracht worddgerade vragen te beantwoorden:

- Is er nood aan een specifieke opleiding voor angsennoodplanning?

- Over welke deelaspecten van zijn job moet dezadipgedan gaan?

- Onder welke vorm moet deze opleiding gegeven watden

- Moet dit een verplichte opleiding worden voor ammiaten noodplanning alvorens ze

hun functie kunnen opnemen?
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2. Literatuurstudie

2.1. Rol ambtenaar noodplanning

2.1.1. Huidige invulling

Om te weten te komen wat er effectief verwacht waah een ambtenaar noodplanning,
wordt er in eerste instantie gekeken naar de gdkl@elgische wetgeving. Deze wetgeving
rond rampenplanning en noodplanning is voornamdligor toedoen van grootschalige
incidenten en rampen deze en voorgaande eeuwgsdévolueerd.

K. Van Heuverswyn (2015) lichtte in haar lessennioet Postgraduaat Rampenmanagement,
module 2 deze evolutie toe. Voor 1963 was het Wgktteader voor noodplanning zo goed als
onbestaande, enkel in de gemeentewet en in dengiewiet werden algemene verplichtingen
opgenomen. Zo moest de gemeente passende maatregeilen om rampen en plagen te
voorkomen en het verstrekken van de nodige hulzete doen ophouden en werd er gesteld
dat de gouverneur in de provincie zorgt voor hetdhaven van de openbare rust, veiligheid
en gezondheid. Maar hoe dit concreet gedaan maedew, werd niet vermeld.

De eerste basiswet inzake civiele veiligheid kominel1963 (31 december 1963, B.S. 16
januari 1964), waarin de bevoegdheid van Binnerdandaken wordt omschreven, en die
voornamelijk gericht is op de organisatie van dandweerdiensten en civiele bescherming.
Hoewel er geen vermelding is over voorbereidingnobdplanning, is deze wet toch ook
belangrijk voor de verdere evolutie van de noodplag. Zo volgt er in 1974 een
omzendbrief die stelt dat de provinciegouverneur @@anisatieplan voor de hulpverlening
moet maken voor elke gebeurtenis of voor elke adrekkelijk zware risico’s blootgestelde
onderneming in zijn provincie. Hierdoor worden era.o plannen opgemaakt voor
pijpleidingen en luchtvaartongevallen.

Na de Seveso incidenten komt er ook in Belgié eetege bewustwording, wat o.a. leidt in
1987 tot een expliciete juridische basis om ramf@men (wel nog beperkt tot Seveso
ongevallen) verplicht te maken en in 1991 de aatateeen eenvormig nationaal nucleair
noodplan.

In 1990 komt er dan het KB tot vaststelling vanwdge van opmaken van rampenplannen
voor hulpverlening, dat tot 2006 de basis voor alagenplanning in Belgié zal vormen. Het
KB van 16 februari 2006 betreffende de nood- errugntieplannen en de bijhorende
Ministeriéle Omzendbrieven NPU-1, NPU-2, NPU-3, NRUmet aanvulling) en NPU-5
vormen nu de huidige wettelijke basis voor de rampp@nning en waar nu naar gekeken
wordt om de rol van de ambtenaar noodplanning uulien.

Vanaf het in voege treden van het koninklijk bes|dB) van 16 februari 2006 betreffende de
nood- en interventieplannen (2006) werden lokalerloeden verplicht een ambtenaar
noodplanning aan te stellen. Artikel 21 van dit KIlt dat de ambtenaar verantwoordelijk
voor de noodplanning (ofwel de ambtenaar noodpitay)rop lokaal niveau deel uitmaakt van
het gemeentelijk codrdinatiecomité en dat hij gfdaar de burgemeester bijstaat die het
gemeentelijk coordinatiecomité (dat instaat voorbeeidscoordinatie bij een gemeentelijke
fase) voorzit. In artikel 30 van dit zelfde KB worde ambtenaar verantwoordelijk voor de
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noodplanning nogmaals vermeld, nu als lid van deegntelijke veiligheidscel, waar hij ook
het secretariaat van deze veiligheidscel op zicketrmemen. Specifieke taken voor de
ambtenaar noodplanning worden niet opgelijst, nraartikel 29 van het KB worden wel de
minimale taken van de veiligheidscel opgesomd, tiggine

- actualiseren van de nood- en interventieplannedesbestemmelingen ervan op de

hoogte brengen,

- organiseren van oefeningen,

- evalueren van noodsituaties en oefeningen,

- opmaken van de risico-inventaris en — analyse,

- organiseren van de voorafgaande informatie overodelplanning.
Aangezien de ambtenaar noodplanning deel uitmaaktde veiligheidscel, kan je hieruit
afleiden dat deze taken ook tot zijn takenpakkabben.

In de ministeriéle omzendbrief NPU-1 (2006), datikB probeert te duiden en aan te vullen,
wordt gesteld dat de ambtenaar verantwoordelijkr \a® noodplanning de bijzondere taak
heeft de noodplanning op te volgen, het secretarvaade veiligheidscel te verzorgen en ook
alle aanpassingen van het noodplan naar de bestamgememoet sturen. Daarnaast stelt de
NPU-1dat de ambtenaar noodplanning een multidiseipe opdracht heeft en hij daarom

geen lid kan zijn van een hulp- of politiediensbvBndien zal de ambtenaar noodplanning
volgens de NPU-1 in een grote stad met vele corepleico’s aan een ander profiel moeten
beantwoorden dan de ambtenaar noodplanning inlegre kandelijke gemeente.

Aangezien zowel het KB als de NPU-1 geen specifi@keschrijving van de taken van de
ambtenaar noodplanning geven, blijft het onduikleliat er precies van hem verwacht wordt.
Zeker voor een beginnende ambtenaar noodplannijig Hdt vaag wat zijn taken precies
inhouden. Daarom is het ook belangrijk om ook buide formele wetgeving te kijken naar
een duiding over de invulling van de rol van ambsmoodplanning.

In het eindverslag van de informatievergaderingeorvde burgemeesters (2007) wordt
gesteld dat de rampenambtenaar of ambtenaar veram@lijk voor de noodplanning veel
meer is dan de secretaris van de veiligheidscelaof het codrdinatiecomité tijdens een
noodsituatie. Hij is volgens dit eindverslag in sterplaats het gemeentelijk aanspreekpunt
voor de noodplanning en vormt hij ook de motor achde noodplanningsopdrachten
waarmee de burgemeester belast is. Dit verslagluseert dat zijn hoofdtaak bestaat uit de
coordinatie van alles wat te maken heeft met delplamning en met de veiligheidscel. Ook
wordt hier gesteld dat de grootte van de gemeeanteet aantal of type risico’s een invioed
hebben op het profiel van de ambtenaar noodplanning

In de gids voor lokale noodplanning (2010) wordtweld dat de ambtenaar belast met de
noodplanning of NPA de lokale overheid moet bijstaen volgende opdrachten te vervullen:

- identificatie en analyse van de risico’s op humgligebied,

- noodplanning,

- voorafgaande informatie aan de bevolking,

- organiseren van opleidingen en oefeningen.
De lokale ambtenaar noodplanning wordt gezien alsedhterhand van de burgemeester en
als het contactpunt van de gemeente, zowel voorodebereiding als bij een noodsituatie.
Bovendien moet deze persoon ook multidisciplinageisteld zijn, met de nodige openheid
van geest en neutraliteit.
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Bij een noodsituatie voorziet de gids volgende mafeet limitatief) als de voornaamste taken
voor de NPA:
- het CC openen en zich ervan vergewissen dat destirtg functioneel is,
- afhankelijk van het alarmeringsschema de ledenhearCC bijeenroepen die door de
bestuurlijke overheid aangeduid zijn,
- het administratief en technisch personeel bijegrenge
- nuttige documentatie ter beschikking van de ledenhet CC stellen,
- de bevoorrading organiseren,
- een eerste stand van zaken opmaken,
- de bestuurlijke overheid raad geven over het naod-interventieplan en over de
werkzaamheden van het CC,
- deinzet van de middelen van de administratie veejdelijken,
- de externe en interne communicatie beheren,
- voor het secretariaat (kopies,...) zorgen,
- uitgaande documenten voorbereiden,
- een logboek bijhouden,
- ervoor zorgen dat het huishoudelijk reglement émbed- en interventieplan worden
toegepast en dat de wetgeving gerespecteerd watdiemodige soepelheid voor een
noodsituatie.

B. Bruelemans (2014), noodplanambtenaar van de Atdderpen, somde tijdens zijn les
over de ambtenaar noodplanning aan het PIVO, dmtakor een ambtenaar noodplanning
als volgt op:
- pro-actief:
0 risicoanalyse,
0 noodplannen,
o oefeningen,
o overleg,
- operationeel:
0 oproepen,
0 codrdinatie,
0 noodopvang,
- nazorg:
0 opvang,
o afhandeling dossiers.

Voor zijn eindwerk voor het Postgraduaat Rampenmgamant heeft S. Vermeeren (2015),
noodplanambtenaar van de stad Mechelen, getrachttadenpakket voor de ambtenaar
noodplanning op te stellen. Hij stelt dat het pkkan taken en opdrachten die een
ambtenaar noodplanning in de praktijk uitvoert reinzijn dan het secretariaat van de
veiligheidscel of het bijstaan van de burgemeeastéet codrdinatiecomité. Hij maakt in zijn
eindwerk een onderscheid tussen de preventieveumtiave taken en komt daarbij tot
volgende takenpakket:

- preventief:

0 inventarisatie van risico’s op het grondgebied,

analyse van risico’s op het grondgebied + uitwenkamresp. acties,
adviezen aan het bestuur (bv inzake evenementen),
voorafgaand veiligheidsoverleg bij grote evenemegnte
(mede-) coodrdinatie bij grote evenementen (CP-Qsojectwerking),
organiseren, voorzitten en/of acteren van de Jalidscel,

O 0O O0OO0O0o
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o opmaak ANIP, BNIP’s en kleinere veiligheidsdossiers
o opmaak van procedures / actiekaarten in het kader multidisciplinaire
hulpverlening,
0 actualisatie van gegevens in databanken (bv. O8BRI|IR’s,
0 organiseren Psycho-Sociale Hulpverlening binnetVgéameente (PSH),
0 adviseren van disciplines 1 — 5 met betrekking wmpmaak van
monodisciplinaire interventieplannen,
0 adviseren bedrijven / instellingen met betrekkimgj opmaak van interne
noodplannen (INP),
0 organiseren en/of begeleiden van oefeningen, aptgd en trainingen,
0 opstellen / assistentie bij het opstellen van setladsiers na calamiteiten,
- curatief:
0 24/7 beschikbaarheid in het kader van crisisbeheer,
o (voor-)alarmeringen bij dreiging / kans op escalati
o0 oprichten, organiseren en adviseren van het CGrdamatiecomité bij grote
calamiteiten,
verwerken van informatie en logging van actiesets de crisissituatie
(secretariaat),
structureren en overzicht garanderen tijdens dsissituatie,
bewaken van multidisciplinaire aspecten tijdens @esissituatie,
(mede-) organiseren van nazorg na een crisisgtuati
o debriefing en evaluatie van multidisciplinaire inze
Daarbij maakt hij ook een onderscheid tussen dentake best lokaal verankerd kunnen
blijven, de taken die vooral steunen op generiekegssen, maar waarbij ook een lokale
input vereist is en als derde optie de taken dieabiolledig ingevuld kunnen worden door
ambtenaren noodplanning met de nodige (generiek®)ik en ervaring.

(@)

(ol elNe]

E. Nachtergaele (2016), ambtenaar noodplanningdeagemeente Merelbeke, vat in haar
eindwerk voor het Postgraduaat Rampenmanagementlgiemene opdracht van de
noodplanambtenaar als volgt samen:

De noodplanambtenaar staat als lid van de veiligheel/het CC de burgemeester en de
leden van de vijf disciplines bij voor het toepasgan de wettelijke en reglementaire
bepalingen betreffende de nood- en interventiepfapnret adviseren van maatregelen of

het organiseren van activiteiten voor, tijdens ande noodsituatigp.13)

Tijdens de basisopleiding nood- en interventieplaggnmaakt S. Vanhove (2017) een
opdeling van de taken van de ambtenaar noodplannidg voorafgaandelijke fase, tijdens
het crisisbeheer en in de nafase. Concreet ziberijakenpakket als volgt:
- voorafgaand aan een noodsituatie:
o samenstelling veiligheidscel (in overleg met burgester en
verantwoordelijken disciplines),
0 secretariaat veiligheidscel waarnemen:
= samenroepen van de veiligheidscel,
= agenda bepalen (in overleg met burgemeester),
= verslaggeving vergadering,
= uitvoering beslissingen — opvolging uitvoering dddciplines,
= doorsturen (aanpassingen) noodplan aan bestemmling
0 opvolgen van nieuwe wetgeving rond noodplanningligheids- en
crisismanagement,
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bijhouden provinciale/gemeentelijke noodplannen,
risicoanalyse en -inventaris van de gemeente,
redactie en actualisering gemeentelijke nood- srentieplannen,
aansporing disciplines tot uitwerking van hun masoglinair plan,
aandacht voor noodplanning gaande houden (bij theni@ diensten voor de
nieuwe risico’s en bij de bevolking rond het veikgdsgevoel),
uitwerken van rampoefeningen (in samenwerking raptweerkgroep),
inrichting gemeentelijk crisiscentrum,
0 controleren van opvangcentra (voldoen ze aan mimnusiteria, a.d.h.v.
checklists),
o ICMS,
- tijdens een noodsituatie:
0 inrichting crisiscentrum,
o taken binnen gemeentelijke codrdinatiecomité:
= bijeenroepen CC-Gem op vraag van burgemeester ij(tanzers
geregeld),
= deel uitmaken van CC-Gem (rechterhand burgemegster)
= secretariaat CC-Gem (logboek, ICMS, whiteboard,...),
= uitvoeren beslissingen CC-Gem,
= opheffing noodsituatie/CC-Gem op vraag van burgeteee
- naeen noodsituatie:
o evaluatie en besluitvorming,
0 nazorg. Bijvoorbeeld:
= opmaak rampdossier,
= opmaak schadeclaims,
» herdenkingsceremonies,
= bijeenbrengen hulpverleners en slachtoffers,
= doorverwijzing naar gespecialiseerde hulp,
= Dbeheer van giften,

O O O0OO0Oo

(ol e]

Het takenpakket van een ambtenaar noodplannintg zeeduidelijkt werd door Bruelemans,

Vermeeren, Nachtergaele en Vanhove en omschreved imehet eindverslag van de

informatievergaderingen voor de burgemeesters edeirgids voor lokale noodplanning,

vormt al een mooie aanvulling op de beperkte onisalg van de rol van de ambtenaar

noodplanning uit het KB en de NPU-1. Hun beschmijpein van de taken van de NPA geven al
een duidelijker beeld van wat er precies van edot@maar noodplanning verwacht wordt.

Een vergelijking van deze taken leert ons dat & &t overeenkomsten en gelijkenissen
vast te stellen zijn. Toch kan er niet zomaar keslavorden dat dit ‘het’ takenpakket is van
een ambtenaar noodplanning. Om hier meer duideiigklover te krijgen, is het zinvol om
hierover een bevraging te doen bij de Belgischetanaven noodplanning.

Belangrijk al is het om vast te stellen dat de takan een ambtenaar noodplanning zich op 3
mogelijke tijdstippen uitgevoerd moeten worden. Emnbtenaar noodplanning is actief
wanneer er nog geen noodsituaties of incidentam mgmelijk in de voorbereidende fase.
Daarnaast treedt hij ook op bij effectieve noodgits of incidenten. Hij zal dan meer
curatieve taken opnemen. En als derde mogelij#stiyj is hij ook actief na een noodsituatie.
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Er werd ook al eerder aangegeven dat er een veksehiijn tussen het takenpakket van een
ambtenaar noodplanning in een grote of in een &lgameente. Bovendien rijst ook de vraag
of er eventueel een verschil kan zijn in de takehat Vlaamse of Waalse landsgedeelte. Een
bevraging van de Belgische ambtenaren noodplanpaéhgzich dan ook tot het volledige
Belgische grondgebied moeten richten, zodat errepresentatieve vertegenwoordiging is
van kleine en grote, maar ook van Vlaamse en Waaiseenten.

2.1.2. Toekomst

In 2016 bestond het Koninklijk Besluit betreffendie nood- en interventieplanning 10 jaar.
Aangezien de voorbereiding op noodsituaties doarteeden en interventiediensten sinds
2006 grondige wijzigingen hebben doorgemaakt, héefAlgemene Directie Crisiscentrum
(ADCC) deze tiende verjaardag aangegrepen om dansbap te maken en vooruit te kijken.

Daarom organiseerde de ADCC samen met Politeisbognll7 februari 2016 een studiedag
om met alle actoren van noodplanning, dus ook det@maren noodplanning, te debatteren
over de praktische toepasbaarheid van het KB. Ztamgjs Waalse als langs Vlaamse zijde
werd deze studiedag georganiseerd. Volgende ondeewé&wamen hier aan bod:

- een analyse en evaluatie van de huidige wetgeving,

- een model voor crisismanagement,

- een overzicht van interessante samenwerkingsveeband

- een blik op de toekomstige aanpak van lokale n@wufphg.

Uit de toelichtingen en discussies op de studie@®j.6) bleek dat er nood is aan meer
verduidelijking over de invulling van de rol van htanaar noodplanning. Ambtenaren
noodplanning vullen hun functie naar eigen intaigdre van de wetgeving in en werken

hiervoor soms ook al samen met andere steden ofe@en. De dienst noodplanning van de
ADCC kondigde op deze studiedag aan dat het KB @mabd- en interventieplanning

herzien zal worden en dat de rol van de ambtenaadplanning hierin zeker meegenomen
kan worden.

Om bij de actualisatie van het KB zoveel mogeligkoaen van de noodplanning te betrekken,
werden er ook workshops georganiseerd om iederedtails te geven mogelijke suggesties
tot aanpassing van het KB te doen. Op 17 en 2320b6 werden, langs beide zijden van de
taalgrens, praktische en interactieve workshopsgg@iseerd. Dit met als bedoeling om de
lokale behoefte te verzamelen en effectief inpltrijgen van het lokale niveau.

Op de workshopdag (2016) werden volgende worksleopés behandeld:

- schaalvergroting/poolvorming: Behouden we het wd@e één noodplanambtenaar per
gemeente? Als we dan toch denken aan schaalvengrowordt dit dan best
georganiseerd op het niveau van een politiezoneeader een hulpverleningszone?
Wat zijn de voor- en nadelen van elk niveau? Hag ® voor een blijvende lokale
verankering van de noodplanambtenaar? Of moet mleeeyedacht worden aan
poolvorming? Hoe en op welk niveau organiseer je loest de samenwerking tussen
gemeenten?

- de functie en de verschillende rollen van de ncartgoinbtenaar: Wat houdt de functie
van noodplanambtenaar in en wat zijn de verschierollen, zowel tijdens de fase
van noodplanning als tijdens een noodsituatie? Mue®? is zijn functiebeschrijving
zeer miniem in het KB en de omzendbrieven, moetitden uitgebreid en indien
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wel in welke mate? Welk profiel en welke eigensg®aap heeft de ideale
noodplanambtenaar?

- multidisciplinair samenwerken: Hoe verloopt de naigiciplinaire samenwerking en
het contact met het beleidsniveau concreet? Waeiketies binnen de CP-Ops moeten
verduidelijkt of herbeschreven worden? Hoe zitmet de secretariaatsfunctie of de
adviseur veiligheid binnen de CP-Ops? De toewijzuag de functie Dir-CP-Ops
wijzigt sowieso, hoe gaan we daar concreet mee ddoe implementeren we het
IBOBBO-proces zo efficiént mogelijk? Lukt het omvwerken met een vergaderklok
die dan het liefst van al is afgestemd op die vetrchordinatiecomité?

- plannen (ANIP en BNIP): Opmaak en goedkeuring: pmaak van noodplannen kan
ook kritisch bekeken worden. Moeten we niet meacfionele in de zin van bruikbare
plannen maken? Maken we momenteel gewoonweg nietdieplannen in plaats van
concreet de samenwerking uit te werken in bijvoeltheoperationele fiches? En
moeten we niet eerder denken aan grensoverschigdelannen per risico-zone? En
hoe zit het met de goedkeuring? Moeten we dit dsmatnoodplanning behouden en
indien wel, op welke manier kunnen we efficiénteegkeuren?

- organisatie codrdinatiecomité: Vanaf wanneer nadartiurgemeester, bijgestaan door
zijn coodrdinatiecomité, het beleidsaspect preciesdMoet een burgemeester bij een
provinciale fase echt in het codrdinatiecomité v@@ gouverneur zetelen? De
burgemeester en gouverneur zijn verantwoordelijlgamzijn zij ook de beste
crisismanagers? Wat is de ideale samenstellindiea@C? Welke materieel en welke
functies zijn nodig? Hoe implementeren we het IB@B@roces zo efficiént
mogelijk? Lukt het om te werken met een vergadérkd@® dan het liefst van al is
afgestemd op die van de CP-Ops?

De dienst noodplanning van de ADCC heeft de comedugan deze workshops verzameld en
geanalyseerd om te komen tot een globaal overzatwat er aan het KB en de bijhorende
omzendbrieven al dan niet veranderd moet worden. d2este conclusies werden
gepresenteerd, zowel aan Waalse kant als aan \Wakamé, op respectievelijk de studiedag
van Planu.be op 25 oktober 2016 en op de studieddgmni Postgraduaat
Rampenmanagement van 22 november 2016. In het heginhet jaar 2017 werden de
voornaamste conclusies ook neergeschreven in eewsibericht van de ADCC om ze zo ook
aan een ruimer publiek ter beschikking te stellen.

TijJdens de studiedag (2016) en in de nieuwsbriegdl{? werd aangegeven dat de
aanpassingen van het KB voornamelijk de huidigekingrzal moeten ondersteunen door een
correcte, geactualiseerde en juridische basis tmem. Ook is het niet de bedoeling om alle
nieuwe ideeén gedetailleerd in het KB uit te sgbnj Het KB zal een kapstok blijven waarbij
de bijhorende omzendbrieven en gids voor de lokaledplanning van ADCC voor de
verdere verduidelijking en uitwerking zullen zorgen

De voornaamste conclusies werden onderverdeeliemtivema’s, namelijk samenwerking,
poolvorming/expertise, uniformiteit en beheer vafoimatie. Voor de rol van de ambtenaar
noodplanning werden volgende ideeén benoemd:

- elke gemeente dient een NPA (noodplanambtenadngltben, maar die NPA kan
gedeeld worden tussen verschillende gemeentes hgdatltijds met noodplanning
bezig is. De taken van die NPA moeten uitgebreteschreven worden en de NPA
vraagt erkenning/herkenning.

- NPA's kunnen gedeeld worden op het vlak van noaudptay, maar bij crisisbeheer
moeten ze op elkaar kunnen rekenen in de vorm garpeol. De talrijke opdrachten
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van de NPA bij een noodsituatie moeten door meerti#tA’s worden volbracht en
bij een langdurige noodsituatie kan de NPA op esmanger rekenen.

Door de aanslagen van 22 maart 2016 en de daaggmndd onderzoekscommissie, zal de
herziening van het KB ook met de leerpunten varewuatie van de codrdinatie van dit
incident en de conclusies van de parlementaire randkscommissie moeten rekening
houden. Tijdens voorgaande studiedagen en workskdpsrmee echter nog geen rekening
gehouden, omdat op die tijdstippen de evaluatiealyaes en conclusies nog niet afgerond
waren.

De dienst noodplanning van de ADCC ging met alultaten en conclusies aan de slag om
al een eerste ontwerptekst te schrijven voor eengegmst KB op de nood- en
interventieplanning. Op 30 maart 2017 organiseemiegnkele workshops voor alle federale
diensten van de gouverneur, diensten noodplannomg, over deze ontwerptekst te
discussiéren om zo tot een nieuwe ontwerptekstotaek die verder juridisch en politiek
afgestemd kan worden. Eén van deze workshops giegjfiek over de rol en functie van de
ambtenaar noodplanning.

In de workshop (2017) met alle diensten noodplappnian de FDG over de ambtenaar
noodplanning, werden 2 hoofdthema’s behandeld, hgrhet niveau waarop de NPA werkt
en zijn taken zowel in het kader van de noodplamrats in het kader van crisisbeheer. Voor
beide thema’s werd er ineens bekeken wat er edfeictihet nieuwe KB moet komen en wat
er eventueel in de omzendbrief ruimer omschreveetmorden.

Tijdens deze workshop concludeerden zij dat in meuwe KB de verplichting voor
gemeenten om minstens €én noodplanningscodrdifmidrmogelijks de nieuwe benaming
voor ambtenaar noodplanning kan worden) te hebleerzbehouden moet blijven. De
noodplanningscodrdinator zou moeten instaan voaodebereiding en de organisatie van de
noodplanning en het crisisbeheer in samenwerking dee bevoegde overheden. Een
noodplanningscodrdinator zou ook de mogelijkheigg&n om zijn functie uit te oefenen
voor één of meerdere gemeenten.

De effectieve taken van een noodplanningscodrdirzioden opgesplitst worden als taken in
het kader van de noodplanning en als taken in heeikvan crisisbeheer. De diensten
noodplanning van de FDG’s kwamen tot het voorsteld® volgende omschrijving van taken
en rol van de noodplanningscoérdinator op te neméet nieuwe KB:
- de noodplanningscoordinator codrdineert en ondemstalle opdrachten van de
veiligheidscel,
- hij is adviseur van de bevoegde overheid inzak&lpanning,
- hij is de referentiepersoon voor noodplanning &mn en buiten de
gemeente/provincie.

Zij stelden voor om dan volgende, niet limitatievdjst met taken voor de
noodplanningscodrdinator op te nemen in een nieamzendbrief:
- ondersteunt de burgemeester/gouverneur bij de sa@nen de voorbereidingen van
de vergaderingen van de veiligheidscel,
- codrdineert de risicoanalyse op basis van de inpuitde veiligheidscel,
- coordineert de opmaak van de noodplannen op basis de input van de
veiligheidscel,
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- opvolging van de noodplanning garanderen (herzggnimpdates,...) en de
communicatie naar de overige overheden/bestemnesliugrzorgen onder andere via
een digitaal veiligheidsportaal,

- de veiligheidscel voor de organisatie en de opwgigian oefeningen ondersteunen,

- de veiligheidscel ondersteunen bij de evaluatiehetrbeheer van de noodsituaties,

- veiligheidscel ondersteunen bij de organisatie Yoprhand) van het crisiscentrum
(nodige voorzieningen en ge-updatet materiaal,rosgéie van de functies,...),

- de veiligheidscel ondersteunen bij de multidiscigiie risicoanalyse en het preventief
dispositief van grootschalige evenementen,

- synergién creéren met collega’s,

- op de hoogte blijven van evoluties en aanpassiogeer andere door het volgen van
een opleiding, studiedagen, ...,

- actief zoeken naar samenwerkingsverbanden enngdigni nuttig geacht, uitwerken in
conventies.

In het kader van crisisbeheer zien zij als rolekeén voor de noodplanningscodrdinator onder
andere de volgende zaken:
- organisatie van het crisiscentrum en de vergadeflogboek, infomanager,
versterking, aflossing,...),
- adviseren en ondersteunen inzake crisisbeheer,
- de burgemeester/gouverneur bijstaan in het gebrudn methodieken en
vergaderprocessen,
- bij de federale fase zal het provinciaal niveawgearvoor de informatiedoorstroming
tussen federaal en gemeentelijk niveau en viceayers
- uitvoeren en opvolgen van de beslissingen genormende bevoegde overheid.

Deze voorstellen zullen in de loop van 2017 noglisch en politiek afgetoetst worden om zo
tot een nieuwe ontwerptekst te komen. Hoe het #dfex takenpakket van de ambtenaar
noodplanning er in het nieuwe KB en de bijhorend® Mt zal zien, is op dit moment dan

nog onzeker.

2.2. Bestaande opleidingen

2.2.1. Noodplanning

S. Vermeeren (2015) kwam in zijn eindwerk al tot denclusie dat de ambtenaar
noodplanning nood heeft aan opleiding. Hij zag heen rol weggelegd voor de hogere
(regelgevende) overheid om de functie van de amhtremoodplanning duidelijker te

omschrijven en waar nodig ook criteria te bepalearvonder andere te volgen opleidingen.
Vooral voor beginnende ambtenaren noodplanningoof ambtenaren noodplanning die in
een risico- en incidentarme gemeente werken, kumpdeidingen over noodplanning een
grote meerwaarde betekenen.

In de gids voor lokale noodplanning (2010) stelthno®k dat een ambtenaar noodplanning
minstens moet beschikken over een basiskennis pgedplanning en het beheer van
noodsituaties, de werking van de disciplines enwgeking en situatie van de betrokken
gemeente of provincie. Indien hij niet over dezarke beschikt, moet hij hier onder andere
voor opgeleid worden.
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Op de workshopdag (2016) over de herziening van Kigt van 2006 werd er ook
geconcludeerd dat er meer nood is aan opleidirdjseipline overschrijdende initiatieven. Zo
zou de ambtenaar noodplanning ook meer kennis kuapdoen wat hem zal helpen bij het
uitoefenen van zijn functie.

Ook in Nederland heeft men al eerder het nut vdeidipgen rond rampenbestrijding en
noodplanning ingezien. Zo beschrijven Helsloot ehdBens (2013) dat er sinds de wet op
rampenplannen in Nederland uit 1982 gewerkt wordt gerdere professionalisering met
onder andere opleidingsverplichtingen. Zo was pobrbeeld het project GROOTER van de
Veiligheidsregio Midden- en West-Brabant dat leiddé getniformiseerde opleidings- en
oefeneisen voor functionarissen die binnen de getak&e organisatie een taak hebben bij
de rampenbestrijding.

In Belgié werd in 1991 het Hoger Instituut vooreodplanning (HIN) opgericht. Het heeft
als doel het delen van informatie rond alle mugplinaire en strategische facetten van
noodplanning en crisisbeheer. In de KB’s (1991,1304orden in artikel 2 de taken van het
HIN opgesomd:

- het organiseren van specifieke opleidings- en médieactiviteiten inzake
noodplanning voor de federale overheden, de geweste gemeenschappen, de
provincies en de gemeenten evenals voor de viffiglises van de noodplanning in
een multidisciplinair en multirisicokader,

- het bevorderen van ideeénuitwisselingen inzakeigene en de externe noodplanning
tussen de in het eerste punt bedoelde overhedpersonen en de exploitanten van de
industriéle activiteiten bedoeld in het Samenweagkakkoord van 21 juni 1999 tussen
de federale Staat, het Vlaams Gewest, het Waals eSiewen het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest betreffende de beheersing dan gevaren van zware
ongevallen waarbij gevaarlijke stoffen zijn betrekk goedgekeurd door de wet van
22 mei 2001, en de exploitanten van de inrichtingan klasse |, bedoeld in het
Koninklijk Besluit van 20 juli 2001 houdende algeznereglement op de bescherming
van de bevolking, van de werknemers en het leedmitegen het gevaar van de
ioniserende stralingen,

- het ontwikkelen en het bevorderen van methodes idactische hulpmiddelen
betreffende de noodplanning,

- het codrdineren van de onder de eerste drie pumeeioelde activiteiten via een
platform voor uitwisseling van ervaringen en idee#nnationaal en internationaal
vlak.

Sinds 2003 maakt het HIN integraal deel uit vardi@ast noodplanning van ADCC. Op hun
website (2017), omschrijft het HIN zichzelf als hBelgische aanspreekpunt voor de
multidisciplinaire aspecten van noodplanning ensisbeheer. Ze omschrijven hun
takenpakket als volgt:
- het actief verdelen van relevante informatie enudwentatie door middel van
publicaties (noodplanningsgidsen, webmodules...),
- het ontwikkelen van een opleidingsaanbod, bestaaide
o zelf georganiseerde infodagen met betrekking tdevemte en actuele
noodplanningsthema'’s,
o0 het zelf ontwikkelen en geven van specifieke ophgen, zoveel mogelijk
gebruik makend van bestaande opleidingsstructuren,
o0 het leveren van een actieve bijdrage aan initiatiedlie door andere partners
georganiseerd worden,
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de ondersteuning bij de organisatie van noodplaysoefeningen,
de deelname aan of de organisatie van relevantromele en het creéren van
mogelijkheden tot ontmoeting:
o onderzoeksprojecten,
o0 proactief zicht krijgen op beschikbare expertisBahgié,
o de organisatie van een trimestrieel overlegplatformoor de
noodplanambtenaren van de Gouverneurs,
o het HIN als gespecialiseerd onderzoekscentrum hinhet EUR-OPA-
Akkoord (Raad van Europa)

Het HIN organiseerde in het verleden onder andelgewnde infodagen of opleidingen:

informatiedag veilige evenementen,

lessons learned over het treinongeval van Wetteren,

terugkomdag en lessons learned: treinongeval Gedinn

interactieve evaluatieworkshop over de elektritssghaarste,

studiedag over de lessons learned van de catastanfde Rue Léopold in Luik,
studiedag over de lessons learned van het treihgdngeBuizingen

infodag over de nucleaire interventiezones,

opleiding noodplanning voor burgemeesters.

Voor de jaren 2012 en 2013 heeft het HIN ook eeerzighf gemaakt van de in Belgié
gegeven opleidingen over noodplanning, of de opigeh die een link hebben met
noodplanning. Zo komen zij tot een lijst met 38sahillende opleidingen.

De lijst (z.j.) geeft een gevarieerd aanbod weer.zi§n er onder andere verschillen vast te
stellen in:

duurtijd van de opleidingen: sommige opleidingemeduslechts enkele uren, andere
zijn gespreid over enkele dagen en enkele oplestirigpen over één of meerdere
academiejaren,

organisatoren van de opleidingen: er worden zowgkidingen gegeven door
opleidingsinstellingen (zoals campus Vesta en PJVQloor verenigingen
(bijvoorbeeld Kortom en VVSG), door universiteiteh hogescholen (onder andere
Universiteit van Luik, Katholieke Universiteit Leew of Thomas More Hogeschool),
als door de verschillende provincies van BelgiéeifBrussels Hoofdstedelijk gewest,
de doelgroep waarop de opleidingen gericht zijnzigr opleidingen specifiek voor
ambtenaren noodplanning, voor burgemeesters, \Heodiaciplines of specifiek voor
€én discipline en voor studenten,

het eindresultaat van de opleiding: door het volgan sommige opleiding, en door
eventueel een test of examen af te leggen, kunaethedinemers een brevet, attest,
diploma halen. Andere opleidingen leveren geen uh&cu of attest af,

het vrijblijvend karakter van de opleiding: sommua@aeidingen zijn verplicht voor de
deelnemers (zoals bijvoorbeeld bij brandweer voet bhehalen van een brevet
crisissituatiebeheer om kans te maken voor pronmatég een volgende graad), terwijl
andere gewoon op vrijwillige basis gevolgd kunnemden,

! Het EUR-OPA Major Hazard Agreement (grote gevaregreenkomst) heeft als doel het versterken en
promoten van samenwerking tussen deelstaten imedidisciplinaire context om betere preventie en
bescherming tegen risico’s te bekomen en om beiiereid te zijn in het geval van grote natuur- en
technologische rampen (2017) http://www.coe.intkexd/europarisks/home) .

2 Het volledige overzicht is terug te vinden in &ije 1
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- het terugkeerpatroon van de opleiding: verschikemgleidingen worden jaarlijks
ingericht (bijvoorbeeld Postgraduaat Rampenmanagenw Bachelor in de
maatschappelijke veiligheid), terwijl anderen stecbccasioneel of op vraag van
geinteresseerden ingericht worden (bijvoorbeelddgtanning voor burgemeesters of
opleiding TIC).

Deze lijst geeft al een goed beeld van de bestagpléalingen rond noodplanning. Toch zijn
er ook nog andere opleidingen, studiedagen of @sfsies die georganiseerd worden rond
voornamelijk actuele thema’s van noodplanning. @jrbeeld:

- waarheidsvinding en adviesverlening bij rampen. rNeen onderzoeksorgaan voor

veiligheid in Belgié van het Leuvens Instituut vé@niminologie (2014),

- helemaal klaar voor het afschakelplan van VVSG 4201

- terrorisme en radicalisering van Khis vzw (2015),

- vervoer van gevaarlijke stoffen per spoor van lnéig2015),

- het gebruik van drones - een juridische vliucht Kacala (2017),

Op het eerste zicht lijken er al genoeg opleidingeer noodplanning te bestaan, maar toch
geven ambtenaren noodplanning aan dat zij sle@merkt opgeleid kunnen worden voor het
uitoefenen van hun functie. Zijn die opleidingeetnioldoende gekend bij hen of is er een
andere reden waarom zij de vraag naar meer (ofd)atpleidingen aangeven? Om hier meer
duidelijkheid over te krijgen, is het zinvol om roger een bevraging te doen bij de Belgische
ambtenaren noodplanning.

2.2.2. Dir-CP-Ops

Van een ambtenaar noodplanning wordt verwacht efaeén persoon is die multidisciplinair

ingesteld is. Een persoon die dus neutraal is @doeade rekening houdt met de noden,
verwachtingen, belangen en manieren van werken deanverschillende disciplines en

betrokkenen bij noodplanning en crisisbeheer. Dudtidisciplinaire ingesteldheid wordt ook

verwacht van de Directeur van de Commandopost @esr@ir-CP-Ops).

Op Campus Vesta wordt daarom ook al een aantalnjare het Postgraduaat
Rampenmanagement de module Dir-CP-Ops aangebatdéet hcademiejaar 2017 kwamen
daar onder andere de volgende onderwerpen aan bod:

- invulling van de functie van Dir-CP-Ops,

- leiderschap,

- methodologie (theorie of praktijk),

- inrichting van de CP-Ops,

- van motorkapoverleg tot CP-Ops,

- indeling van het rampterrein,

- groepsdynamiek,

- internationale case,

- incident command system, ICS (nationaal en Frardemo

- informatiedeling tussen operaties en beleid,

- gebruik van sociale media,

- praktische tools,

- praktijkoefeningen.
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Ook tijdens de workshops van de herziening vankiiievan 2006 betreffende de nood- en
interventieplanning (2016) werd er geconcludeetchéa belangrijk is dat de functie van Dir-
CP-Ops wordt uitgevoerd door experten in het Igjdaven en in het beheren van crisissen.
Om die reden werd er gesteld dat er een bekwaasditadt vereist is dat afgeleverd wordt na
het volgen van een nieuw ontwikkelde multidiscipine opleiding Dir-CP-Ops.

In het KB tot bepaling van de opdrachten en takam siviele veiligheid uitgevoerd door de
hulpverleningszones en de operationele eenheden dearCiviele Bescherming en tot
wijziging van het koninklijk besluit van 16 februaR006 betreffende de nood- en
interventieplannen (2014) werd het hebben van ekwaamheidsattest voor Dir-CP-Ops ook
ingeschreven. Volgende tekst werd hiervoor in aftil0 opgenomen:

De functie van Dir-CP-Ops wordt waargenomen doobpffieier met de hoogste graad van
de hulpverleningszone op wiens grondgebied devietdie plaatsvindt en die aanwezig is
op de plaats van de interventie, die houder ishinbrevet van OFF 3 door Ons bepaald
en die beschikt over een bekwaamheidsattest DiE@®;-uitgereikt volgens de
voorwaarden en de modaliteiten bepaald door de st@mivan Binnenlandse zaken,
ongeacht de graad van het aanwezig personeel vamdiere hulpverleningszones en van
de operationele eenheden van de civiele bescherming
De bevoegde overheid kan, voor het vervullen vaiumgie van Dir-CP-Ops, een andere
officier van de hulpverleningszone of een offigin een andere hulpverleningszone of
van een operationele eenheid van de civiele besthgr die meer ervaring heeft met het
beheer van bepaalde noodsituaties en die beschékteen bekwaamheidsattest Dir-CP-
Ops, of de leidinggevende van een andere discipdieeneer bij de noodsituatie
betrokken is, aanduidgip.54137)

O. Cappelle (2017) stelt dat de evaluatie van etiein (zoals het treinongeval in Wetteren of
de aanslagen van 22 maart) ook het belang van ldaimg en het multidisciplinaire niveau
van de Dir-CP-Ops heeft aangetoond. Op zich lijkten eenvoudige stelling, maar de
realiteit toont aan dat dit multidisciplinaire demktoch niet zo eenvoudig is. Een Dir-CP-Ops
moet dan van zijn monodisciplinaire pet ineens ewiitidisciplinaire pet opzetten om het
functioneren van de CP-Ops te cotérdineren.

De nieuwe opleiding voor Dir-CP-Ops wordt momenteg¢organiseerd door het
Kenniscentrum voor de Civiele Veiligheid (KCCE) voalle disciplines en heeft als
voornaamste doelstelling om de kandidaten de \ter@ismpetenties aan te leren om het
beheer van de CP-Ops te verzekeren. Naast thehwetiaformatie wordt er bijzondere
aandacht besteed aan rollenspelen waarbij de katedidde kans krijgen om zowel hun
operationele en technische kennis als leiderscigpi@ci in de praktijk toe te passen. Die
opleiding omvat onder andere volgende onderdelen:

- leiderschap: hoe kan je als Dir-CP-Ops snel bastise nemen op basis van adviezen

van de leden van de CP-Ops,

- de functie van Dir-CP-Ops,

- wat doet het codrdinatiecomite,

- praktijkoefeningen: virtuele en zandbakoefeningen,

- Host Nation Support.
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2.3. Didactiek

Om een antwoord te kunnen bieden op de vraag wellke de opleiding voor een ambtenaar
noodplanning moet aannemen, is het belangrijk eeht ze krijgen op de mogelijke
didactische werkvormen. Het klassieke onderwijs lkian al een richting in aangeven.

R. Standaert et al. (2008) maken daarbij een onldeis tussen vijf verschillende didactische
werkvormen, namelijk:

- aanbiedende werkvormen,

- gespreksvormen,

- samenwerkingsvormen,

- individualiserende werkvormen,

- strategieén.

De aanbiedende werkvormen stelt de leraar centraatbij hij het leertempo bepaalt van de
studenten. Vanuit zijn expertise of beheersing dammaterie doet hij aan kennisoverdracht.
De meest voorkomende aanbiedende werkvormen zgndateervorm, demonstratie en
vertellen.

De meest voorkomende gespreksvormen zijn: het amderergesprek, het klasgesprek, het
leergesprek en de groepsdiscussie. Waarbij hetranslkeergesprek of onderwijsgesprek
sterk geleid wordt door de leraar, terwijl bij dedare gespreksvormen de leraar meer op de
achtergrond kan blijven en meer een modererendearobpnemen.

Qua samenwerkingsvormen zien Standaert et al. j208#al het groepswerk en mogelijke

varianten daarop, het probleemgestuurd leren, Fatenspel-simulatiespel en de

gevalsmethode als interessante werkvormen. Zij woemnamelijk doelstellingen van sociale
aard beter gerealiseerd worden door middel van dameenwerkingsvormen dan door het
klassikale of individuele onderricht.

Zelfstandig leren (al dan niet begeleid), labopcach, zelfstudiepakket en contractwerk zijn
voorbeelden van individualiserende werkvormen.hépben een aantal gemeenschappelijke
karakteristieken zoals dat het te bestuderen pnuga in kleinere eenheden wordt
opgesplitst, er moeten duidelijk geformuleerde sie#lingen zijn, er wordt een beroep
gedaan op een breed spectrum van media, er moetdvoend terugkoppeling voorzien
worden en er moet een duidelijke rapportage vastated van zaken gebeuren.

Ten slotte zijn er ook nog de strategieén als mygetlidactische werkvormen. Hieronder
vallen het beheersingsleren, de projectmethodexdarsie, huistaken en het praktijkleren.
Deze werkvormen ontstaan door het, op een onbepe&rifte, combineren van de eerder
vernoemde werkvormen.

Bij de keuze van de meest geschikte werkvorm oftsoatie van werkvormen, is het volgens
Standaert et al. (2008) belangrijk om het conceptde krachtige leeromgeving voor ogen te
houden. Dit concept ontleenden zij zelf uit eerikaltvan De Corte uit 1996, waarin gesteld
wordt dat een in een krachtige leeromgeving detdken authentiek zij en op de realiteit
gericht zijn, waarbij het leren het beste gebeursamenwerking met anderen en er gebruik
gemaakt wordt van hulpmiddelen.
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De belangrijkste overwegingen die een leraar zowtero hanteren bij de keuze van de
werkvormen om aan deze krachtige leeromgeving lgoen, kunnen samengevat worden in
volgende vragen:

- biedt de werkvorm voldoende prikkels tot actievemerking van de leerstof?

- hoe contextueel is de werkvorm?

- biedt de werkvorm voldoende kansen tot zelfgesteardoelgericht leren?

- biedt de werkvorm gelegenheid tot constructief emalatief leren?

- biedt de werkvorm gelegenheid tot cotperatief wePke

- hoe doelgericht is de werkvorm?

- is de te kiezen werkvorm praktisch uitvoerbaar?

Of deze klassieke didactische werkvormen ook eeerwearde betekenen voor opleidingen
over noodplanning, zal nog verder onderzocht moetemlen. Het is dan ook interessant om
dit al enigszins af te toetsen bij de Belgische taméren noodplanning.

Uit persoonlijke ervaringen, zowel als docent dlslent in het volwassenonderwijs, is het
vooral ook belangrijk aan te geven dat niet allderdidactische werkvorm belangrijk is om
een bepaalde materie te verwerven, maar dat ookoldean de leraar of docent niet te
onderschatten is. Voor volwassenen is het zeengsjla te ervaren dat de docent iemand is
met de nodige expertise in het vakgebied en date¢fdouter een ‘lesje opgezegd’ wordt. De
docent moet kunnen afwijken van zijn voorziene ¢esbereiding en moet kunnen inspelen
op vragen vanuit de groep.

Scott (2017) ondersteunt de stelling dat niet diagegiek, of de vaardigheden van de docent
in de pedagogiek, het belangrijkste is bij het \ex@n van kennis, maar dat vooral
onderzoek en ervaringsonderwijs er voor zorgen slatlenten beter en sneller kennis
verwerven. Daarbij zijn samenwerking, betrokkenhepdaktijk en feedback belangrijke

elementen.

Het belang van het concept van ‘active learning’rdvén verschillende onderzoeken
aangetoond. Door de studenten actief te betrekkdmub eigen leerproces, door hen zelf het
probleem of het onbekende te laten ervaren emaelf oplossingen te laten zoeken, zullen zij
gemakkelijker deze oplossing onthouden. Zij kunaprdie manier in hun eigen woorden de
oplossing formuleren, in plaats van gewoon na @ggee of te reciteren wat een docent
vooraan in de klas te vertellen had.

Belangrijk bij deze meer actievere onderwijsvorngede rol van de docent of leraar. Hij zal
niet meer gewoon zijn materie op zijn eigen makigmnen overbrengen tijdens de lessen,
waarbij hij de volledige controle heeft over hetrlgep van de lessen. Bij actievere
onderwijsvormen zullen de studenten meer vragetiestezullen zij zelfs eventueel
zijsprongen maken van de te onderwijzen materizulan zij eigenlijk het verloop van de les
bepalen.

In zijn artikel haalt Scott (2017) hierover nog eeaoi citaat van Carl Wieman aan, namelijk:

| always try and tell students they shouldn'’t leticses get in the way of getting a good
education.

De docent zal dus meer de controle over de situatieten prijsgeven. Hij zal dus effectief
een expert in zijn vakgebied moeten zijn om allegatigke vragen van zijn studenten te
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kunnen beantwoorden en hij zal de nodige zelfzekdrien geloof in zijn eigen kunnen
moeten hebben om dergelijke actievere onderwijsearte kunnen toepassen.

Aangezien de ambtenaren noodplanning ook vooraloa zijn naar praktische antwoorden
en toepasbare informatie, lijkt het te verwachte zij ook meer gediend gaan zijn bij
actievere onderwijsvormen. Om hier meer duidelijghever te krijgen, zal dit nog verder
onderzocht moeten worden.
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3. Methodologie

De literatuurstudie toonde aan dat er toch nogaeeal onduidelijkheden zijn betreffende de
ambtenaren noodplanning en eventuele opleidingeonr e ambtenaar noodplanning is het
moeilijk om een formeel takenpakket vast te legdee. vergelijking van het takenpakket

vermeld in verschillende bronnen, gaf al een mggdtiee van ‘het’ takenpakket van een
ambtenaar noodplanning. Maar om meer zekerheidijgek over dit takenpakket, is het

nodig om hier een bevraging over te doen bij detan@yen noodplanning in Belgié.

Daarnaast bleek uit de literatuurstudie ook dataleleen groot aantal opleidingen over
noodplanning bestaan, maar dat deze blijkbaarvalstaan of dat ze onvoldoende gekend
zijn bij de huidige ambtenaren noodplanning. Ont bk meer duidelijkheid over te krijgen
is het zinvol de Belgische ambtenaren noodplanhiegver te bevragen.

Aan de hand van een online bevraging bij de ambeé@n@oodplanning wordt er nagegaan of
de taken die zij uitvoeren, overeenstemmen metalient zoals vermeld in verschillende
bronnen en wat hun visie is op opleidingen voor @mdren noodplanning. Meer bepaald
welke opleidingen, infodagen of studiedagen zijrieam en aan welke opleidingen zij nog
nood hebben.

De vragenlijst werd uitgestuurd naar alle Belgiscimbtenaren noodplanning, hetzij
rechtstreeks via hun eigen e-mailadres (verkreggrtantacten bij de federale diensten van
de gouverneur, diensten noodplanning) of via eenlingadoor de FDG’s, diensten
noodplanning aan de ambtenaren noodplanning irphavincie. Er werd bewust gekozen om
een bevraging te doen over heel het Belgische gelrdd. Op die manier kunnen eventuele
verschillen tussen beide landsgedeelten in kadstaght worden. Bovendien kunnen de
resultaten van het onderzoek dan ook gebruikt woahe nationale conclusies te trekken en
kunnen de resultaten eventueel gebruikt worden vertere verwerking door ADCC.

Bijkomend werden de federale diensten van de goewver diensten noodplanning ook
bevraagd via een online enquéte. Deze bevraginggden via e-mail verstuurd naar het
algemene contactpunt van de FDG’s, diensten noodipig in alle Belgische provincies. Zij

werden bevraagd op de kennis van opleidingen ibarelt met noodplanning en over welke
opleidingen, studiedagen of infodagen zij zelf, heh dienst, organiseren. Hier werd ook
gepolst of zij voor bepaalde opleidingen of infoelagsamenwerken met diensten
noodplanning van andere provincies of met de ADCC.

De resultaten van beide bevragingen zullen zowslesgl als tekstueel in beeld gebracht of

uitgeschreven worden. Op basis hiervan zullen déigeoconclusies getrokken worden en
kunnen een aantal aanbevelingen uitgeschreven worde
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4. Onderzoeksresultaten

De vragenlijst werd naar alle gemeenten in Belgstgurd. Belgié telt 589 gemeenten

(Belgium.be), namelijk 308 Vlaamse steden en geteeer262 Waalse steden en gemeenten
en 19 gemeenten in het Brussels Hoofdstedelijk gewe de Waalse steden en gemeenten
werd de vragenlijst verdeeld via de federale dmmsvan de gouverneur, diensten

noodplanning. De Vlaamse ambtenaren noodplanninglemerechtstreeks aangeschreven.
Enkel de provincie Limburg koos er voor om zelf @mbtenaren noodplanning in hun

provincie te contacteren. Het Brussels Hoofdstgdgéwest verdeelde ook zelf de vragenlijst

naar de ambtenaren noodplanning in hun gewest.

Langs Vlaamse kant werd de vragenlijst 135 keeevalyl. Voor het Brussels Hoofdstedelijk
gewest en de Waalse gemeenten werd de vragedijsgtdy ingevuld. In totaal werden er dus
200 reacties ontvangen, waarvan enkele reactieawdmenaren noodplanning zijn die voor
meerdere gemeenten werkzaam zijn. Dit was enkelgéeal voor 10 respondenten langs
Vlaamse kant.

Onderstaande kaart geeft een overzicht van dedapgevan de gemeenten waarvan de
ambtenaar noodplanning de vragenlijst heeft ingévul
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De respondenten werd ook de mogelijkheid gebodem®mwragenlijst anoniem in te vullen,

waardoor niet elke gemeente op de kaart getoondnkaden. Voor de verdere bespreking
van de onderzoeksresultaten, zal er wel rekenifgpuien worden met deze anonieme
antwoorden.

Ook aan de federale diensten van de gouverneunsteéie noodplanning werden vragenlijsten
verstuurd. Van de in totaal 10 provincies die Belglt, werd de vragenlijst ingevuld door de
FDG, diensten noodplanning van volgende provincies:

- Antwerpen,

- Limburg,

- Vlaams-Brabant,

- West-Vlaanderen,

- Henegouwen,

- Waals-Brabant.

De volledige vragenlijsten, voor zowel de ambtenar®odplanning als voor de FDG,
diensten noodplanning, zijn te raadplegen in bglagn 3 achteraan dit eindwerk.

4.1. Invulling rol ambtenaar noodplanning

Alvorens een zicht te krijgen op het takenpakket ga ambtenaar noodplanning, is het ook
belangrijk te weten of de ambtenaar die belastasde taken voor noodplanning deze functie
al lang bekleedt en hoeveel tijd hij kan en madduks aan de uitvoering van deze taken.

Van de 135 reacties langs Nederlandstalige zijieezi29 ambtenaren noodplanning die deze
job al meer dan 10 jaar uitvoeren (dus al bij dfszeoor de inwerkingtreding van het KB van
2006), 32 ambtenaren die die job tussen de 7 etDdaar uitvoeren, 28 ambtenaren die de
job tussen de 4 en de 6 jaar uitvoeren, 33 amld@andie de job tussen de 1 en 3 jaar
uitvoeren en 13 ambtenaren die minder dan 1 jadijdgoof deeltijds aan de slag zijn als
ambtenaar noodplanning.

Hoe lang ben je al ambtenaar noodplanning? (125 reacties)

® <1jaar

® 1-3jaar
) 4-6jaar
® 7-10jaar
@® > 10jaar

Figuur 2. Resultaat online vragenlijst, Nederlaaligé zijde, “Hoe lang ben je al ambtenaar noodgtay?”
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Langs Franstaligezijde zijn er van de 65 reacties die ontvangendeey 8 ambtenaren
noodplanning die deze functie al meer dan 10 jdaefienen, 26 die dit al tussen de 7 en 10
jaar doen, 17 die dit tussen de 4 en 6 jaar doe&he @ussen de 1 en 3 jaar actief zijn en 5
personen die minder dan 1 jaar actief zijn als amddr noodplanning.

Depuis combien de temps étes-vous fonctionnaire planification d’'urgence?

@® <1an
® 1 3ans
@ 4-6ans
@®7-10ans
® > 10 ans

Figuur 3. Resultaat online vragenlijst, Franstafigee, “Hoe lang ben je al ambtenaar noodplanriing?

De vraag over het voltijds of deeltijds opnemen #arjob als ambtenaar noodplanning toont
aan dat er maar een kleine minderheid onder deesat#n noodplanning is die deze functie

voltijlds kan uitoefenen. Langs Nederlandstaligadleiimogen slechts 8 personen de job
voltijds uitoefenen en langs Franstalige zijde ghiaslechts over 2 personen. De meerderheid
kan zelfs minder dan 10 procent van zijn tijd zlmzighouden met noodplanningstaken.

Langs Nederlandstalige zijde gaat dit over 58 var185 respondenten, en langs Franstalige
zijde gaat dit over 34 van de 65 respondenten.

Hoeveel tijd kan/mag je besteden aan de uitvoering van je job als ambtenaar
noodplanning?

geiies

® < 10%
@ 10-25%
® 26-50%
@ 51-75%
@ 76-99%
® 100%

Figuur 4. Resultaat online vragenlijst, Nederlaalige zijde “Hoeveel tijd kan/mag je besteden aan d
uitvoering van je job als ambtenaar noodplanning?”

% Som van de Waalse gemeenten en steden en de demairhet Brussels Hoofdstedelijk Gewest.
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Combien de temps pouvez-vous consacrer a l'exécution de votre fonction de
fonctionnaire planification d’'urgence?

® <10%
@ 10-25%

ik 26 - 50%
> ® 51-75%
]| ® 75 - 99%

@ 100%

Figuur 5. Resultaat online vragenlijst, Franstatijée “Hoeveel tijd kan/mag je besteden aan deoeiting van
je job als ambtenaar noodplanning?”

Op de vraag “Welke taken voer je uit als ambtemaadplanning? Zowel dagdagelijks als bij
incidenten?” is er langs Franstalige zijde een eijid onderscheid vast te stellen in het
takenpakket dat men kan uitoefenen in functie vanijd die men aan de job als ambtenaar
noodplanning kan besteden. Op gebied van noodpigrral een ambtenaar noodplanning
zich voornamelijk focussen op volgende taken:

- actualisatie noodplannen (ANIP en BNIP’s),

- gemeentelijke veiligheidscel of GEMVC (inplannegeada en secretariaat).

Verschillende respondenten geven hier duidelijk danze op dit moment niet genoeg tijd
hebben, of krijgen, om de taken van een ambter@atptanning naar behoren uit te oefenen.
Dit vooral omdat ze ook nog andere taken moeteroeren en slechts minder dan 10% van
hun tijd aan noodplanning kunnen besteden.

Hoe meer tijd men kan besteden aan noodplannirggstédoe meer verschillende opdrachten
Zij proberen tot een goed einde te brengen. Naasictlialisatie van de noodplannen en het
beheer van de GEMVC voeren zij dan ook opdrachitevoor:

- risicoanalyses,

- rampenoefeningen,

- evenementen.

In tijden van crisis is er geen impact vast telastelop de tijd die men als ambtenaar
noodplanning mag besteden. Hier geeft men aanijddarz voornamelijk zullen optreden als
de adviseur van de burgemeester en dat zij logesed secretariaatstaken zullen opnemen in
het gemeentelijk crisiscentrum.

Langs Nederlandstalige zijde komt het onderschesden de tijdsbesteding niet zo sterk naar
voren. Wel valt hier op dat men geregeld naar beirklijk besluit van 2006 verwijst en de
daarbij horende taken voor een ambtenaar noodpignbit is een opmerkelijke vaststelling
aangezien er in voorgaande onderzoeken al duidelgar voren gekomen is dat de
omschrijving in het KB en bijhorende omzendbriewwduidelijk en te beperkt is. Dit doet
vermoeden dat hier ook enkel gefocust wordt opadert van die door het KB toegekend zijn
aan de veiligheidscel.
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In de antwoorden langs Nederlandstalige zijde maai wel meer het onderscheid tussen
het tijdstip of de periode dat men de taken magberen, namelijk:

- preventief en curatief,

- voor, tijdens en na incidenten,

- proactief, operationeel en nazorg.

Ten opzichte van het takenpakket van de ambter@atptanning dat naar voren kwam bij
voorafgaandelijke literatuurstudie, werden er gesruwe taken of opdrachten voor
ambtenaren noodplanning aangehaald in deze onémeding bij de Belgische ambtenaren
noodplanning. Er kan dan ook van uit gegaan workgrhet takenpakket, zoals omschreven
werd door Bruelemans, Nachtergaele, Vanhove en &erem en zoals het aan bod komt in de
gids voor lokale noodplanning en in het eindversiag de informatievergaderingen voor
burgemeesters, kan beschouwd worden als ‘het’ padeeet van de ambtenaar noodplanning.

Hierdoor is er al een duidelijker beeld van wafpegcies van een ambtenaar noodplanning
verwacht wordt. Enkel moet hier aangehaald wordah de verwachtingen niet altijd
overeenstemmen met de realiteit. Het zal voorngkndé tijdsbesteding van de ambtenaar
noodplanning zijn, die mede bepaalt welke takepftactief en grondig uitgevoerd kunnen
worden.

De volledige lijst met antwoorden, zowel langs Néatelstalige als langs Franstalige zijde, is
terug te vinden in bijlage 4 van dit eindwerk.

4.2. Opleidingen en infodagen

In de online bevraging naar zowel de ambtenarempiaaning als naar de FDG, diensten
noodplanning, werden er de vragen opgesplitst nplidingen en infodagen toe. Om dit
onderscheid te maken, werd er gekeken naar deitdefran een opleiding zoals omschreven
op Encylo.nl:

Een opleiding of het programma is de structurereeeleheid van het onderwijsaanbod.
Zij wordt bij succesvolle voltooiing bekroond menheliploma of getuigschrift.

Infodagen zijn meer occasionele vormingen of sessiaarbij er geen diploma, attest of
getuigschrift wordt afgeleverd.

4.2.1. Ambtenaren noodplanning

In eerste instantie werd er aan de ambtenaren teudpg gevraagd welke opleidingen zij
kennen. Aan Nederlandstalige zijde waren voordl R&RM van Campus Vesta, de
basisopleiding ambtenaar noodplanning van PIVO emmleidingen van de FDG diensten
noodplanning gekend. Aan Franstalige zijde scoatdeopleiding PLANICOM van de
Universiteit van Luik en de opleidingen van de FBiénsten noodplanning hoog. Er zijn ook
verschillende ambtenaren noodplanning die geen lenkapleiding kennen. Aan
Nederlandstalige zijde gaat dit over 11 personan,Faanstalige zijde over 6 personen.

Onderstaand overzicht geeft een weergave van vegladingen aangehaald werden en hoe
vaak zij vermeld (elke respondent kon meerdereidipigen vermelden) werden door de
bevraagde ambtenaren noodplanning.
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Nederlandstalig| Franstalig

PGRM Campus Vesta 66 1
ambtenaar noodplanning PIVO 48 1
FDG dienst noodplanning 54 13
IFV (NL) 1

CMI (EU) 1

OPM (EV) 1

IAEM - Emergency manager 1
Rampenmanagement KUL 12

Crisisbeheer brandweer 2

Bachelor Maatschappelijke veiligheid 1

PLOT 1
Crisiscommunicatie 1 5
Planicom - Universiteit Luik 43
Médecines catastrophes 6
APS 1
ERAP 3
Geen 11 6

Tabel 1. Resultaat online vragenlijst “Welke opiegen voor ambtenaren noodplanning of rampenmaneagem

ken je?”

Daarnaast werden de ambtenaren noodplanning ookadmV of ze al een specifieke
opleiding voor ambtenaren noodplanning of ramperagament gevolgd hebben of nog aan
het volgen zijn. Hier had men ook de mogelijkherd meerdere opleidingen op te geven.

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de mgewveantwoorden.

Nederlandstalig| Franstalig

PGRM Campus Vesta 26

ambtenaar noodplanning PIVO 40

FDG dienst noodplanning 47 18
CMI (EV) 1
Rampenmanagement KUL 5

Bachelor Maatschappelijke veiligheid 1

PLOT 2
Crisiscommunicatie 1 S
Planicom - Universiteit Luik 36
Médecines catastrophes 2
APS 1
ERAP 3
Geen 22 13

Tabel 2. Resultaat online vragenlijst “Welke opiegen voor ambtenaren noodplanning of rampenmaneagem

volgde je al?”
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Van de 130 reacties aan Nederlandstalige zijdergav@2 ambtenaren noodplanning aan nog
geen opleiding gevolgd te hebben. Aan Franstalifge zgaat dit over 13 ambtenaren
noodplanning van de 63 reacties. Enkele ambtenamedplanning haalden spontaan al de

reden aan waarom ze nog geen opleiding gevolgdemelXs redenen werden tijdsgebrek,
onwil van het beleid en de kostprijs aangehaald.

Om een beter zicht te krijgen op de noodzaak vearspecifieke opleiding voor ambtenaren
noodplanning, werd bij de bevraagde ambtenarenpiaoding ook gepolst of zij vinden dat
er een verplichte opleiding moet komen voor amb®manoodplanning. Zowel langs
Nederlandstalige zijde als langs Franstalige zkdes de overgrote meerderheid voor een
verplichte opleiding.

Vind je dat er een verplichte opleiding voor ambtenaren noodplanning moet
komen?

5 reacties)

@ Ja
® Nee

Figuur 6. Resultaat online vragenlijst, Nederlaaligeé zijde “Vind je dat er een verplichte opleiglivoor
ambtenaren noodplanning moet komen?”

Trouvez-vous qu'il faut prévoir une formation obligatoire pour les
fonctionnaires planification d'urgence?

f A ~ 3 Y ~ e |
|64 reaclies)

@® Cui
@ Non

il

Figuur 7. Resultaat online vragenlijst, Franstaligde “Vind je dat er een verplichte opleiding vambtenaren
noodplanning moet komen?”

Langs Nederlandstalige zijde antwoordden 116 vah3ferespondenten dat er een verplichte
opleiding moet komen voor ambtenaren noodplanmkag Franstalige zijde vonden 60 van
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de 64 respondenten dat er een verplichte opleidnogt komen. Dit wordt visueel en
procentueel weergegeven in figuren 6 en 7.

De respondenten konden ook verduidelijken waaromaoe een verplichte opleiding voor

ambtenaren noodplanning kiezen. Ook hier was eesgegindheid vast te stellen onder alle
Belgische ambtenaren noodplanning die de vragentigevuld hebben. Als voornaamste
redenen werden onderstaande redenen aangehaald:

de functie van ambtenaar noodplanning kan nieteaigfend worden zonder enige
basiskennis van de begrippen, afkortingen en diseiy

wanneer er een verplichte opleiding zou komen, dmbelangrijkheid van de functie
meer ingezien worden door het beleid en door derandemeentelijike ambtenaren.
De ambtenaar noodplanning zou meer erkenning krijger zijn functie en daarbij
ook meer tijd en middelen om deze functie uit teenen,

de materie is zeer complex en veranderlijk waar@éeoropleiding zeker nodig is en er
is ook nood aan permanente vorming en bijscholiodak iedereen mee is met de
tendensen en nieuwe ontwikkelingen,

wanneer elke ambtenaar noodplanning dezelfde eétpliopleiding zou volgen, zou
er meer uniformiteit zijn. ledereen zou de funcbip ongeveer dezelfde manier
uitoefenen, wat het gemakkelijker zou maken onelsigar ondersteuning te bieden,
de verantwoordelijkheden die bij deze functie honeagen toch enige expertise en
niveau van de ambtenaar noodplanning. Een verpliopkeiding kan hier alleen maar
toe bijdragen,

een verplichte opleiding zou de ambtenaar noodptgnuit zijn isolement halen, het
brengt hem in contact met andere ambtenaren nawtdpth en experten uit het
vakgebied. Dit netwerk zal hij goed kunnen gebmikej de uitoefening van zijn
taken,

door opleiding en oefeningen (op regelmatige basism de theorie uit de opleiding
om te zetten in de praktijk) zal de ambtenaar nt@apng ook tools aangereikt
krijgen die hij in ‘vredestijd’ onder de knie kanrijgen, zodat hij deze ook
automatisch en gemakkelijker in crisistijd kan geken.

De redenen waarom de respondenten van deze omhmadging vinden dat er een verplichte
opleiding moet komen voor ambtenaren noodplannimgrden visueel weergegeven in
onderstaande woordenwolk.
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Figuur 8. Resultaat online vragenlijst, “Waarom dvije dat er een verplichte opleiding voor ambtemare
noodplanning moet komen?”

Hoewel de overgrote meerderheid voorstander iseesnverplichte opleiding, werd de vraag
‘Als er een opleiding specifiek voor ambtenaren dmanning georganiseerd wordt, zou je
deze dan volgen?’, niet door hetzelfde aantal medg@oten positief beantwoord. Langs
Nederlandstalige zijde antwoordden 110 respondeptesitief, aan Franstalige zijde 55
respondenten.

In onderstaande figuren worden deze cijfers visueelrgegeven.
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Als er een opleiding specifiek voor ambtenaren noodplanning georganiseerd
wordt (of zou worden), zou je deze dan volgen?

{135 reactias)

® Ja
@ Nee

Figuur 9. Resultaat online vragenlijst, Nederlaaligé zijde “Als er een opleiding specifiek voor lztenaren
noodplanning georganiseerd wordt (of zou wordem), je deze dan volgen?”

Si une formation spécifique pour les fonctionnaires planification d’'urgence
était organisée, la suivriez-vous?

|23 reacti=s)

@ Oui
@ Non

Figuur 10. Resultaat online vragenlijst, Franstaligjjde “Als er een opleiding specifiek voor amtzen
noodplanning georganiseerd wordt (of zou wordem), je deze dan volgen?”

Naast de redenen die al aangehaald werden om ésding voor ambtenaren noodplanning
te verplichten, werden er nog een aantal voorwaagaéormuleerd door de respondenten om
dergelijke opleiding te kunnen volgen. De voorna@meorwaarden zijn:
- de opleiding moet in de buurt zijn en vlot te bkeai zijn,
- men moet tijd krijgen van het beleid en bestuurdergelijke opleiding te volgen,
- de opleiding moet beperkt worden in tijd,
- de opleiding moet betaald worden door de werkgever,
- deinhoud van de opleiding moet praktisch en cetag,
- de inhoud moet inspelen op de actualiteit en opidewe tendensen, methodieken en
technologieén,
- de opleiding kan best modulair opgebouwd wordedazmen zelf een pakket van te
volgen lessen kan samenstellen,
- er moeten contactgegevens uitgewisseld kunnen wotdssen deelnemers en
lesgevers of experten,
- er moet een cursus of naslagwerk voorzien worden,
- het moet een permanente vorming zijn met de nadigggkomdagen.
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Op de inhoud van dergelijke opleiding werd in deganlijst nog dieper ingegaan. De
respondenten konden aangeven voor welke onderdeaienhun functie zij specifiek nog

opleiding wensen. Aan Nederlandstalige zijde hebb&h van de 135 respondenten hierop
geantwoord, aan Franstalige zijde werd deze vraagr &1 van de 65 respondenten
beantwoord. Er werden een aantal topics voorgestelaruit ze konden kiezen (of die ze
allemaal konden aanduiden) en indien ze wensten, rken ook zelf nog onderwerpen
voorstellen. Onderstaande tabel geeft een overzarhtle reacties op de voorgestelde topics.

Topics Nederlandstalig| Franstalig
# #
WETGEVING - KB noodplanning 104 41
WETGEVING - Aansprakelijkheid 93 43
WETGEVING - Openbaarheid van bestuur 51 24
NOODPLANNING - risicoanalyse en - inventaris 115 46
NOODPLANNING - opmaak nood- en interventieplannen 112 43
(ANIP, BNIP)
NOODPLANNING - organisatie van oefeningen 117 51
NOODPLANNING - organisatie van debriefings 98 35
NOODELANNING - werking van de disciplines en hun 101 39
monodisciplinaire plannen
CRISIS - rol ambtenaar noodplanning (tijdens/na) 127 57
CRISIS - rol van het CC (op elk niveau) 115 49
CRISIS - rol van de CP-Ops 88 38
CRISIS - rol van de 112 80 32
CRISIS - internationaal 42 13
CRISIS - praktische cases 100 49
TECHNOLOGIE - gebruik ICMS 118 48
TECHNOLOGIE - gebruik andere tools (0.a. Googlejtiex,
Whatsapp,...) S 30
RAMPOEFENING - organisatie ervan 101 50
RAMPOEFENING - effectief zelf oefenen 102 47
EVENEMENTEN - opmaak risicoanalyse 106 36
EVENEMENTEN - crowd management 79 22
EVENEMENTEN - opmaak BNIP 104 32
EVENEMENTEN - Prima document 74 21
EVENEMENTEN - praktische case 78 31
Totaal aantal respondenten die deze vraag ingelaliben 134 61

Tabel 3. Resultaat online vragenlijst “Welke topsuden in dergelijke opleiding zeker aan bod moete
komen?”

Aan Nederlandstalige zijde is er het meeste vraag volgende onderwerpen:
- crisis: rol van de ambtenaar noodplanning, zoy@tis als na incidenten,
- technologie: gebruik ICMS,
- noodplanning: organisatie van oefeningen,
- crisis: rol van het CC van elk niveau (lokaal, pnavaal en federaal),
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- noodplanning: risicoanalyse en — inventaris.

Aan Franstalige zijde stonden volgende onderweipete top vijf van meeste gevraagde
opleidingsonderwerpen:

- crisis: rol van de ambtenaar noodplanning, zoyetis als na incidenten,

- noodplanning: organisatie van oefeningen,

- rampoefeningen: organisatie ervan,

- crisis: rol van het CC van elk niveau (lokaal, pnavaal en federaal),

- crisis: praktische cases.

Het is opvallend dat er bij iedereen nood is aaernopleiding over de invulling van de rol
van de ambtenaar noodplanning. De eerder aangehaadtiiidelijkheid over het takenpakket
kan hier aan de basis liggen. Daarnaast heeftaedesok behoefte aan meer opleiding over
ICMS. Aangezien deze tool pas dit jaar in gebriek@men werd, zal dit een onderwerp zijn
dat naar de toekomst toe, wanneer het gebruik gatoal meer ingeburgerd is, minder aan
bod zal moeten komen. Dit geeft wel aan dat de plaodmbtenaren niet enkele behoefte
hebben aan opleiding over reguliere taken of gebeissen, maar dat de opleidingen ook
aangepast moeten worden aan de actualiteit.

Een aantal ambtenaren noodplanning gaven zelf ogksaggesties voor andere onderwerpen
die in deze opleidingen aan bod zouden moeten komen

- methodologie (IBOBBO en vergaderklok),

- leiderschap,

- samenwerkingsverbanden en taakverdeling,

- omgaan met stress en nazorg voor NPA's,

- pure administratieve taken (onder andere opmaakeramt, politieverordening,...)

- communicatieve vaardigheden NPA’s,

- behandeling rampenschadedossiers,

- hoe permanentie voorzien,

- milieuwetgeving,

- omgaan met politiek en mandatarissen tijdens sgsis

- veiligheidsrondgangen in goede banen leiden,

- praktische werking van een crisiscentrum,

- gebruik radiocommunicatie.

Aan de ambtenaren noodplanning werd ook gevraagdeweorm deze opleiding moet
aannemen. Ze konden hierbij kiezen uit volgendeeti@beden:

- een expert die komt lesgeven,

- interactieve sessies of intervisie,

- online tool of cursus,

- een cursus of boek toegestuurd krijgen dat memzedt lezen.

De meerderheid koos hiervoor de expert (80,6 % Mederlandstalige zijde en 82% aan
Franstalige zijde) en de interactieve sessies tefvisies (76,9% aan Nederlandstalige zijde
en 59% aan Franstalige zijde). Onderstaande tamdt gen overzicht van de resultaten van
deze vraag.
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# #
Vlaams | Franstalig
expert 108 50
interactief 103 36
online 44 23
zelfstudie 28 12

Tabel 4. Resultaat online vragenlijst “Welke vorrmendeze opleiding aannemen?”

Hoewel de ambtenaren noodplanning al eerder aangdat ze niet veel tijd hebben om
opleidingen te volgen, verkiezen de meeste respaedetoch een iets langere opleiding
boven een opleiding die minder dan een dag in bexla nemen. Aan Nederlandstalige zijde
geven 62 van de 135 respondenten aan dat de ogjdidot 3 dagen in beslag mag nemen en
59 respondenten dat de opleiding zelfs langer ddagén mag duren. Aan Franstalige zijde
zijn gelijkaardige antwoorden vast te stellen. Dgewven 21 van de 63 respondenten aan dat
de opleiding 1 tot 3 dagen mag duren en maar IBSstespondenten verkiest een opleiding
die meer dan 3 dagen duurt. Deze antwoorden wondemderstaande figuren weergegeven.

Hoeveel tijd mag dergelijke opleiding in beslag nemen? (135 reacties)

® <1dag
@ 1-3dagen
» > 3dagen

Figuur 11. Resultaat online vragenlijst, Nederldalige zijde “Hoeveel tijd mag dergelijke opleidingbeslag

nemen?”
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Combien de temps peut prendre cette formation? (62 reacties)

® <1jour
@ 1-3jours
> 3 jours

Figuur 12. Resultaat online vragenlijst, Franstaligjde “Hoeveel tijd mag dergelijke opleiding iredlag
nemen?”

Eerder gaven de ambtenaren noodplanning al aahijdaholing zeker belangrijk is bij het
uitoefenen van hun functie. Op de vraag ‘Moet er teeugkeerpatroon zijn? Terugkomdagen
(bijv. actualiseren van de besproken topics)?’ aotdde de overgrote meerderheid dan ook
positief.

# #
Nederlandstalig| Franstalig
JA 126 53
NEE 6 11
totaal # reacties 132 64

Tabel 5. Resultaat online vragenlijst “Moet er éemigkeerpatroon zijn? Terugkomdagen (bijv. acteaéin van
de besproken topics)?”

Voor de ambtenaren noodplanning die meededen aaonliige bevraging was het ook
belangrijk om naslagwerk te hebben. Op die maruankn ze na afloop van de opleiding, de
materie later bij het uitvoeren van hun taken teaagplegen. Zowel langs Nederlandstalige
als langs Franstalige zijde kiest men voor digitadeslagwerken, respectievelijk 86,7% en
82% verkiest een digitaal naslagwerk. Toch wilt 86 aan Nederlandstalige zijde en
55,7% langs Franstalige zijde ook een versie ojepap

Tot hiertoe werden de resultaten aangehaald varratgen over opleidingen. In het tweede
gedeelte van de bevraging werd er bij de ambtenasedplanning gepolst naar hun visie en
bereidheid tot volgen van infodagen en studiedabier. werd vooral de focus gelegd op de
infodagen georganiseerd door de FDG’s dienstenplanding en door ADCC.

Van de 135 respondenten aan Nederlandstalige zjgeen 128 onder hen aan dat ze de

infodagen die door de federale diensten van deeajyoeur, dienst noodplanning volgen. Aan
Franse zijde ging dit over 64 van de 65 respondente

Pagina42 van95



Wanneer er infodagen over noodplanning door de federale diensten van de
gouverneur, dienst noodplanning georganiseerd worden, volg je deze dan?
(135 reacties)

aCles

@ Ja
@ Nee

)

Figuur 13. Resultaat online vragenlijst, Nederlaalitge zijde “Wanneer er infodagen over noodplagnilmor
de federale diensten van de gouverneur, dienstptading georganiseerd worden, volg je deze dan?”

Lorsque des journées d'information sont organisées par les services fédéraux
du gouverneur, le service planification d'urgence sur la planification
d’'urgence, est-ce que vous les suivez?

(65 reacties)

® Oui
@® Non

Figuur 14. Resultaat online vragenlijst, Franstalijde “Wanneer er infodagen over noodplanningrdib®
federale diensten van de gouverneur, dienst nondjplg georganiseerd worden, volg je deze dan?”

Als voornaamste redenen voor het al dan niet volgendeze infodagen, werden volgende
zaken aangehaald:

- netwerking,

- op de hoogte zijn van de nieuwste evoluties,

- bespreking lessons learned van incidenten bij amder

- actualisering kennis noodplanning en crisisbeheer,

- informatie ontvangen over geldende wetgeving,

- enkel indien ze op tijd aangekondigd worden engrabinen eigen agendaplanning,

- gratis, dus gemakkelijker toestemming van beleiddeze te volgen,

- worden in eigen regio gegeven.

De infodagen die door ADCC georganiseerd wordembée minder gegadigden. 80

ambtenaren noodplanning aan Nederlandstalige Bjd&1 ambtenaren noodplanning aan
Franstalige zijde geven aan dat ze deze infodage®IDCC zouden volgen.
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Wanneer er infodagen over noodplanning door het crisiscentrum (AD CC)
georganiseerd worden, volg je deze dan?

{135 reacties)

@ .a
@ Nee

Figuur 15. Resultaat online vragenlijst, Nederlaalitge zijde “Wanneer er infodagen over noodplagnilmor
het crisiscentrum (AD CC) georganiseerd wordeng y@ldeze dan?”

Lorsque des journées d'information sont organisées par le Centre de Crise
sur la planification d'urgence, y participez-vous?

[ g ks i )
B reacties

® Ou
@ Non

Figuur 16. Resultaat online vragenlijst, Franswlgjde “Wanneer er infodagen over noodplanningr duet
crisiscentrum (AD CC) georganiseerd worden, voldgee dan?”

Als voornaamste redenen voor het volgen van delagen van ADCC werden voornamelijk
volgende topics aangehaald:

- netwerking,

- globale visie krijgen op noodplanning en crisisleghe

- opvolging federale wetgeving.

De ambtenaren noodplanning gaven bij de mogelijgamsatie van infodagen van ADCC
nog volgende bedenkingen mee:
- als ze in Brussel gegeven worden, is het moeiligherdeze te volgen,
- van infodagen door het crisiscentrum worden ze exeltbt nooit op de hoogte
gebracht,
- een aantal ambtenaren gaven zelfs aan het crisigoeniet te kennen,
- de behandelde onderwerpen en de visie van hetegigrum staan vaak ver af van de
realiteit of het niveau ervan komt niet overeen deehoodplanning op lokaal niveau.
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Op de inhoud van dergelijke infodagen, van zowelGFBiensten noodplanning als van

ADCC, werd in de vragenlijst nog dieper ingegaag.rBspondenten konden aangeven voor
welke onderdelen van hun functie zij specifiek r@@n of meerdere infodagen wensen.
Onderstaande tabel geeft een overzicht van de mgevareacties.

# #
SHIRERUAS Nederlandstalig| Franstalig
WETGEVING - KB noodplanning 75 20
WETGEVING - Aansprakelijkheid 74 26
WETGEVING - Openbaarheid van bestuur 46 18
NOODPLANNING - risicoanalyse en - inventaris 80 37
_NOODPI__ANNING - opmaak nood- en 69 o5
interventieplannen (ANIP, BNIP)
NOODPLANNING - organisatie van oefeningen 85 38
NOODPLANNING - organisatie van debriefings 62 27
NOODELANNI!\IG - werking van de disciplines en hun 61 17
monodisciplinaire plannen
CRISIS - rol ambtenaar noodplanning (tijdens/na) 95 38
CRISIS - rol van het CC (op elk niveau) 79 29
CRISIS - rol van de CP-Ops 68 22
CRISIS - rol van de 112 59 19
CRISIS - internationaal 39 16
CRISIS - praktische cases 77 36
TECHNOLOGIE - gebruik ICMS 93 36
TEQHNOLOGIE - gebruik andere tools (o0.a. Google, 71 23
Twitter, Whatsapp,...)
RAMPOEFENING - organisatie ervan 69 36
EVENEMENTEN - opmaak risicoanalyse 73 24
EVENEMENTEN - crowd management 54 19
EVENEMENTEN - opmaak BNIP 67 18
EVENEMENTEN - Prima document 52 16
EVENEMENTEN - praktische case 67 31
Totaal aantal respondenten 126 60

Tabel 6. Resultaat online vragenlijst “Welke topimsuden in dergelijke infodagen zeker aan bod nmoete
komen?”

4.2.2. Federale diensten gouverneur, diensten noodplanning

Aangezien er verschillende infodagen of opleidingetzij effectief georganiseerd worden
door de Federale diensten van de gouverneur, diemstodplanning of hetzij georganiseerd
worden met enige betrokkenheid van hen, werden [d&, Rdiensten noodplanning ook
bevraagd over de opleidingen of infodagen voor amdren noodplanning. Om een beter
zicht te krijgen op de bekendheid en samenwerkiag sieze opleidingen en infodagen,
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richtten deze vragen zich voornamelijk op de ondgel samenwerking tussen FDG, diensten
noodplanning onderling en met ADCC, hun betrokké&hle@ kennis van elkaars opleidingen
en infodagen.

Zowel naar opleidingen als naar infodagen toe, kwlazelfde reactie op de vraag of men op
de hoogte is van opleidingen of infodagen die dawdere FDG, diensten noodplanning
georganiseerd worden. Aan Nederlandstalige zijdery& van de 4 respondenten aan wel op
de hoogte te zijn van deze organisaties, aan Rlagesizijde 1 van de 2 respondenten voor de
opleidingen en voor de infodagen gaven ze aan medfsop de hoogte te zijn. Slechts 1 van
de in totaal 6 respondenten geeft aan dat dit opsaeicturele basis gebeurt. De anderen
geven aan dat ze per toeval of soms via het oydd#grm voor FDG’s hiervan op de hoogte
gebracht worden.

Is uw dienst op de hoogte van de opleidingen die door andere FDG's
georganiseerd worden?

{4 reacties)

Figuur 17. Resultaat online vragenlijst, Nederlaalkige zijde “Is uw dienst op de hoogte van de igiihgen die
door andere FDG's georganiseerd worden?”

@ la
@ Nee

Est-ce que votre service est au courant des formations organisées dans
d'autres provinces/service fédéraux Gouverneur?

(2 reaclies)
@® Oui
@ Non

Figuur 18. Resultaat online vragenlijst, Franseligide “Is uw dienst op de hoogte van de opleidindie door
andere FDG'’s georganiseerd worden?”
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Is uw dienst op de hoogte van de infodagen die door de FDG's van andere
provincies georganiseerd worden?

(4 reaclies)

@ =
® Nee

Figuur 19. Resultaat online vragenlijst, Nederlaalitye zijde “Is uw dienst op de hoogte van de diafgen die
door de FDG's van andere provincies georganiseerdem?”

Est-ce que votre service est au courant des journées d’information organisées
dans d'autres provinces/SFG?

1£ reaclles

@ Cui
@ Non

Figuur 20. Resultaat online vragenlijst, Fransaligde “Is uw dienst op de hoogte van de infodagjerdoor de
FDG'’s van andere provincies georganiseerd worden?”

Deze resultaten worden ook bevestigd door de vodagr enige samenwerking is bij de
organisatie van opleidingen of infodagen tusserrd&, diensten noodplanning onderling.
Hier wordt zowel aan Nederlandstalige, als aan stedige zijde door iedereen negatief op
geantwoord.

Tenslotte werd er in de vragenlijst ook gepolstrréa samenwerking en betrokkenheid bij
opleidingen of infodagen die georganiseerd wordeor (ARDCC. Op de vraag of de FDG,
diensten noodplanning betrokken worden, hetzij itedijk, hetzij bij de organisatie van de
opleidingen van ADCC, werd er aan Nederlandstatigge door 3 van de 4 respondenten
negatief geantwoord, aan Franstalige zijde gave@ despondenten aan dat ze hierbij wel
betrokken worden. De respondent aan Nederlandstaligle verduidelijkte nog dat hun
betrokkenheid zich voornamelijk over puur orgarasathe en praktische zaken gaat, zoals
bijvoorbeeld het zoeken van een geschikte locatier Wle opleiding. Op de vraag of men
eigenlijk betrokken wilt worden bij deze opleidimgean ADCC is er een duidelijk verschil
vast te stellen in beide landsgedeelten. Aan Naddstalige zijde wenst iedereen hierbij
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betrokken te worden, aan Franstalige zijde geeft a@n dat dit niet nodig is (hoewel zij nu
wel reeds betrokken worden).

Als mogelijke toekomstige onderwerpen voor opleggim door ADCC geven de diensten
noodplanning van de FDG volgende suggesties:

- gestandaardiseerd multidisciplinaire basisopleidgiogdplanning,

- opleidingen voor gebruik van praktische instrumer{gebruik radio’s, ICMS,...),

- risico- en crisiscommunicatie.

Voor de organisatie van de infodagen door ADCC geve aan dat er een grotere
betrokkenheid is, namelijk 3 van de 4 Nederlandgalespondenten geeft aan dat ze bij deze
infodagen betrokken worden en 1 van de 2 Franstal@gpondenten geeft aan dat ze
betrokken worden. Op de vraag of deze betrokkenpewenst is, wordt volgens dezelfde
verhoudingen geantwoord.

Qua infodagen zien zij volgende thema’s als moggelijteressant:
- thema’s die kans geven op federale fases (bijkorieme, pandemieén, nucleair),
- thema'’s die provinciegrenzen overschrijden, zogis black-out,
- grootschalige evacuaties,
- oefeningen.

Bijkomend gaven enkele onder hen nog aan dat Hedr Zselangrijk is dat er informatie
gedeeld wordt met de ambtenaren noodplanning, ohetadit niet altijd onder de vorm van
een infodag of opleiding gegeven moet worden. Wélet volgens hen belangrijk dat ADCC
meer organiseert en een grotere betrokkenheid teonbverstaan van het lokale niveau en
dat men de ambtenaren noodplanning meer samenbzedgt er meer netwerking kan
gebeuren.
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5. Conclusies en aanbevelingen

5.1. Bekendheid bestaande opleidingen noodplanning

Zowel uit de literatuurstudie, als uit de bevragbigde ambtenaren noodplanning komt naar
voren dat er al verschillende opleidingen en odknromenten over noodplanning bestaan.
Toch zijn deze initiatieven niet bij iedereen beakem zijn er zelfs ambtenaren noodplanning
die geen enkele opleiding noodplanning kennen.

Om ambtenaren noodplanning op korte termijn meewast te geven bij de uitoefening van
hun functie of om hen beter en meer op te leidémtabtenaren noodplanning, volstaat het
om de reeds bestaande opleidingen meer bekendhgaVén. Alle ambtenaren noodplanning
zouden weet moeten hebben van alle opleidingerowie noodplanning gegeven worden.
Niet enkel de praktische informatie, zoals dateale of kostprijs, maar vooral ook een korte
beschrijving en weergave van de inhoud moeten aardborgegeven worden. Op die manier
kunnen ze zelf een inschatting maken of de oplgidindan niet zinvol is voor hen en of ze
zich hiervoor vrij kunnen en mogen maken.

De bestaande opleidingen zouden niet enkel bekesrdagkt moeten worden bij de
ambtenaren noodplanning zelf, maar ook bij hunibded¢ bestuur, want of een ambtenaar
noodplanning een opleiding mag volgen, hangt o@k\at van de visie van het beleid of het
bestuur. Het beleid zou meer persoonlijk aangegprokoeten worden op het belang van een
goed opgeleide en ondersteunde ambtenaar noodpdadit kan een positief effect hebben
op de bereidheid van het beleid om hun ambtenaaaptanning een basis- of aanvullende
opleiding noodplanning te laten volgen.

Het initiatief van het HIN om de lijst met opleidj@n te publiceren op hun website is al een
goede start. Maar niet iedereen weet de weg naar Igst te vinden. Daarnaast is het ook
belangrijk om hier een actuele lijst van te makeun.is dit een weergave van de opleidingen
die in 2012-2013 georganiseerd werden. Dit zouexezdn dynamische lijst moeten worden
die op regelmatige tijdstippen geactualiseerd wokEitkel zo zal dit als een nuttige en

betrouwbare lijst gezien worden door de ambtenamadplanning, en zullen ze het effectief

als een bron van informatie en als een meerwaasiehbuwen.

Voor het bekendmaken van het bestaan van de lgstapleidingen (en infosessies) kan dit
via de nieuwsbrief van het nationaal crisiscentramar vooral ook via de federale diensten
van de gouverneur, diensten noodplanning. Zij hebbermaal goede contacten met de
ambtenaren noodplanning in hun provincies en kumeengemakkelijker bereiken.

De ambtenaren noodplanning zouden persoonlijk opatgyte gebracht kunnen worden via
een e-mail met de verwijzing naar deze actueleé Vig;m het HIN. Maar ook de lokale
overheden moeten hiervan op de hoogte gebracht ewombdat zij hun ambtenaren
noodplanning kunnen stimuleren om deze opleidinigemlgen.

Een andere mogelijkheid om de bestaande opleidiegemfosessies meer bekendheid te
geven, is gebruik te maken van het platform ICM&. dlektronisch platform zou in heel
Belgié gebruikt moeten worden en zou voor elke amddr noodplanning toegankelijk
moeten zijn. Net zoals er nu de mogelijkheid is @afeningen te publiceren op ICMS en zo
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te komen tot een oefenkalender, zou er een mogeigkmoeten komen om ook opleidingen
en infosessies over noodplanning of die nuttig lemnmijn voor noodplanambtenaren hierop
te zetten. Alle ambtenaren noodplanning zouden dgeljkheid moeten krijgen om
opleidingen of infosessies in deze kalender tetgpdaa Zo zullen ze zich meer betrokken
voelen bij deze kalender en zullen er mogelijks opleidingen of infosessies die nu enkel
gekend zijn in beperkte kring, meer verspreid gemakVel zou er nog een verantwoordelijke
voor deze kalender moeten aangeduid worden, bijkeoo het HIN, zodat zij de opleidingen
en informatie over de ingegeven opleidingen kunoentroleren alvorens deze op ICMS
gepubliceerd worden.

Maar niet enkel het bekendmaken van deze opleidirgfeinfosessies is belangrijk, ook

zouden ze meer opengesteld moeten worden vooreaddeinemers. Nu worden er geregeld
op provinciaal niveau opleidingen en voornamelijfosessies georganiseerd die enkel
opengesteld worden voor de lokale of provincia®@n. Ambtenaren noodplanning van de
ene provincie, zouden ook de kans moeten krijgenirdosessies of opleidingen uit een

andere provincie of die georganiseerd worden deoFlG, diensten noodplanning van een
andere provincie. Bij uitbreiding zouden deze aptegen of infosessies zelfs opengesteld
kunnen worden voor geinteresseerden van de 5 liiiesp Enkel op die manier zal er een
doorgedreven samenwerking, informatie-uitwisselieg meer uniformisering tot stand

gebracht kunnen worden.

5.2. Verplichte opleiding voor ambtenaren noodplanning

Uit de bevraging van de ambtenaren noodplanningrkaaidelijk naar voren dat er vraag is
naar een verplichte opleiding voor ambtenaren nlamehing. VVooral de complexe materie
van noodplanning (en alle bijhorende proceduredoets), als de belangrijkheid van de
functie en de erkenning voor de moeilijke en belgkey taak die weggelegd is voor een
ambtenaar noodplanning en het komen tot een mefarme werking en invulling van de
taken werden hier zelf door de ambtenaren noodpignmals voornaamste redenen
aangehaald.

Zeker in functie van de professionalisering varfudetie van een ambtenaar noodplanning is
het interessant om een verplichte opleiding voobtamaren noodplanning te voorzien. Net
zoals er nu een opleiding is voor Dir-CP-Ops maeinede toekomst ook een verplichte

opleiding mét attestering komen voor de functie &arbtenaar noodplanning.

Maar alvorens er een verplichte opleiding kan kon@mor ambtenaren noodplanning, moet er
eerst meer duidelijkheid komen over het functiejgtafan een ambtenaar noodplanning. Wat
wordt er juist van hem verwacht en welke taken nigetninimaal kennen en kunnen om de
functie van ambtenaar noodplanning te kunnen uiero Hier kan enkel op federaal niveau
duidelijkheid geschept worden en zal er een dijkdebmschrijving van het functieprofiel
van de ambtenaar noodplanning in de wetgeving w&tweaoeten worden. Er zal dus een
aanpassing of aanvulling op de huidige wetgevingeteto komen om dit te kunnen
verwezenlijken.

Daarnaast is het ook belangrijk om de concretestieiéhgen van de opleiding duidelijk af te
bakenen. Is het de bedoeling om professionele expae vormen, of om enkel iedereen
dezelfde basiskennis over noodplanning mee te geéner gekozen wordt voor experten, is
het dan nog mogelijk om ambtenaar noodplanningjieirz combinatie met andere functies?
Kan er dan niet beter één of meerdere ambtenaredptanning per hulpverleningszone
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komen? Ook hier weer zal er op federaal niveaubasfissing genomen moeten worden en
dit kan dan ook best gecapteerd worden in de wetgewer noodplanning.

Om de continuiteit in de noodplanning te voorziean men best stapsgewijs deze aanpassing
doorvoeren. In eerste fase kan er best gewerktemonget een basisopleiding noodplanning
voor alle ambtenaren noodplanning. Daarna kan raan tpt meer professionalisering en kan
men meer experten gaan vormen.

Er moet ook nagedacht worden of iedereen in denbeesp hetzelfde pakket moet volgen. Wat
met ambtenaren noodplanning die deze job al veén jaitoefenen? Aangezien het toch de
bedoeling is om de wetgeving over noodplanning taapassen, zou het niet slecht zijn om
alle ambtenaren noodplanning die meer dan bijvaddo& jaar actief zijn, enkel een
spoedcursus over het nieuwe KB en bijhorende ontwénn te geven en om dit aan te
vullen met enkele actuele items, zoals bijvoorbé€MS.

Wanneer er gekozen wordt voor een verplichte oplgjdnoet er wel voor gezorgd worden
dat deze opleiding op geregelde tijdstippen geasgand wordt. Op die manier kunnen
nieuwe ambtenaren noodplanning snel de verpliclaemne onder de knie krijgen, en kunnen
zij na het behalen van het attest, officieel aasldg gaan als ambtenaar noodplanning.

Het is ook zinvol om een terugkeerpatroon of admgddagen voor deze opleiding te
voorzien. Noodplanning, de gebruikte technologiegrde risico’s waar steden en gemeenten
mee te maken krijgen, zijn veranderlijk en onderp@an de actualiteit. Ambtenaren die het
attest behaald hebben, moeten ook de nodige biijsghkrijgen. ledereen moet van alle
actuele thema’s op de hoogte zijn en moet terugpeipelfde basis kennisniveau gebracht
worden.

Belangrijkste voordeel aan een verplichte opleidingr ambtenaren noodplanning is dat er
een meer uniforme werking zal komen en dat andarmgrs en disciplines ook beter weten
wat men van een ambtenaar noodplanning kan en reagaghten. Door die verplichte
opleiding zal het bestuur en beleid van een gemeeok meer de belangrijkheid van de
functie van een ambtenaar noodplanning gaan ineerzal men ook meer beseffen dat niet
eender wie deze functie kan uitoefenen. Voor déepsionalisering van de noodplanning is
dat al een grote stap in de juiste richting.

5.3. Voorstel opleidingsprogramma voor ambtenaren
noodplanning

Zowel uit de bevraging, als uit persoonlijke cotéacmet ambtenaren noodplanning, als uit
eigen ervaring, blijkt duidelijk dat er behoefteasn een concrete en specifieke opleiding voor
ambtenaren noodplanning. Een opleiding die enkerggmiseerd wordt voor ambtenaren
noodplanning en waarbij de inhoud afgestemd is epddor hen uit te voeren taken en
opdrachten en incidenten waarmee ze geconfronteerden. Het is ook belangrijk dat het
om een praktische en praktijkgerichte opleidingtgdia bovendien gegeven wordt door
experten uit het werkveld. De opleiding mag ziclketnenkel richten op de theorie. De
theoretische aspecten moeten steeds verduidelgkidem met praktijkvoorbeelden of aan de
cursisten moet de kans gegeven worden ze zelhtjde lessen om te zetten in de praktijk.
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De opleiding moet een combinatie zijn van versehile aspecten, zoals wetgeving,
incidenten, evenementen, oefeningen, technologienetihodologie. Waarbij elk onderdeel
door een expert uit het vakgebied gegeven wordt.

Het opleidingsprogramma zal ook afgestemd moeterdevoop de actualiteit. Indien er
andere topics (zoals bepaalde incidenten) veelkeooen, of indien er een wijziging is in de
wetgeving, zal dit uiteraard ook aangepast moeterden in het opleidingsprogramma. Ook
is het belangrijk dat er op geregelde tijdstippemigkomdagen georganiseerd worden, zodat
de kennis bij de ambtenaren noodplanning opgekast worden, en dat ze ook de kans
krijgen om andere ambtenaren noodplanning te spretteer voor hen belangrijke
onderwerpen. Het hebben van een uitgebreid netwemk,de kans krijgen om dit te
onderhouden, is van groot belang voor het kunntaeignen van de functie van ambtenaar
noodplanning.

Rekening houdend met al deze aspecten, kan er topnainent volgend voorstel tot
opleidingsprogramma voorgelegd worden:

- specifieke wetgeving noodplanning:

o0 uitleg over het takenpakket van de ambtenaar naadpig en zijn specifieke
rol (zowel voor, tijdens als na incidenten), zoa¢schreven in het actuele en
van kracht zijnde KB en bijhorende NPU'’s,

o werking van de verschillende disciplines,

o taken en verplichtingen van de burgemeester erramderheden,

- nuttige wetgeving:

0 openbaarheid van bestuur en vertrouwelijkheid: keat en moet er gedeeld
worden met de burgers of andere geinteresseerden,

o aansprakelijkheid: is de ambtenaar noodplanningquetijk en hoofdelijk
aansprakelijk voor de acties die hij onderneemtdeaijuitoefening van zijn
functie,

o verzekering: is de ambtenaar noodplanning verzekgrde uitoefening van
zijn job? En dit zowel voor administratieve beshgen als bij acties op het
terrein,

- technologie: die momenteel gebruikt moet worderdief nuttige en interessant kan
zijn voor een ambtenaar noodplanning:

o ICMS,

o0 Google: kaarten, formulieren, delen van documenten,

o Trello,

o Twitter,

o Whatsapp en Telegram,

- methodologie: welke methodes en technieken kunmabtemaren noodplanning
gebruiken om een duidelijke structuur toe te passen

o IBOBBO: theorie en praktische toepasbaarheid,

o vergaderklok: toepassen, hoe doen naleven, afstegemi met andere
overlegorganen,

0 gebruik whiteboard,

- incidenten: praktische voorbeelden, aandachtspuiites aan te pakken en lessons
learned (liefst uit verschillende gelijkaardigeidenten in verschillende gemeenten en
regio’s):

o wateroverlast: zowel door weersomstandighedenigsduken van leidingen,

o elektriciteitspanne: impact op aantal wijken, lasm\het afschakelplan,
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0 evacuaties: preventief en van effectief getroffenfeme aanpakken, waar er
mee naartoe en hoe zorgen voor een goede opvolging,
0 asbest incidenten: hoe hier duidelijk over commer@n en opvolging
voorzien,
o bommeldingen en bomalarm: reactie, evacuatie, impgc omgeving en
dienstverlening,
o ramp op afstand: bijvoorbeeld school die betrokikdnij een busongeval,
- evenementen:
o voorbereiding: voorbereidende vergaderingen, akgpramet organisatoren,
opmaken BNIP’s of plaatsfiches,
o preventief dispositief: oprichten van commandopegge moet deelnemen,
welke uren en wie neemt de lead,
- oefeningen:
o zelf organiseren: verschillende vormen, hoe aamgrakkwie betrekken,
opmaak draaiboek,
o deelnemen: effectieve zandbakoefening: alle gede@&ins omzetten in de
praktijk en nadien bespreken.

Bovenstaand opleidingsprogramma is een niet lireftatoorstel. Alvorens er een effectief
opleidingsprogramma kan komen, zal dit nog goedgrekenoeten worden door ADCC en
gedragen worden door de FDG, diensten noodplannieg,feedback vanuit de ambtenaren
noodplanning zelf.

Het belangrijkste is dat er effectief meer aanddugddteed wordt aan de opleiding van de
ambtenaren noodplanning, dat iedereen dezelfdeingririjgt en dat ze allemaal de kans
krijgen om deze opleiding te volgen. De opleidiad @us op verschillende locaties en in alle
officiéle landstalen van Belgié aangeboden moeterden en zal ook financieel haalbaar
moeten zijn voor alle besturen. Idealiter wordtedldan ook aan iedereen gratis aangeboden.

Om snel een antwoord te bieden op de vraag naarspeeifieke opleiding voor ambtenaren
noodplanning, kan er best op korte termijn sameretg@ worden met de provinciale
opleidingscentra om zo, mits eventuele kleine assipgen aan bestaande opleidingen, te
komen tot een uniforme en professionele opleidimgr\ambtenaren noodplanning.
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6. Lijst afkortingen

ADCC
ANIP
APS
BNIP
B.S.

CC
CC-Gem
CMI
CP-Ops
Dir-CP-Ops
ERAP
FDG
GEMVC
HIN
IAEM
IBOBBO

ICMS
ICS
IFV
INP
KB
KCCE
MO
NIP
NPA
NPU
OPM
OSR
PC-OPS
PGRM
PIVO

Algemene Directie Crisiscentrum
Algemeen Nood- en Interventieplan
Apprendre a porter secours
Bijzonder Nood- en Interventieplan
Belgisch Staatsblad
Codrdinatiecomité
Gemeentelijk Cooérdinatiecomité
European Union Civil Protection Mechanism Iduation Course
Commandopost Operaties
Directeur Commandopost Operaties
Ecole Régionale d’administration PubliqueBdexelles
Federale Diensten van de Gouverneur
Gemeentelijke Veiligheidscel
Hoger Instituut voor de Noodplanning
International Association of Emergency Manager
Informatiegaring, Beeldvorming, Oordeelvongj Besluitvorming,
Bevelvoering en Opvolging
Incident Command Management System
Incident Command System
Instituut Fysieke Veiligheid
Intern Noodplan
Koninklijk Besluit
Kenniscentrum voor de Civiele Veiligheid
Ministeriéle Omzendbrief
Nood- en Interventieplan
Noodplanningsambtenaar of Ambtenaar Noodplannin
Noodplanning — Planification Urgence
Operational Management Course
Organisatie Snelle Redding
Poste de commandement opérationnel
Postgraduaat Rampenmanagement

Provinciaal Instituut voor Vorming en Opleidin
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PLOT
PRIMA
PSH
TIC
VVSG

Provincie Limburg Opleiding en Training

Plan Risico’s Manifestaties

Psychosociale Hulpverlening

Telefoon Informatie Centrum

Vlaamse Vereniging van Steden en Gemeenten
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7. Lijst met figuren en tabellen

7.1. Figuren

Figuur 1 Overzichtskaart ingevulde vragenlijsten gemeenten.

Figuur 2 Resultaat online vragenlijst, Nederlaniitgtazijde, “Hoe lang ben je
al ambtenaar noodplanning?”

Figuur 3 Resultaat online vragenlijst, Franstaigee, “Hoe lang ben je al
ambtenaar noodplanning?”

Figuur 4 Resultaat online vragenlijst, Nederlaalige zijde “Hoeveel tijd
kan/mag je besteden aan de uitvoering van jelphrabtenaar
noodplanning?”

Figuur 5 Resultaat online vragenlijst, Franstafigee “Hoeveel tijd kan/mag
je besteden aan de uitvoering van je job als amalatenoodplanning?”

Figuur 6 Resultaat online vragenlijst, Nederlanidgteazijde “Vind je dat er een
verplichte opleiding voor ambtenaren noodplanmmaget komen?”

Figuur 7 Resultaat online vragenlijst, Franstafigee “Vind je dat er een
verplichte opleiding voor ambtenaren noodplanmagt komen?”

Figuur 8 Resultaat online vragenlijst, “Waaromdvja dat er een verplichte
opleiding voor ambtenaren noodplanning moet korhen?

Figuur 9 Resultaat online vragenlijst, Nederlanifgtazijde “Als er een
opleiding specifiek voor ambtenaren noodplanniegrganiseerd
wordt (of zou worden), zou je deze dan volgen?”

Figuur 10 Resultaat online vragenlijst, Franstalgde “Als er een opleiding
specifiek voor ambtenaren noodplanning georgardsserdt (of zou
worden), zou je deze dan volgen?”

Figuur 11 Resultaat online vragenlijst, Nederlaalitge zijde “Hoeveel tijd mag
dergelijke opleiding in beslag nemen?”

Figuur 12 Resultaat online vragenlijst, Franstalijjge “Hoeveel tijd mag
dergelijke opleiding in beslag nemen?”

Figuur 13 Resultaat online vragenlijst, Nederlaalitge zijde “Wanneer er

infodagen over noodplanning door de federale dezngan de
gouverneur, dienst noodplanning georganiseerd evpneblg je deze

dan?”
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Figuur 14

Figuur 15

Figuur 16

Figuur 17

Figuur 18

Figuur 19

Figuur 20

7.2. Tabellen

Tabel 1

Tabel 2

Tabel 3

Tabel 4

Tabel 5

Resultaat online vragenlijst, Franstafigge “Wanneer er infodagen
over noodplanning door de federale diensten vagodgerneur,
dienst noodplanning georganiseerd worden, vottee dan?”

Resultaat online vragenlijst, Nederlaalige zijde “Wanneer er
infodagen over noodplanning door het crisiscant(AD CC)
georganiseerd worden, volg je deze dan?”

Resultaat online vragenlijst, Franstafigge “Wanneer er infodagen
over noodplanning door het crisiscentrum (AD CE&)rganiseerd
worden, volg je deze dan?”

Resultaat online vragenlijst, Nederlaalitge zijde “Is uw dienst op
de hoogte van de opleidingen die door andere B[@&brganiseerd
worden?”

Resultaat online vragenlijst, Franstalgde “Is uw dienst op de
hoogte van de opleidingen die door andere FD&&gpniseerd
worden?”

Resultaat online vragenlijst, Nederlaalifge zijde “Is uw dienst op
de hoogte van de infodagen die door de FDG’savalere provincies
georganiseerd worden?”

Resultaat online vragenlijst, Franstaligge “Is uw dienst op de
hoogte van de infodagen die door de FDG’s van rengi@vincies

georganiseerd worden?”

Resultaat online vragenlijst “Welke oplagin voor ambtenaren
noodplanning of rampenmanagement ken je?”

Resultaat online vragenlijst “Welke oplagin voor ambtenaren
noodplanning of rampenmanagement volgde je al?”
Resultaat online vragenlijst “Welke toosiden in dergelijke
opleiding zeker aan bod moeten komen?”

Resultaat online vragenlijst “Welke vormeanhdeze opleiding
aannemen?”
Resultaat online vragenlijst “Moet er esmigkeerpatroon zijn?
Terugkomdagen (bijv. actualiseren van de bespruiacs)?”
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Tabel 6 Resultaat online vragenlijst “Welke toosiden in dergelijke

infodagen zeker aan bod moeten komen?”
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9.

Bijlagen

9.1. Bijlage 1 — Opleidingsoverzicht 2012 -2013 (HIN)

N Organisaior Titel Doelgroep Korteinhoud Periode
R
1 Brandwee! Opleiding tot het Officierer var de brardweer De opleiding bestaai uit vier modules : oktober 2012- mei
(opleidingscentrum behalen van het brevet van| NL wetteksten en reglementering, de risico- 2013
voor de Brusselse crisissituatiebeheer analyse en het risicobeheer van zware
brandweer) ongevallen, noodplanning en communicatie
2 Provincie Antwergen Posigraduaat Leidinggevenden van de De opleiding is opgebouwd uit 8 modules: academiejaar
Rampenmanagement verschillende disciplines. - Rampoefening
Meer specifiek richt de - Wetgeving en organisatie
opleiding zich tot: - Dringende geneeskundige
http://www.provant.be/ler hulpverlening
en/educatieve_databank/l | Artsen en verpleegkundigen - Communicatie
eren/vormingscentra/cam - Nieuwe technologieén en
pus_vesta/opleidingen/ra | gayvelvoerders brandweer en sensemaking
mpenmanagement/ed_ca politie - Dir-CP-Ops
mpus_vesta_postgraduaa - Technologische rampen
Bigﬂ;tg}rer_tcm]_ Veiligheidsverantwoordelijken Internationale hulpverlening
van bedrijven
Beleidsverantwoordelijken
van verschillende
bestuursniveaus
Ambtenaren noodplanning
Om tot de opleiding te worden
toegelaten dien je minstens in het
bezit te zijn van een
bachelordiploma.
3 Provincie Antwergen Rampenmanagement burgemeesters var de De gevolger var het KB op de bestuurlijke tweedaagse
burgemeesters provincie Antwerpen overheid, de disciplines, infrastructuur van | opleiding.
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het GCC, OSR, de vergaderklok, de rol
van de ambtenaar noodplanning,
risicocommunicatie en zelfredzaamheid,
de pers, oefeningen, evenementen, de rol
van het parket, rol en opleidingen van de

VVSG

Sessie 1: 21 en 26
maart

Sessie 2 :23en 25
april

Brussels
Hoofdstedelijk gewest
: gewestelijke school
voor openbaar

Crisisbeheer en
crisiscommunicatie
www.erap-gsob.be

Alle personeelsleden van
niveau A en B van de lokale,
gewestelijke en para-
gewestelijke besturen van het

Verschillende soorten crisissen waarbij de
lokale en gewestelijke besturen betrokken
kunnen zijn; basiskennis
risicomanagement; leren omgaan met de

2 dagen, maar geen
concrete data
bekend voor 2013

bestuur Brussels Hoofdstedelijk media, diverse gezondheidsdiensten en de

Gewest die belast zijn met het | beleidvoerders; oprichten, organiseren en

beheer van rampenplannen stand-by houden van een team

en/of met de informatie en crisisbeheer; herstel.

communicatie + de

burgemeesters
Brussels Voor personeelsledenvan de | 4 modules : 2 x 2 dagen, nog
Hoofdstedelijk gewest | Nood-en stad, de gemeenten, de 1. de Brusselse actoren van geen concrete data

: gewestelijke school

interventieplannen

ocmw’s, de gewestelijke en

noodplanning en interventie;

bekend voor 2013,

voor openbaar paragewestelijke besturen, 2. de basisconcepten van de enkel module 1 en 2
bestuur www.erap-gsob.be van federale instellingen (bv planning; worden in 2013

van gevangenissen), van op 3. concepten van georganiseerd

het Brussels grondgebied crisissituatiebeheer;

gevestigde 4. oefeningen

internationale instellingen

(EU, NAVO, ...) envan

veiligheidsactoren uit de

private sector, die allen

vanuit hun functie in het

bestuur of bedrijf waarvoor ze

werken moeten meewerken

aan het oplossen van

crisistoestanden.
Région de Bruxelles. | Planification d’'urgence | Le personnel, issu de la Ville, | 4 modules: Cette formation se
L'école régionale de | et d'intervention des communes, des CPAS 1. les acteurs bruxellois de la PUI subdivise en deux
I'administration www.erap-gsob.be ainsi que des administrations 2. concepts de base de la parties de deux
publique régionales et pararégionales, planification jours, que module 1

des 3. concepts de gestion de situation et 2 en 2013
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représentants des institutions
fédérales (par exemple les
prisons) ou internationales
(UE, OTAN, ...) présentes sur
le

territoire bruxellois et des
acteurs privés de la sécurité,
dont la fonction exigerait
d’étre, au sein de son
entreprise ou

de son administration, partie
prenante de la résolution
d’'une crise.

d’'urgence
4, exercices.

6 Brussel Noodplan ning voor de nog geen info nog geen info nog geen info
burgemeesters
Bruxelles La plani fciation pas d’ info pas d'info pas d'info
d’'urgence pour les
bourgmestres
7 Provincie Limburg Nood-en Ambtenaren noodplanning en | Wet- en regelgeving; disciplines (structuur, | November, week
interventieplannen® disciplines taken, herkenbaarheid en middelen); opleiding
noodplanningsprocessen; beleidsmatige
werking; operationele werking; oefenen
8 Provincie Limburg Noodplan ning voor de Burgemeesters Lokale noodplanning, aansprakelijkheid 7 mei PM
burgemeesters van de burgemeester, interactieve
oefening met panel bestaande uit de
disciplines
9 Provincie Limburg 5-daagse van de alle actoren in het kader van Basis noodplanning en crisisbeheer, de 18/11, 19/11, 25/11,
noodplanning den noodplanning organisatie van oefeningen, D5 vanuit het 26/11, 27/11
(burgemeesters, AN, perspectief van de media, interactieve
disciplines, ...) case en afsluitend symposium
met sprekers en
workshops.
10 | Provincie Limburg Noodplan ning en alle aangestelden van het Basis noodplanning en crisisbeheer, jan/feb 2013: theorie
crisisbeheer voor het HC-100 specifieke taken van het HC-100, BNIP
HC-100 met specifieke aandacht voor Seveso, ma/apr 2013:
LIVe (veiligheidsplatform) praktijk
11 | Provincie Limburg Noodplan ning en de Limburgse media Basis noodplanning en crisisbeheer, D5 en | september 2013
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crisisbeh eer voor de IPI
media
12 | Province de Liege La planifciation pas d'info pas d'info 20 septembre matin
d’'urgence pour les
bourgmestres
13 | Province de Namur La planifciation des bourgmestres pas encore d'info 2 jours en
d’'urgence pour les septembre
bourgmestres
14 | Provincie Oost- | Noodplan ning voor de | Burgemeesters en eerste Lokale noodplanning, aansprakelijkheid 15 en 17 april
Vlaanderen burgemeesters schepenen van de burgemeester, interactieve
oefening met panel bestaande uit de
disciplines
15 | Provincie Oost- | Noodpla nning Ambtenaren noodplanning, algemene noodplanning, taken van de 2 dagen, in de week
Vlaanderen communicatieambtenarenen | disciplines, lokaal communicatieplan van 9 december
disciplines
16 | Provincie Oost- | Telefoonin formatiecentr | Ambtenaren noodplanning, Inrichting TIC, tips halve dag op 28 juni
Vlaanderen um (TIC) coordinatoren psychosociale
hulpverlening, telefonisten
noodnummer
17 | Provincie Oost- | opleiding TIC 31 oktober 2012
Vlaanderen
18 | Provincie Vlaams- | Nood- en Verantwoordelijken voor De actuele wetgeving; de verschillende Zesdaagse opleiding
Brabant interventieplanning, de nood-en interventieplanning disciplines in een noodplan algemeen en die plaatsvond op
rampenambtenaar, of geinteresseerden in nood- | per discipline in het bijzonder; de rol van de | 25/02, 28/02, 04/03,
opdrachten en en interventieplannen. Ook de | ambtenaar verantwoordelijk voor de 07/03, 11/03, 18/03.
verantwoordeliikheden ? | noodplanambtenaren van de noodplannen; uitwerken van een noodplan;
andere provincies zijn welkom | organisatie van oefeningen; behandeling
http://www.vlaamsbraba van cases.
nt.be/pivo/geneeskundi
ge-hulp/opleidingen-
noodplanning/opleiding
rampenambtenaar/nood
-en-interventieplanning-
de-ambtenaar-
noodplanning.jsp
19 | Provincie Vlaams- | Noodplan ning voor de nieuwe burgemeesters van | Een inleiding over noodplanning, stand van | 24/04
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Brabant  ism het

CGCCR

burgemeesters en
noodplanambtenaren

de provincie en de
noodplanambtenaren

zaken binnen de provincie en de nodige
afspraken. Voorstelling van de website, het
crisisportaal en het logboek en de
aansprakelijkheid van de burgemeesters

20 | Province du Brabant | La responsabilité des Des bourgmestres de la La responsabilité du bourgmestres le 27 mai matin
Wallon bourgmestres province
21 | Provincie West- | Terugko mdag nood-en De gemeentelijke Nog te bepalen op basis van de input van november 2013
Vlaanderen in | interventieplanning noodplanambtenaren die al de NPA (vaak good practises die
samenwerking met de basisopleiding nood-en overgedragen worden)
Wobra interventieplanning gevolgd
hebben
22 | Provincie West- | Basisopleiding nood-en | de leden van de Theoretische basis nood-en 18/04, 25/04, 23/05,
Vlaanderen interventieplanning gemeentelijke interventieplanning, OSR, werking van de 25/05
veiligheidscellen disciplines, de noodplanambtenaar,
soorten oefeningen, praktische oefening
en praktijkopstelling.
23 | Provincie West- | Opleiding burgemeesters en eerste basisopleiding nood-en 22 en 25 maart 2013
Vlaanderen ism | burgemeesters en | schepenen interventieplanning, praktische tips voor
CGCCR schepenen burgemeesters en eerste schepenen,
aansprakelijkheid van de burgemeesters
en praktische oefening
24 | Provincie West- | Interne opleiding | federaal personeel van de basisopleiding nood-en interventieplanning | 28 en 30 mei,
Vlaanderen federaal personeel (niet- buitendienst W est- en organisatie D5 in West-Vlaanderen met | telkens in de
noodplanning Vlaanderen, niet behorend tot | als doel dit federaal personeel in te voormiddag
de dienst Noodplanning schakelen tijdens noodsituaties
25 | Provincie West- | Crisiscommunicatie en | gemeentelijke D5-ambtenaren | aspecten van crisiscommunicatie, nog niet bepaald
Vlaanderen organisatie D5 organisatie van de D5 in de provincie en
provinciaal/gemeentelij de rol van de gemeentelijke D5 hierin,
k richtlijnen voor het opstellen van een
gemeentelijk D5-plan dat hiermee overeen
stemt
26 | L'Université de Liege | Planicom, Certificat en Notions de base de la planification

en collaboration avec
la province de Liege

gestion de crise et
planification d’urgence

http://www.planicom.be/

Les formations sont ouvertes
a tous, mais le public auquel
s'adresse prioritairement cette
offre est celui des autorités
locales, bourgmestres et

d’'urgence; la gestion de crise, les
disciplines, la région Wallonne et les
autres acteurs, le dispositif
multidisciplinaire et opérationnel,
I’évacuation, la prévention, les risques, le
centre de crise provincial, le réle du
gouverneur, I'organisation et I'activation

Formation de 5
jours. Session a
Mons: 18/03, 29/03,
16/04, 24/04, 30/04

Prochaine session
prévue pour
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échevins, des secrétaires
communaux, des
fonctionnaires communaux en
charge de la planification
d'urgence ou de la discipline 5
ainsi qu'a I'ensemble des
personnes intéressées par le
sujet, de niveau universitaire
ou non.

d’'un centre de crise ; les missions du
fonctionnaire chargé de la planification
d'urgence,...

octobre/novembre a
Liege

27 | Katholieke Rampenmanagement Artsen, universitair Doel van de opleiding is de vorming van 2012-2013:
Universiteit Leuven slachtoffergerichte gediplomeerde deskundigen in rampenmanagement. -basismodule
benadering gezondheidswerkers, Jaarlijks wordt de basismodule -ziekenhuis-
verpleegkundigen en georganiseerd (wetgevend kader; de weg rampenplanning
http://onderwijsaanbod. verantwoordelijken van hulp- | van het slachtoffer; specifieke risico’s; -medische
kuleuven.be/opleidinge en ordediensten met de rang | toepassing van de basisorganisatie; technieken
n/n/CQ_50573023.htm van officier of gelijkgestelden | operationele aspecten; de afwikkeling en -psychosociaal
workshops). Jaarlijks worden 2 of 3 van de | Mmanagement
gespecialiseerde modules georganiseerd. )
Deze zijn voor : van oktober tot april,
- humanitaire operaties elke woensdag van
- management (dir-med) 10u-18u.
- medische technieken De modules voor het
- psychosociaal management jaar 2013-2014 zijn
- technologische rampen nog niet
- ziekenhuisrampemplanning gepubliceerd
28 | Thomas More Academie voor Communicatiemedewerkers Maakt deel uit van

overheidscommunicatie

http://www.overheidsco
mmunicatie.eu/

bij de overheid die hun
basiskennis wensen bij te

spijkeren

Afgestudeerden met een

Module ‘De converserende overheid’, sessie

‘Crisis- en rampencommunicatie’

-opmaak en inhoud crisiscommunicatieplan

de module ‘de
converserende
overheid'.
Inschrijving kan voor
volledige opleiding,
één of meerdere
modules of
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communicatiegeoriénteerd
diploma hoger onderwijs, met
interesse voor een
communicatiejob bij de

overheid.

—handige tips

-praktijkvoorbeelden

- context, doelstellingen, doelgroepen, in te
zetten communicatiemiddelen, te ondernemen

acties, organisatie, evaluatie.

-he ga je met de media om? Wat is de rol van
de communicatieverantwoordelijke en van de

politiek verantwoordelijke?

afzonderlijke
sessies. Deze
module wordt
georganiseerd op
13/02/14, 27/02/14,
13/03/14 en
27/03/14

29 | Katholieke Bachel or in de Gericht aan studenten met Opleiding tot veiligheidsdeskundige bij de Driejaarlijkse
Hogeschool Zuid- | maatschappelijke het diploma van het secundair | overheid (steden en gemeenten, politie, voltijdse
West-Vlaanderen, veiligheid onderwijs en geinteresseerd brandweer, openbaar vervoer,...),.... hogeschoolopleiding
associatie Katholieke in veiligheid + afgestudeerden | Interessante opleidingsonderdelen kunnen | . Ook mogelijk te
Universiteit  Leuven | www.katho.be van minimum 21 jaar bijvoorbeeld zijn : risicomanagement; volgen, volledig of
(KATHO) actualiteit en veiligheid ; focusgroep gedeeltelijk via

veiligheid, crisis en rampen en afstandsonderwijs
crisiscommunicatie. Het is de bedoeling

dat de thematiek rond civiele veiligheid nog

verder wordt uitgewerkt in de loop van de

komende jaren om het aanbod nog beter

af te stemmen op de realiteit van het

terrein.

30 | Vrije Universiteit European Master in ledereen die betrokken is bij De studenten een duidelijk beeld geven Jaarlijks : start in
Brusselin Disaster Medicine medische crisissituaties op over de huidige concepten en februari en duurt
samenwerking met de lokaal, nationaal en ontwikkelingen op het gebied van €én academiejaar
universiteit ‘A. http://www.dismedmast internationaal vlak medische crisissituaties en
Avogadro’ Eastern er.org/ crisismanagement
Piedmont, Novara in
ltalié

31 | Ecole de Santé Médecine de Les membres des services Le cadre législatif et réglementaire; la La 30e session

Publique de
I'Université Libre de

catastrophe

d'urgence, les zones de
police et les services

problématique Seveso; les disciplines, la
chaine des secours médicaux, Le concept

(2013) se déroulera
de 08.00 & 17.00 les
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Bruxelles http://www.medecinede | d'incendie de Poste Médical Avancé et les régles du vendredis 4, 11 et
catastrophe.be/ triage, la fonction du Dir-Med; les 18 octobre, 8, 15 et

interventions spécifiques (comme p.exles | 29 novembre et le 6

tunnels), le plan Mash, le réle et la décembre.

fonction des média,... L"épreuve écrite
aura lieu le vendredi
13 décembre a
09.30

32 | WSG De burgemeester als burgemeesters Rol van de brandweer + organisatie, Twee sessies :
regisseur van het lokaal bevoegdheden en rol burgemeester. -Dendermonde 14
veiligheidsbeleid, Brandweerhervorming, verhouding mei
sessie Burgemeester brandweercommandant, brandpreventie- -Dessel 28 mei
en brandweer, en bestrijding. Aansprakelijkheid van de
noodplanning en burgemeester bij brandveiligheid. Wat te
crisiscommunicatie doen bij een noodsituatie op uw

grondgebied, wat betekent noodplanning in
mijn gemeente, heb ik als burgemeester
een rol bij het opstellen van de
gemeentelijke nood- en
interventieplannen? Belang van
crisiscommunicatie bij incidenten en hoe
aan te pakken?

33 | Kortom Vormingsavond voor burgemeesters en schepenen | op weg naar een converserende 3 sessies:
burgemeesters en gemeente. Communicatiebeleid: de rol van | -15 mei 2013 in
schepenen van de schepen. Communicatiebeleid in de Puurs
communicatie praktijk -4 juni 2013 in Genk

-6 juni 2013 in
www.kortom.be Oostkamp

34 | Kortom Crisiscommunicatie in Niet gedefinieerd, De volgendt onderwerpen komerazen 2 sessies:
noodplanning communicatieambtenarenvan | po(: -13/05

de gemeentes -05/06

-D5 in de noodplanning
-organisatie van crisiscommunicatie

-doelgroepen en boodschappen
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-wocardveerderschap
-communicatiemiddelen
-nazorg
-communicatieplanning:

Monodisciplinair nood- en
interventieplan discipline 5

35

Syntrawest

http://www.syntrawest.b
e/opleidingen/veiligheid
_milieu_en_kwaliteit/pre
ventie_en_veiligheid/het
_interne_noodplan_van
_a_tot_z.html

personen die betrokken zijn
bij de opmaak en de

toepassing van een noodplan:

werkgevers,
preventieadviseurs, de
hiérarchische lijn, leden van
interventie- of
brandweerploegen,
evacuatieverantwoordelijken,
veiligheidsagenten,
organisatoren van
evenementen.

-het wetgevend kader en de
verantwoordelijkheden van de
verschillende actoren.

-Het noodplan met de verschillende
fasen (gemeentelijk, provinciaal,
nationaal).

-Het intern noodplan als eerste schak

in de ketting.

-De elementen van een intern
noodplan.

-Link met de noodprocedures en het
integreren van de beschikbare
hulpmiddelen.

-Communicatie tussen de verschillen
actoren betrokken bij het interne

geen info. Een
opleiding bestaat uit
3 sessies.

el

Pagina71van95



noodplan
-Praktijkvoorbeelden.

Praktische tools.

36

Algemene Directie
Crisiscentrum

Interne opleidingsdag

De agenten, assistenten en
chefs van de permanentie NL
en FR

praktisch gebruik van de videoconferentie,
intern noodplan ELIA en afschakelplan, de
basisconcepten van noodplanning en de
link met de taken van de permanentie, het
MIP, het PIP, oefening

14 en 15 maart 2013
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9.2. Bijlage 2 — Vragenlijst ambtenaren noodplanning

ALGEMENE VRAGEN:

Voor welke gemeente(n) ben je ambtenaar noodplgnnin

Hoe lang ben je ambtenaar noodplanning? (<1 j3jl 4 — 6j,7 — 10j, > 10j)

Hoeveel tijd kan je besteden aan de uitvoeringj@aob als ambtenaar noodplanning?
(% meegeven)

Welke taken voer je uit als ambtenaar noodplanndw®el dagdagelijks als bij
incidenten.

SPECIFIEKE VRAGEN:
OPLEIDINGEN

Welke opleidingenvoor ambtenaren noodplanning of over rampenmanageken
je?
o0 Open vraag
Welke opleidingenvoor ambtenaren noodplanning of rampenmanagenoéyde je
al?
o0 Open vraag
Vind je dat er een verplichtgpleiding voor ambtenaren noodplanning moet komen?
o Ja
0 Nee
o Waarom wel/niet
Als er eeropleiding specifieke voor ambtenaren noodplanning georgariseerdt
(of zou worden), zou je deze dan volgen?
o Ja
0 Nee
o Waarom wel/niet
Welke topics zouden in dergelijlopleiding zeker aan bod moeten komen? (keuze
velden)
0 Wetgeving:
= KB noodplanning?
= Aansprakelijkheid?
= Openbaarheid van bestuur?
= Andere wetgeving? Welke (open veld)
o Noodplaning:
» risicoanalyse en -inventaris
= opmaak nood- en interventieplannen (ANIP, BNIP)
= organisatie van oefeningen
= organisatie van debriefings
= werking van de disciplines en hun monodisciplingignen
o Crisis:
» Rol ambtenaar noodplanning (tijdens/na)?
* Rol van het CC op elk niveau



= Rol van de CP-Ops
= Rolvande 112
= Internationaal
= Praktische case?
= Andere:
o0 Gebruik nieuwe technologieén (oa. ICMS, Google,tierj Whatsapp,...)
o Rampenoefeningen:
o Evenementen:
= Opmaak risico analyse?
= Crowd management?
= Opmaak BNIP?
= Prima document?
= Praktische case?
= Andere:
0 Andere:
* Welke vorm moet dezepleiding aannemen:
o0 Expert die komt doceren
0 Interactieve sessie/intervisie
0 Online tool/cursus
o Cursus/boek toegestuurd krijgen (zelf lezen)
0 Andere:
» Hoeveel tijd mag dergelijkepleiding in beslag nemen:
o <ldag
o 1-3dagen
o >3 dagen
* Moet er een terugkeerpatroon zijn? Terugkom dagetuéliseren van topics
besproken in opleiding)?
o JA
o NEE
0 Suggesties:
* Heeft u behoefte aan naslagwerk?
Onder welke vorm?
o Papier
o Digitaal
o0 Update?
INFODAGEN/STUDIEDAGEN
* Wanneer emfodagenover noodplanning door de federale diensten van de
gouverneur, dienst noodplanning georganiseerd woraeg je deze dan?
o Ja
o0 Nee
o Waarom wel/niet?
* Wanneer emfodagenover noodplanning door het crisiscentrum georgsancs
worden, volg je deze dan?

o Ja
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o Nee
o Waarom wel/niet?
* Welke topics zouden in dergelijkefodagenzeker aan bod moeten komen? (keuze
velden)
0 Wetgeving:
= KB noodplanning?
= Aansprakelijkheid?
= Openbaarheid van bestuur?
= Andere wetgeving? Welke (open veld)
o Noodplaning:
» risicoanalyse en -inventaris
= opmaak nood- en interventieplannen (ANIP, BNIP)
= organisatie van oefeningen
= organisatie van debriefings
= werking van de disciplines en hun monodisciplingignen

» Rol ambtenaar noodplanning (tijdens/na)?
* Rol van het CC op elk niveau
* Rol van de CP-Ops
* Rolvande 112
* Internationaal
= Praktische case?
= Andere:
0 Gebruik nieuwe technologieén (oa. ICMS, Google,tiexi Whatsapp,...)
Rampenoefeningen:
o0 Evenementen:
= Opmaak risico analyse?
= Crowd management?
= Opmaak BNIP?
= Prima document?
= Praktische case?
= Andere:
0 Andere:

(@)
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9.3. Bijlage 3 — Vragenlijst FDG, noodplanning

ALGEMEEN

Naam:
Functie:
Provincie:

SPECIFIEK - opleidingen

Welke opleidingen voor ambtenaren noodplanningvefr moodplanning zijn bij jullie
dienst gekend?

Welke opleidingen voor ambtenaren noodplanningvefr moodplanning worden in
jullie provincie georganiseerd?

Welke opleidingen werden er sinds het KB van 2086r gullie dienst georganiseerd ?
Graag opsomming van data, duurtijd, inhoud, tygaipl of doelgroep

Welke opleidingen gaat uw dienst nog in de toekamghniseren?
o0 Geplande:
o Wishlist:

Is uw dienst op de hoogte van de opleidingen danttere provincies georganiseerd
worden?

o Ja

o Nee
Van welke provincies?

Is er een samenwerking bij de organisatie van dplgen met andere FDG’s?
o Ja
0 Nee

Wordt uw dienst betrokken bij de organisatie ofanti van opleidingen over
noodplanning die door het Nationaal Crisiscentr@organiseerd worden?
o Ja
0 Nee
Wenst u hier meer bij betrokken te worden?
o Ja
0 Nee

Over welke thema’s zou volgens u het NationaaliSrentrum in de toekomst
opleidingen moeten organiseren ?
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SPECIFIEK - infodagen FDG dienst noodplanning

Welke infodagen werden er sinds het Koninklijk Bésvan 16/02/2006 door jullie
dienst georganiseerd? Graag opsomming van datejjduinhoud, type publiek of
doelgroep.

Welke topics behandelden daméodagern? (keuze velden)

o0 Wetgeving:
= KB noodplanning?
= Aansprakelijkheid?
= Openbaarheid van bestuur?
= Andere wetgeving? Welke (open veld)

o Noodplaning:
» risicoanalyse en -inventaris
= opmaak nood- en interventieplannen (ANIP, BNIP)
= organisatie van oefeningen
= organisatie van debriefings
= werking van de disciplines en hun monodisciplingisnen

= Rol ambtenaar noodplanning (tijdens/na)?
= Rol van het CC op elk niveau
= Rol van de CP-Ops
* Rolvande 112
* Internationaal
= Praktische case?
= Andere:
0 Gebruik nieuwe technologieén (oa. ICMS, Google,tieri Whatsapp,...)
Rampenoefeningen:
o0 Evenementen:
= Opmaak risico analyse?
= Crowd management?
= Opmaak BNIP?
*= Prima document?
= Praktische case?
= Andere:
0 Andere:
Welke infodagen gaat uw dienst nog in de toekongsriseren?
o Geplande:
o Wishlist:

(@)

Is uw dienst op de hoogte van de infodagen di@deee provincies georganiseerd
worden?
o Ja
0 Nee
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Van welke provincies?

Is er een samenwerking bij de organisatie van exjed met andere FDG’s?
o Ja
0 Nee

Wordt uw dienst betrokken bij de organisatie ofantl van infodagen over
noodplanning die door het Nationaal Crisiscentr@organiseerd worden?
o Ja
0 Nee
Wenst u hier meer bij betrokken te worden?
o Ja
0 Nee

Over welke thema’s zou volgens u het NationaaliSrentrum in de toekomst
infodagen moeten organiseren ?
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9.4. Bijlage 4 — Ingevulde vragenlijst, gedeelte taken
ambtenaar noodplanning

Combien de
el DEPS teonLF:\F/)(E.z-vous;
quelle(s) combien de (F:)onsacrer 3
commune(s) |temps étes- |, 7 . Quelles sont les missions que vous effectuez en tant que
A I'exécution de . . L , N .
étes-vous le | vous votre fonction fonctionnaire planification d’urgence ? a la fois
fonctionnaire | fonctionnaire de guotidiennement et lors d’incidents?
planification | planification f . .
, , onctionnaire
d'urgence ? |d'urgence? e
planification
d'urgence?
mise a jour du plan, mise en place de PPUI, rencontres avec
Schaerbeek | <1 an 100% les divers partenaires, observation d'exercices des D1-D2-D3,
0 exercices PGUI, cartographie, conseiller et secrétaire lors
d'incidents, débriefing aprés incident
VILLE DE 7-10 ans 100% PREVENTION - MISE A JOUR DU PLAN - TOUT CE QUI
CHATELET REPRIS DANS LES FONCTIONS DE PLANU
Rédaction et/ou modification du PGUI et du PIPS + ceux des
Donceel <1an <10% écoles comml,JnaIes, ge;tlon du nouveau p9rta|l fgderal ICMS
(encodage préalable prévu), organisation d'exercices,
assistance au Bourgmestre lors d'incidents...
: . Je viens de reprendre le poste. J'ai tout a découvrir. Je vais
0,
Ville de Vise | <1 an < 10% tout d'abord travailler sur la mise a jour du PGUI communal.
LINCENT > 10 ans <10% Pas de temps disponible pour m'en occuper correctement
>10 ans <10% Mises a jour et en soutien du Bourgmestre lors d'incident
Cela fait plusieurs années que je n‘ai pas de temps( attendu
o que j'exerce d'autres choses telles que la comptabilité
OLNE 4877 |>10ans <10% (budget, MB etc.), la fonction de Conseillére en prévention,
..... ) a consacrer réellement a ma fonction de PLANU.
4877 OLNE |> 10 ans < 10% Je n:ai plus travaillé sur le plan d'urgence depuis plusieurs
années.
SITEES >10 ans <10% Centre de crise - pips
1-3ans < 10% Actualisation du PGUI + Réponse aux différentes demandes +
0 Exercices + Formations + Réunion de la cellule de sécurité
rédaction plan d'urgence, organisation et animation des
. réunions de la cellule de sécurité, formation, rédaction des
tubize 1-3ans < 10% o . :
plans monodisciplinaires, répondre aux attentes de la province
(nouveau logiciel, vademecum, etc.)
Braives 1-3ans < 10% mise a jour des plans, des listes, du portail de sécurité. Lors
0 d'incidents, donner les infos demandées par le Bourgmestre.
Berchem- Mise a jour des infos PGUI, participation aux séances d'info et
Sainte- 1-3ans <10% formations, coordination aux cotés du Bourgmestre lors
Agathe d'incidents
Quotidien : Actualisation du PUI, Réponse aux courriers,
Organisation d'exercice, Information aux mandataires et aux
Plombiéres |1 -3 ans < 10% fonctionnaires

Crise : Conseil au Bourgmestre, recherche de contact et de
formulaires dans PGUI, gérer la logistique du comité de
coordination, aiguiller les membres
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HERSTAL
(Suppléant)

1-3ans

<10%

En planification principalement les vérifications des différents
numéros de téléphone et personnes de contact dans le plan
déja établi -> Faire la mise a jour du plan. Et lors d'un incident
(encore jamais arrivé), j'occupe la fonction de "bras droit du
BG" et je le renseigne autant que possible sur les personnes a
joindre, les centres a ouvrir ou encore les personnes a
rappeler sur place.

4 -6 ans

<10%

Réunion de coordination de sécurité (presque
essentiellement) car trop peu de temps pour se consacrer
régulierement au maintien a jour du PGUI et autres .
"Permanence" lors de manifestations a risque. La fonction de
PLANU est souvent une fonction qui nous a été greffée en
plus de notre travail et nous manquons de temps.

SPA

4 -6 ans

<10%

En cas d'urgence, j'assiste le Bourgmestre et fais en sorte
d'ouvrir rapidement le centre de crise. Quotidiennement,
j'essaye de mettre a jour le plan d'urgence, je participe aux
réunions de coordination, analyse les formulaires liés aux
organisations de type événementielles, contact avec les
autres Disciplines locales.

Stoumont

4 -6 ans

<10%

Tenue du PGUI et des différents PIU (risque spécifique au
réseau d'eau) - Coordination et relais des différents services
communaux lors de d'incidents ne nécessitant pas le
déclenchement d'une phase communale (incidents souvent
liés a des pollutions par hydrocarbures dans les zones Il ou Il
des zones de protection de captages). Pas eu jusqu'a présent
d'incidents nécessitant le déclenchement du PGUI

NANDRIN

4 -6 ans

< 10%

Mise a jour du plan d'urgence, secrétariat de crise, travail sur
OSR - ICMS

tinlot

4 -6 ans

<10%

Braine-
I'Alleud

4 -6 ans

<10%

Mises a jour des coordonnées et adaptations des plans en
fonction des directives

JUPRELLE

4 -6 ans

< 10%

organisation de réunion, mise a jour des plans

Enghien

4 -6 ans

< 10%

Analyse de sécurité pour les événements festifs.

Doische

4 -6 ans

< 10%

Mise a jour du plan communal d'urgence

Andenne

4 -6 ans

< 10%

Assurer le secrétariat, tenir la main courante, organiser les
réunions, participer a I'élaboration des formulaires "grands
événements", ...

4537 -
Verlaine

7 -10 ans

<10%

Ellaboration et mise a jour de PGUI communal et PPUI
nucléaire. Suivi des exercices provinciaux

HANNUT

7 -10 ans

< 10%

Quotidien : Mise a jour du PGUI - Lors d'un incident: Conseille
le Bourgmestre et consulte le plan pour donner des infos
logistiques, techniques, des coordonnées de toutes
personnes pouvant aider la gestion de crise.

7 -10 ans

<10%

guotidiennement : population, Etat-civil, casier judiciaire,
salles communales,..

lors d'incidents : Planu au centre de crise et de coordination
communal

Marchin

7 -10 ans

< 10%

Lors des incidents, j'analyse l'incident et conseille le Président
de la CCCom sur les décisions et les mesures a prendre. Au
quotidien, j'essaie de faire une mise a jour annuelle des plans
mais ce n'est pas garanti car je suis aussi DG et j'envisage de
me faire remplacer courant 2017 en qualité de Planu

Welkenraedt

7 -10 ans

< 10%

rédaction et mises a jour du PGUI, participation a la rédaction
de certains PPUI, organisation et participation aux exercices,
soutien du Bourgmestre au CC-Com pendant la crise, etc
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COORDINATION DES CATASTROPHES ET REALISATION

WANZE 7-10 ans <10% DES PGUI, PPUI ET COORDINATION DES MISES A JOURS
PAR LES SERVICES INTERNES
MODAVE 7-10 ans < 10% Mise a jour des plans, organisation d'exercices, suivi de
formations et informations sur le sujet
mise a jour plan d'urgence, présence, aide et relais lors
Wasseiges |7 -10ans <10% d'incidents + aide administrative pour dossiers calamités ou
autres...
Actualisation des plans, contacts réguliers avec acteurs
. (disciplines, entreprises, autres planus...), conseiller du
Engis 7-10ans < 10% bourgmestre en cas de situation d'urgence, administrateur de
l'asbl PLANU.be
Floreffe 7-10 ans <10% Mise a jour du PGUI, Coordinat_ion de_ la ceIIuIe_ de sécurité et
des cellules d'analyse des manifestations publiques
Adjoint\ Participation aux réunions chez le Haut fonctionnaire a
IF)’(Isl?eusa 7-10ans <10% Bruxelles, tests et mise en place du centre de crise communal
mise a jour du plan PGUI, mise a jour du PIPS commun
OREYE >10 ans 10 - 25% OREYE,CRISNEE, REMICOURT, FEXHE, WAREMME;
exercice formations et informations sur le PGUI
Mettre a jour le plan, continuer a développer des scénarios,
visites des écoles pour le plan interne incendie, préparer les
exercices annuels obligatoires. Lors des incidents : étre
Nassogne > 10ans 10 - 25% présent dés l'appel du Bourgmestre, mettre en place le PGUI,
seconder le Bourgmestre, tenir une main courante, aider au
maximum, relayer les informations.
Mise a jour du PGUIC
organisation des réunions de la cellule de sécurité
Lasne 1-3ans 10 - 25% connaissance de la matiéere et des informations diffusées par
les différents canaux d'information
Suivi des demandes et des initiatives du Gouverneur et de
son équipe
Commune
azvaange 1-3ans | 10-25% Mise & jour du PGUI
(5370)
Opmaak en up-to-date houden van het ANIP, opleidingen en
informatiesessies verzorgen voor het gemeentelijk personeel,
Gemeente oefeningen uitwerken, bijstand verlenen voor Qe _opmaak en
Koekelberg 1-3ans 10 - 25% up-to-date houden van het lokale monodisciplinaire plannen
D2,D4 en D5, divers overleg met de disciplines, de hoge
ambtenaar, collega's van naburige gemeenten, risico-analyse
voor evenementen, secretariaat veiligheidscel, enz...
Nivelles 4 -6 ans 10 - 25% réunion de la cellule de sécurité 1x/mois
Saint-Josse- Dir-Ir_lfo adjoint - rec_ueil et diffusion d'informations du et sur le
ten-Noode terralp I(_)rs de situations d'urgenge, cons_ells_au BGM,
(Dir-Info 4-6ans 10 - 25% _Secretal_re communal le cas eche’an_t - dlffusm_n_des_ .
Adjoint - pas |r1f0rmat|0ns regues de la sécurité C|v_|le - participation a des
PLANU) réunions, formations - recherche et diffusion d'informations -
tenue de la base de données informative interne
- Gestion du programme informatique concernant la
planification d'urgence dont la mise a jour des données s'y
ESNEUX |7-10ans |10-25% | rouvant

- Gestion des incidents avec les différentes disciplines.
- Participation a diverses formations/informations concernant
la planification d'urgence.
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mise a jour du plan d'urgence, formation, coordination

Aywaille 7-10ans 110-25% générale lors d'incident
Mise & jour du plan - contact avec les collectivités -

Herstal 7-10ans 110 -25% organisjation d'gxercices
mises a jour du plan d'urgence, lectures des nouveaux sujets

Herve 7-10 ans 10 - 25% (ex: terrorisme, icms, PPUI Panne d' électricité, plan froid,
plan chaleur,...)

Gréace- 0 A _ . .

Hollogne 7-10 ans 10 - 25% Réunion de coordination pour les manifestations
Mise a jour du plan d'urgence, mettre en place des

HERSTAL 7-10 ans 10 - 25% procédures et donner les informations lors de la crise aux
autres disciplines
Gestion des événements, mise a jour du plan, animation de la

Namur 7-10ans 10 - 25% cellule de sécurité, gestion de crise, gestion du Comité de
coordination, formations,...

<1an 26 - 50% je_su_is occupée_ a rédiger I_e PGUI et i_I n'y a pas encore eu

d'incident depuis que je suis en fonction.

Morlanwelz | <1 an 26 - 50% je débute donc je vais organiser les réunions ainsi que les
exercices

Commune Création d'un PGUI (déjé_6_versi0ns), grand gxercice PGUI le

dUccle >10 ans 26 - 50% 29/11/2016 avec 180 participants sur le terrain, ouverture du
CC-Com (3 x) lors des attentats.
gestion du PGUi et des PPUI, gestion de la sécurité des

Ohey 4-6ans 26 - 50% événements, animation de la CAE, de la cellule Qe sécqrité et
du CCCom, conseiller du Bourgmestre en sécurité publique,
rappel du personnel, réunir la cellule de sécurité, préparer la
sécurité des événements, visiter les centres d'accueil,
remettre a jour le pgui, former les intervenants communaux

jette 4-6ans 26 - 50% (pips,_d5, etc.), cré_er un réseau d'entraide avec les po_mpiers,
la police, etc. réunion avec mes homologues planu, faire des
exercices, prévoir le budget planification d'urgence, établir les
décisions colleges, attribuer le logement d'urgence communal,
inventaire des risques, plan canicule, plan froid, ....

Woluwe- Mise a jour des plans, interventions souvent via PIPS,

Saint- 4 -6 ans 26 - 50% exercices évacuations incendie écoles et créches, visite de

Lambert lieux....
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Watermael-
Boitsfort

4 -6 ans

26 - 50%

Annuellement ou ponctuellement : actualisation des données
du PGUI.

En cours d'année - Lecture de documents ou de PGUI
d'autres communes (inspiration pour le PGUI de WB et pour
rendre ce plan opérationnel), révision des plans mono-
disciplinaires D2 et D5 et renforcement des moyens allouées
a ces disciplines, réécriture du PGUI sous forme de synthése
en y intégrant des fiches pratiques ou check-lists, réponses
aux demandes du service de Sécurité civile du Haut-
Fonctionnaire (élaboration de PPUI Electricité, fourniture de
renseignements divers), analyse des risques pour
l'organisation d'évenements, participation aux formations,
réunions et aux exercices organisés par d'autres communes,
participation aux plateformes organisées par le service
sécurité civile du Haut-Fonctionnaire ainsi qu'aux réunions de
notre association intercommunale "Bru Planu Com" et
secrétariat de ces réunions, planification de réunions ou de
séances d'information pour le personnel impliqué dans le
PGUI, préparation de la convocation de la cellule de sécurité
et secrétariat de cette cellule.

Lors d'incident - convocation d'une cellule de crise ou d'un
CC-COM (composition officielle - encore jamais arrivé) et
secrétariat de cette cellule de crise - conseils au Bourgmestre
entouré des chefs de service - coordination au niveau de la
communication en interne, évaluation de la gestion de la crise
(D5 lors des attentats du 22/03/2016 par exemple).

Waterloo

7 -10 ans

26 - 50%

Analyses de risques, mises a jours de plans généraux ou
particuliers, analyse de risques événements, conseils de la
Bourgmestre, formation du personnel,...

Province de
Namur

7 -10 ans

26 - 50%

Chef de service sécurité civile : planification d'urgence, tutelle
zones de police et zones de secours, grands évenements
Durant une crise : planu et coordination des services du
Gouverneur

HABAY

7 -10 ans

26 - 50%

Essentiellement, mise a jour du PGUI ; mettre en place les
structures ; consultation des dossiers concernant des
évenements publics... Nous n'avons pour l'instant eu aucun
incident a gérer.

Messancy

7 -10 ans

26 - 50%

Jusqu’a maintenant dossier + logiciel plan d'urgence + mise
en place du centre de crise. Trés prochainement, ajout de la
"gestion” des événements et festivités.

Huy (4500)

4 -6 ans

76 - 99%

analyse risque, écriture et mise a jour de plans d'urgence,
secrétariat Cellule de sécurité communale, coordination de
groupes de travail (OOP36, Base de données, révision du
plan nucléaire, ...), aide a I'écriture de PIU (collectivité), aide a
I'écriture de plan mono-disciplinaires, gestion de crise, aide a
la population en post-crise, ...

VILLE DE
VERVIERS
+ Président
de l'asbl
PLANU.be

7 -10 ans

76 - 99%

Visites de sites

Analyses préventives

Conseils aux organisateurs de manifestations
Gestion de Crise en conseillant l'autorité

VERVIERS

7 -10 ans

76 - 99%

recensement et identification des risques

réception des organisateurs de manifestations (conseils et
recommandations)

exercices

mini campagne de promotion du concept de planification
d'urgence auprés du public

Pagina83van95




Planu: mise a jour du PGUI, développement des équipes

Etterbeek 7-10ans 76 - 99% (effectifs, debrieffing, proposition pour construire ensemble et
entretenir I'enthousiasme, PPUI, ...
Hoeveel tijd
Voor welke Hoe lang ben SEMTEY) 2

gemeente(n) ben je

ambtenaar
noodplanning?

je al
ambtenaar
noodplanning?

besteden aan
de uitvoering
van je job als
ambtenaar
noodplanning?

Welke taken voer je uit als ambtenaar
noodplanning? Zowel dagdagelijks als bij
incidenten?

Hasselt

<1 jaar

100%

Dagdagelijks: Organiseren en voorbereiden van
veiligheidscel, opmaken / updaten nood-en
interventieplannen, organiseren
veiligheidsvergaderingen voor evenementen,
deelnemen aan preventieve multidisciplinaire
commandopost op evenementen, organisatie van
oefeningen, inrichten cc-gem, codrdineren PSH-
werking, opvolgen rampenschade,...

Incidenten: Nog geen incidenten meegemaakt, maar
ik vermoed dat ik dan de burgemeester zal
adviseren en verder zal instaan voor het logboek en
de 'logistieke' zaken van het cc-gem (stopcontacten,
wifi, catering,...)

HVZNL

<1 jaar

100%

aanwezigheid VC en CC , uitwerken uniforme
procedures om samenwerking van alle AN van de
zone te bevorderen

Puurs - Bornem -
Sint-Amands

<1 jaar

100%

Dagdagelijks : Uitwerken actiefiches Noodplanning -
Opstellen Noodplannen & veiligheidsplannen -
Veiligheidsanalyse voor evenementen - Risico-
identificatie en analyse op het grondgebied -
Voorbereiden van de coérdinatiestructuren tijdens
een noodsituatie

Bij incidenten : codrdinatiecomité voorbereiden &
voorzitten - Bijhouden van het whiteboard & logboek
- adviseren van de Burgemeester bij het nemen van
beleidsbeslissingen - Contactname met Dir-CP-Ops
& HC100 in het kader van de beeldvorming

Antwerpen
(Zwijndrecht -
Wijnegem)

> 10 jaar

100%

PRO-ACTIEF (Risicoanalyse - maken en
actualiseren van NP - voorbereiding + voeren GVC -
evenementenveiligheid - oefencyclus(voorb -
uitvoeren - evaluatie) - opleiding en training (geven +
volgen) - CC onderhouden) -- OPERATIONEEL
(ondersteuning off terrein - bevolkingszorg -
ondersteuning DIR-CP-OPS - adviesverlening
burgemeester - secretariaat GCC) - NAZORG

stad Zottegem

4 - 6 jaar

100%

alles ivm. noodplanning, de VC codrdinerend tijdens
ramp, alles ivm. preventie van rampen,
evenementenverkeer en alles ivm. veiligheid
algemeen
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Lier, Heist-o/d-Berg

Noodplanning (niet-exhaustief):

1. Inventarisatie van risico’s op het grondgebied
2. Analyse van risico’s op het grondgebied +
uitwerken van resp. acties

3. adviezen aan het bestuur (bv inzake
evenementen)

4. voorafgaand veiligheidsoverleg bij grote
evenementen

5. (mede-) codrdinatie bij grote evenementen (CP-
OPS in projectwerking)

6. Organiseren, voorzitten en/of acteren van de
veiligheidscel

7. Opmaak ANIP, BNIP’s en kleinere
veiligheidsdossiers

en Ranst 4-6jaar 100% 8. Opmaak van procedures / actiekaarten ikv
multidisciplinaire hulpverlening
9. Actualisatie van gegevens in databanken (bv.
OSR) en NIP’s
10. Organiseren Psycho-Sociale Hulpverlening
binnen stad/gemeente (PSH)
11. Adviseren van disciplines 1 — 5 mbt opmaak van
monodisciplinaire interventieplannen
12. Adviseren bedrijven / instellingen mbt opmaak
van interne noodplannen (INP)
13. Organiseren en/of begeleiden van oefeningen,
opleidingen en trainingen
14. Opstellen / assistentie bij het opstellen van
schadedossiers na calamiteiten
Crisisbeheer (niet-exhaustief):
1. 24/7 beschikbaarheid ikv crisisbeheer
2. (voor-)alarmeringen bij dreiging / kans op
escalatie
3. Oprichten, organiseren en adviseren van het CC /
coordinatiecomité bij grote calamiteiten
4. Verwerken van informatie en logging van acties
tijdens de crisissituatie (secretariaat)
5. Structureren en overzicht garanderen tijdens een
crisissituatie
6. Bewaken van multidisciplinaire aspecten tijdens
een crisissituatie
7. (mede-) organiseren van nazorg na een
crisissituatie
8. Debriefing en evaluatie van multidisciplinaire inzet
Roeselare - Izegem Wettelijk voorziene taken, Dynamische risicoanalyse
- Hooglede - _ evenementen, evenementenbeheersing en
Staden en 7 -10 jaar 100% af_handellng, aanspreekpunt vuurwerk,
Oostkamp winteropvang, rookverbod, ... Werkgroepen
allerhande, ...
Gent 7 - 10 jaar 100%
voorbereiding op noodsituaties (risicoanalyse,
noodplannen, oefeningen, organiseren
Hulshout < 1jaar < 10% veiligheidscelvergaderingen, ...); ondersteunen van
burgemeester, D5, opvolgen en delen informatie
vanuit CC GEM tijJdens noodsituatie; nazorg en
evaluatie na noodsituatie
MESEN <1jaar < 10% ALLE TAKEN
Drogenbos <1jaar <10%
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Beersel

<1 jaar

<10%

ANIP updaten, Veiligheidscel organiseren, ICMS,
oefeningen bijwonen,...

Buggenhout

> 10 jaar

<10%

opmaak GANIP, verslagen veiligheidscel, zetelen in
GCC

Gemeente Westerlo

> 10 jaar

<10%

Minimaal in orde blijven met de wetgeving

Oostende

> 10 jaar

< 10%

Ik ben de secretaris van het CC. Dagdagelijks breng
ik adviezen uit of woon ik veiligheidsvergaderingen
bij.

Wortegem-
Petegem

> 10 jaar

< 10%

secretaris VC - evenementenbeheer- algemene
opvolging en bijstand buurgemeenten politiezone
Vlaamse Ardennen

LEDEGEM

> 10 jaar

<10%

correspondentie en verslaggeving omtrent o.a.
GANIP, BNIP, veiligheidscel, oefeningen, ... de
veiligheidsvergadering voor evenementen wordt
echter niet door mij gedaan

Lanaken

> 10 jaar

< 10%

Noodplanning is geen dagdagelijks werk maar in
bepaalde periodes wordt er wel regelmatig aan
gewerkt, vb. naar aanleiding van evenementen. Bij
incidenten zijn dit alle taken die ambtenaar
noodplanning moet doen, gaande van het
klaarzetten van de vergaderzaal, bij houden
loghoek, setreps opmaken, ... waarbij ik wel
assistentie krijgen van collega's.

Vilvoorde

> 10 jaar

< 10%

Beperkt. Geregeld veiligheidscel, beheer
crisisportaal

Zomergem

> 10 jaar

< 10%

Opmaken/actualiseren GANIP, samenroepen
veiligheidscel, betrokken bij aanvragen/goedkeuren
van evenementen, administratie bij natuurrampen
(wateroverlast, hagel, landbouwschade,...),
oefeningen, en binnenkort het ingeven van data in
het ICMS-platform,...

Ik wil nog toevoegen dat wij specifieke
ondersteuning krijgen van de federale diensten van
de gouverneur (uiteraard tegen betaling) en dat het
anders voor een kleine gemeente onmogelijk is om
alle taken van noodplanning op een degelijke manier
uit te voeren. Het oefenbeleid wordt volledig
georganiseerd door de federale diensten van de
gouverneur.

Landen

> 10 jaar

< 10%

risico-inventarisatie, opmaak BNIP (light's),
samenroepen en organisatie van
"veiligheidsvergaderingen" bij evenementen (fuiven,
festivals, cultuur,...), vergadering bijwonen van de
veiligheidscel (in praktijk ook het initiatief nemen om
samen te komen, de opmaak van het verslag,
aanzet/prikkel geven tot multidisciplinaire
oefeningen, voorstelling/toelichten gemeentelijke
BNIP's), gemeentelijke risico's onder de aandacht
brengen ( en houden) - uitwerken van een strategie
voor efficiénte risicocommunicatie. Tijdens
incidenten : ondersteuning in vooralarm of in een
prefase (denk bv. aan wateroverlast). In die context
pleit ik een beetje voor een Cp-Ops+ (waar plaats is
voor de NPA), ondersteuning van de
beleidscodrdinatie bij een gemeentelijke fase.

Sint-Martens-Latem

> 10 jaar

<10%

coordinatie

Haaltert

> 10 jaar

< 10%

Update ANIP en toepassen ANIP, secretaris
veiligheidscel en evenementencel
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Kruibeke

> 10 jaar

<10%

administratieve ondersteuning

kasterlee

> 10 jaar

<10%

meest dringende zaken - opstart en leiding GGgem
bij incident

Gemeente Linter

> 10 jaar

< 10%

volledige coérdinatie

Berlare

1-3jaar

<10%

afdelingshoofd Openbare werken

HALEN

1-3jaar

< 10%

voorlopig doe ik niet meer dan het voorbereiden van
de rampenoefening

Zwevegem

1-3jaar

< 10%

organiseren veiligheidscel, administratie ikv
noodplanning, opmaak BNIP's, opmaak en
actualiseren ANIP

De Haan

1-3jaar

<10%

adviseren evenementen, verslaggeving
veiligheidscel, bijwonen van veiligheidscel en
overlegmomenten evenementen, opmaak interne
veiligheidsplannen en BNIP en ANIP, aanwezigheid
in preventieve CP-Ops bij evenementen,
veiligheidsrondgang met politie en brandweer bij
evenementen, deelname oefeningen, communicatie
met diensten noodplanning van de gouverneur, ...

Linkebeek

1-3jaar

<10%

Veiligheidscel - crisisportaal - oefeningen

Waasmunster

1-3jaar

< 10%

Beheer ANIP, Organisatie oefeningen, secretariaat
vergaderingen

Tielt-Winge

1-3jaar

< 10%

voorbereiden en opvolgen veiligheidscel,
aanpassingen aan ICMS, communicatie provincie
opvolgen, bijwerken ANIP en BNIP's,... (incidenten
nog niet voorgevallen)

Blankenberge

1-3jaar

< 10%

coordinatie veiligheidscel, taken NPA tijdens zowel
preventieve als operationele acties, databeheer,
opleidingen, ...

Begijnendijk

1-3jaar

< 10%

Opvolging van loghoeken en codrdinatie.

Essen

1-3jaar

< 10%

draaiboeken maken voor grote evenementen na
overleg met de betrokken organisatie.

preventieve controles bij grotere evenementen (ter
plaatse).

Sint-Pieters-Leeuw

1-3jaar

< 10%

Organiseren van de veiligheidscel + verslaggeving
Opvolgen van algemeen noodplan

Onderhoud netwerk / contactlijsten

Organiseren van oefeningen

Wachtdiensten

OSR - ICMS

As

1-3jaar

< 10%

bijhouden van informatie, informatie verder
verspreiden

Maldegem

1-3jaar

< 10%

Bnip's opmaken, veiligheidscellen organiseren en
verslaggeven, updaten Ganip, specifieke oefeningen
mee helpen organiseren...

Galmaarden

1-3jaar

<10%

coordinatie bij verwittigingsschema, codrdinatie
veiligheidscel, verslaggever, opzetten oefeningen,
interne opleiding,..

Wingene

1-3jaar

<10%

administratie; opvolging PSH vrijwilligerswerking;
opvolging particuliere rampenschade

Kruishoutem

4 - 6 jaar

< 10%

Voornamelijk organisatie en verslaggeving van
veiligheidscellen en oefeningen

Assenede

4 - 6 jaar

<10%

Oprichting Crisiscel, bijhouden communicatie en info
mbt noodplanning

Arendonk

4 - 6 jaar

< 10%
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Administratie: onderhoudend - Praktisch:

Kinrooi 4 -6 jaar < 10%
ondersteunend
Opvolging evenementen met een BNIP,
Oudenburg 4 - 6 jaar <10% Veiligheidscel bijeen roepen, opvolgen acties vanuit
FOD veiligheid
Opmaak noodplan, secretariaat veiligheidscel,
Nieuwerkerken 4 - 6 jaar <10% logboek bijhouden in codrdinatie comité,
burgemeester adviseren
GOOIK 4 - 6 jaar <10% rijpewijzen, strafregister,mobiliteit
Hove 4 -6 jaar <10% Zoals voorzien in het ANIP.
Herk-de-Stad 4-6jaar <10% PIan.n(_an up to Qate houden_,_oefenlngen bijwonen,
opleidingen en infodagen bijwonen
Kalmthout 4 -6 jaar <10% Zie KB 2006 ;)
Dessel 4 - 6 jaar <10% Onderhouden gegevens, aanvullen OSR
Sint-Katelijne- Py o Dagdagelijks ja - permanentie bij incident enkel
Waver 4-6jaar <10% indien ik beschikbaar ben
Herselt 4 - 6 jaar <10% Admininistratie
Retie 4 -6 jaar <10% administratie
opvolgen beleid en administratie dagdaglijks,
stabroek 7 -10 jaar <10% voornamelijk bewaken procedures, advisering en
communicatie bij incidenten
veiligheidsoverleg evenementen,
evenementenapplicatie maken, oefeningen
Schilde 7-10jaar < 10% voo_rberelden met organisaties op het grondggbled,
advies geven, overleg met brandweer en politie,
veiligheidscel, opleiding volgen via provincie,
regionaal overleg, noodplanningsdocumenten, ..
Waarschoot 7 - 10 jaar <10%
Lo-Reninge 7 -10 jaar <10% Updaten ANIP, opmaken BNIP's, allerlei
Opvolgen regelgeving - ANIP in elementaire vorm op
Boortmeerbeek 7-10 jaar < 10% orde houden - bij |_nC|denter_1: van zeer nablj_ _
burgemeester adviseren & interne communicatie
verzorgen
uitvoeren van de taken die ons opgelegd worden
Pepingen 7-10jaar <10% vanuit de pvgrheld en opvolglng cr_|S|sprot.aaI.... eris
nog geen incident geweest in Pepingen sinds ik
noodplanambtenaar ben...
G_emeente Sint- 7-10jaar <10% 1/2 dag kan ik besteden aan alles wat noodplanning
Lievens-Houtem aangaat
Opmaken van ANIP, BNIPS, secretariaat
Steenokkerzeel 7 -10 jaar <10% veiligheidscel, voorbereiden en uitvoering
oefeningen, infovergaderingen,...
Zedelgem 7-10jaar < 10% opmagk noodplannen, velllgheldscell
organiseren,verslagen maken, oefeningen, ....
Stad Zoutleeuw 7 - 10 jaar <10% update plannen, bij incidenten crisisportaal in GCC
Keerbergen 7 - 10 jaar <10%
Heuvelland <1 jaar 10-25%
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Knokke-Heist

<1 jaar

10-25%

Daar ik nog maar recentelijk aan het werk ben als
NPA ben ik me nog volop aan het inwerken in de
materie en kennismaking met de personen uit de
verschillende disciplines. Momenteel spendeer ik
hier een vierde van mijn tijd voor, dit in combinatie
met mijn werk als coérdinator preventie
(criminaliteitspreventie, burenbemiddeling en dienst
gemeenschapswachten) en sanctionerend
ambtenaar. Bedoeling is wel dat ik hier op termijn
meer tijd voor kan uittrekken wanneer in de
vervanging wordt voorzien van mijn taken als
coordinator preventie.

Rijkevorsel

<1 jaar

10-25%

Aspecten rond integrale veiligheid en mobiliteit

Waregem

<1 jaar

10-25%

Opmaak ANIP, monodisciplinair plan D5,
secretariaat veiligheidscel, lid GCC,
opleiden/informeren cascade noodplanning, ...

Brecht

> 10 jaar

10-25%

Integrale veiligheid en mobiliteit

Laarne

> 10 jaar

10-25%

de taken beschreven in de omzendbrieven en
wetgeving

Meerhout

> 10 jaar

10-25%

Alle wettelijke taken + begeleiding burgemeester bij
opmaak besluiten (onbewoonbaarheid, ...)

Oostkamp

> 10 jaar

10-25%

Opmaken agenda veiligheidscel + verslag,
organiseren oefeningen, opmaak en actualisatie NIP
en BNIP'S, risico inventarisatie- en analyse,
evaluatie van incidenten, delen van informatie en
samenwerken met de verschillende disciplines,
adviseren burgemeester

Zemst

> 10 jaar

10-25%

Zowel dagdagelijks als bij incidenten (nog niet
voorgekomen)

Ternat

> 10 jaar

10-25%

coordinatie, dispatching, update, netwerken,

Laarne

> 10 jaar

10-25%

opmaak GANIP, voorbereiding vergaderingen
veiligheidscel enz...

Bonheiden

> 10 jaar

10-25%

Alle taken ivm noodplanning. Organiseren van
vergaderingen veiligheidscel, organiseren van
oefeningen, organiseren veiligheidsvbergaderingen
evenementen, maken van plannen, Controle
gegevens (OSR) en updaten ervan, Bijwonen
vergaderingen, opleidingsdagen, werkgroepen (o.a.
Oefenbeleid Prov),.. voor noodplan ambtenaren,
Aankoop en beheer materiaal voor noodplanning,
ondersteuning van collega's noodplanning,
administratie Rampenfonds, permanentie 24/7.
Taken noodplanambtenaar, tijdens incidenten, in het
CCGem.

Lede

> 10 jaar

10-25%

opmaken GANIP, vergaderingen veiligheids- en
evenementencel, oefeningen noodplanning

stad Leuven

> 10 jaar

10-25%

organiseren veiligheidscel, meewerken aan
opstellen A-NIP en B-nip, organiseren van
oefeningen, ICMS, deelnemen aan GCC en loghoek
bijhouden wanneer de gemeentelijke fase wordt
afgekondigd

De Pinte

1-3jaar

10-25%

up to date houden van gegevens, GANIP,
voorbereiden veiligheidscel, opvolgen
veiligheidsdossiers evenementen...

Merelbeke

1-3jaar

10-25%

Diverse taken voor, tijdens en na noodsituaties. Zie
overzicht gemaakt door Bart. Je mag alle stappen en
deelfuncties overnemen.
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Bree

1-3jaar

10-25%

standaardtaken (?)

Damme

1-3jaar

10-25%

veiligheid op Damse events opvolgen, organisatie
veiligheidscel en samenstellen + actualiseren van de
verscheidene noodplannen

Middelkerke

1-3jaar

10-25%

Opvolging planning veiligheid bij de verschillende
evenementen

Bijhouden noodplannen

Administratie CC - bij noodplanning

Opstarten oefenschema

Holsbeek

1-3jaar

10-25%

Codrdinatie + up to date houden Noodplan

Roosdaal

1-3jaar

10-25%

Londerzeel

1-3jaar

10-25%

Dagdagelijks: opvolging van meldingen van de
hogere overheid. Bij incident opmaken van de kaart,
assistentie burgemeester, white board en andere
praktische zaken binnen het CCGem

asse

1-3jaar

10-25%

crisisportaal + veiligheidscel

ieper

1-3jaar

10-25%

agendapunten voor veiligheidscel bijhouden en
veiligheidscel organiseren, up-to-date houden van
gegevens, contact onderhouden met provincie,
organiseren van oefeningen, bijhouden logboek (bij
incident), contacteren van juiste personen bij een
incident,...

Meulebeke

1-3jaar

10-25%

Opvolgen evenementen, vergaderingen
veiligheidscel

Lennik

1-3jaar

10-25%

10

Stad Ronse

4 - 6 jaar

10-25%

up to date houden ANIP + ondersteuning van
Burgemeester bij rampen

Diepenbeek

4 - 6 jaar

10-25%

Veiligheidsrondgangen bij evenementen,
coordinatievergaderingen, up to date houden van
gegevens, ...

ZUIENKERKE

4 - 6 jaar

10-25%

8710 WIELSBEKE

4 - 6 jaar

10-25%

Vergadering veiligheidscel organiseren / opvolgen
van onderrichtingen hogere overheid / opmaak van
veiligheidsplannen en BNIP / opvolgen veiligheid bij
evenementen / deelname aan vergaderingen
overheid /

opvolgen van eventuele oefeningen noodplanning /

Beernem

4 - 6 jaar

10-25%

veiligheidsoverleggen evenementen, veiligheidscel,
actualiseren ANIP

Edegem

4 - 6 jaar

10-25%

ANIP, BNIP's, advies geven, rampenfonds, me
bijscholen via infomomenten, oefenen,...

Oud-Heverlee

4 - 6 jaar

10-25%

opmaak noodplannen in overleg met alle betrokken
actoren, input in crisisportaal OSR en ICMS,
voorbereiden - notuleren - participeren
vergaderingen werkgroep noodplanning -
veiligheidscel - gemeentelijk codrdinatiecomité,
uitbouw en instandhouding lokaal PSH netwerk
i.s.m. OCMW

Destelbergen

7 -10 jaar

10-25%

Opmaak/actualiseren GANIP, secretariaat
veiligheidscel, opvolgen/implementeren regelgeving
en richtlijnen hogere overheid (vooral op aangeven
van de federale ondersteuningsequipe noodplanning
gouverneur O.-VI., bijhouden lokaal
telefoonrepertorium, actiekaarten en infofiches,...)

Erpe-Mere

7 -10 jaar

10-25%

Up-to-date houden GANIP, taken die in de
wetgeving staan
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Olen

7 -10 jaar

10-25%

Alle taken die van een ambtenaar noodplanning
verwacht worden

Oudenaarde

7 -10 jaar

10-25%

preventieadviseur / facility manager gebouwen

Brasschaat (titel =
codrdinator
integrale veiligheid)

7 -10 jaar

10-25%

conform taakomschrijving KB 16 februari 2006
(uitgebreid met codrdinatie voorbereiding
evenementen van a tot z > operationeel door
medewerkers)

Kuurne

7 -10 jaar

10-25%

opmaak ANIP, BNIP's, opmaak agenda + verslag
veiligheidscel, opmaak D5-plan

Stad Wervik

7 -10 jaar

10-25%

Secretariaat, opvolgen mails, vergaderingen,
oefening, meldingen,wetgeving, enz...

Menen

7 -10 jaar

10-25%

codrdinatie in z'n totaliteit : administratie & veel
overleggen organiseren/leiden/opvolgen

Schoten

7 -10 jaar

10-25%

NUANCE BOVENLIGGENDE VRAAG: officieel mag
ik 50% van mijn werktijd besteden aan NIP maar
concreet betekent dit 30% dat ik eraan kan
besteden.

Regulier: beheer ANIP, opmaak BNIP'n,
vergaderingen nood- en interventiemanagement,
evenementen, veiligheidscel, ...

incident; CC-gem, nazorg (igv stormschade)

kortenberg

7 -10 jaar

10-25%

alle taken eigen aan de functie

Eeklo-Kaprijke-Sint-
Laureins

7 -10 jaar

10-25%

taken bepaald bij wet

Zandhoven

7 -10 jaar

10-25%

Naast alles wat specifiek met NP te maken heeft ook
nog: evenementen, vuurwerk, evacuatiebeleid

Sint-Niklaas

<1 jaar

26 - 50%

Adviesverlening evenementen, plaatsbezoeken
locaties evenementen, veiligheidsvergaderingen
evenementen, opmaken politieverordeningen nav
evenementen, codrdinatie cp-ops bij evenementen,
evaluatievergaderingen, administratie van alle
vergaderingen, veiligheidscel voorzitten en
opvolgen, update GANIP, schrijven BNIP's, vragen
derden mbt rampenplannen, oefeningen
voorbereiden en begeleiden,
veiligheidsvergaderingen (hulpverleningszone,
provincie), pool ambtenaren noodplanning provincie
Oost-Vlaanderen, budget dienst bewaken, opvolging
verbouwingen stadhuis (ikv afbraak crisisruimte &
opbouw nieuwe)

Dendermonde

<1 jaar

26 - 50%

Veiligheidscel - oefeningen opstellen - GANIP
actualiseren - Veiligheid bij evenementen -
Ozonpieken en hittegolf - actiekaarten - Farys -
uitbouw GCC

Poperinge

> 10 jaar

26 - 50%

Inspirator, secretariaat, adviesverlener, ...

Zoersel

> 10 jaar

26 - 50%

verschillend, in het verleden aanpassing anip ( twee
jaarlijks) /opleidingen /toepassingen van opleidingen/
en vooral evenementen en bij toepassing uiteraard
KB van 16/02/2006
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Gemeente Lint

> 10 jaar

26 - 50%

Het up-to-date houden van het ANIP- Lint, uitvoering
van de opdrachten van de veiligheidscel en
werkgroep veiligheidscel, het ANIP- Lint uittesten,
oefenen en bijsturen.

Het gemeentelijk codrdinatiecomité en in de
gemeentelijke veiligheidscel, waar ik insta voor het
secretariaat. Het mee organiseren en evalueren van
rampoefeningen, het opmaken van risicoanalyses en
tijdens rampen het bijhouden van een logboek op de
OSR (ICMS) veiligheidswebsite van de overheid.
Naast rampenplanning sta ik ook in voor het
samenstellen van stormschadedossiers, maar
zorgen ook voor de uitvoering en communicatie van
maatregelen die voortvloeien uit ernstige
bedreigingen van de volksgezondheid, zoals
epidemieén, varkenspest, dolle koeienziekte,
blauwtong, vogelgriep, enz.

Evergem

1-3jaar

26 - 50%

voorbereidend werk: BNIP's opstellen,
contactgegevens bijhouden en updaten, secretaris
veiligheidscel, GANIP updaten, bijwonen
codrdinatievergaderingen evenementen

tijdens incidenten: alarmering CC-GEM en PSH,
crisiszaal klaarzetten, advies geven burgemeester

Gemeente
Kortemark

1-3jaar

26 - 50%

ik ben niet dagdagelijks bezig met noodplanning -
incidenten heb ik nog niet meegemaakt

Lebbeke

1-3jaar

26 - 50%

secretaris veiligheidscel, opmaak GANIP, BNIP's en
alles m.b.t. opmaak goedkeuringen en hun
verplichtingen i.v.m. organisatie van evenementen,
manifestaties en fuiven.

Kontich

4 - 6 jaar

26 - 50%

Organisatie veiligheidscel, advies evenementen,
voorafgaand overleg bij grote evenementen en
bijhorende preventieve commandostructuur
opzetten, oefeningen organiseren of eraan
deelnemen (zowel binnen als buiten de eigen
gemeente), wekelijks overleg met de burgemeester
mbt veiligheid & disciplines, volgen van opleiding, up
to date houden van de noodplannen, Tijdens
incidenten deelname MKO/CP-Ops/GCC
(voornamelijk secretariaat & "expert" gemeentelijke
noodplanning)

Herentals,
Grobbendonk

4 - 6 jaar

26 - 50%

Secretariaat veiligheidscel en cpops/gcc, opstellen
noodplannen, risicoanalyse evenementen, beheer
crisisinformatie, uitwerken van oefeningen, nazorg
rampenschade, opvolgen brandpreventieverslagen
etc.
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Boechout

4 - 6 jaar

26 - 50%

NOODPLANNING:

voorbereidingen treffen om voorbereid te zijn op een
noodsituatie;

ANIP up to date houden;

BNIP’s maken en up to date houden;
datagegevens up to date houden;

crisiscentrum uitbouwen en beheren;

gegevens onthaalcentra beheren;

PSH uitbouwen;

procedures, actiefiches, tools, e.d. maken, beheren
en eigen maken;

technische middelen om aan noodplanning te doen
beheren: computer, laptop, tablet, smartphone,
astridpost;

back-up systemen onderhouden,;

samenwerkingen “onderhouden”;

administratie gemeentelijke veiligheidscel;
oefenbeleid,;

eigen oefeningen;

deelname externe oefeningen;

evaluaties;

evenementen;

ontwikkelen van een evenementenapplicatie;
opmaak interne noodplannen;

opmaak risico-analyses;

adviesvragen (brandweer, politie, medisch);
coordinatievergaderingen;

evaluaties;

GIPOD;

overlegstructuren noodplanning (= netwerken);
#NIPlab;

IOC Randwerpen,;

Werkgroep Technologie;

CRISISBEHEER:

opstarten crisiscentrum;

operationele inzet ter plaatse van de noodsituatie;
monitoring van aan de gang zijnde noodsituaties;
dit alles in eigen gemeente of als bijstand in een
andere gemeente;

NAZORG:

opvolging erkenningen stormen als ramp;
opvolging evaluaties.

Kampenhout

4 - 6 jaar

26 - 50%

veiligheidscel voorbereiden en organiseren,
crisisportaal up to date houden, bijhouden
brandveiligheidsdossiers, risico-analyses van
scholen en bedrijven, bij ramp openen crisiscel en
alle taken die hierbij horen (logboek, burgemeester
adviseren),....

lochristi moerbeke
wachtebeke

7 -10 jaar

26 - 50%

Veiligheidscel voorbereiden - oefeningen
voorbereiden - gemeentelijk noodplan bijwerken -
overleg disciplines - deel uitmaken GCC bij
incidenten ....

Merchtem

7 -10 jaar

26 - 50%

Vooral administratieve taken
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lochristi - moerbeke
- wachtebeke

7 -10 jaar

26 - 50%

bijwerken GANIP - begeleiden evenementne

Geraardsbergen

> 10 jaar

51-75%

Up to date houden van GANIP. Opmaak BNIP indien
nodig. Bijwonen van vergaderingen grote
evenementen (bijvoorbeeld: passage Ronde van
Vlaanderen). Secretariaat veiligheidscel.
Organiseren oefeningen noodplanning in
samenwerking veiligheidscel. Lid overlegplatform
provinvcie oost Vlaanderen ivm Noodplanning. Lid
van pool ambtenaars noodplanning provincie Oost-
vlaanderen. Bij incidenten: bijéénroepen
veiligheidscel, bijhouden loghoek, adviseren
burgemeester bij noodsituatie.

Brugge

1-3jaar

51-75%

Dagdagelijks:

1) Updaten, opmaken en ondersteuning bij opmaak
allerhande plannen en veiligheidsdraaiboeken
(ANIP, BNIP's, Mono D5, D2 (en D4), interne
noodplannen, evenementen)

2) Voorbereiden en voorzitten veiligheidscel en
operationeel overleg

3) Voorbereiden en onderhouden praktische
organisatie CC en OC

4) Organiseren en deelnemen aan oefeningen
5) Organiseren van infosessies en vormingen

In noodsituaties:

1) aanspreekpunt voor operationele hulpdiensten,
bm'er en communicatiedienst tijdens noodsituaties
(ook buiten gemeentelijke fase)

2) instaan voor opstart en ondersteuning CC tijdens
gemeentelijke fase

3) instaan voor de nazorg (in samenwerking met
andere bevoegde diensten)

Machelen

1-3jaar

51-75%

Noodplannen opstellen, crisisportaal onderhouden,
evacuatieoefeningen doorgeven, contacten leggen
met externen in geval van noodsituaties,
onderhouden sociale media noodplanning, kennis
onderhouden, veiligheid van evenementen beheren,
secretariaat van de veiligheidscel, verslagen
opmaken,..

Zwijndrecht

1-3jaar

51-75%

-Actualiseren en opmaken van risicotabel / ANIP /
BNIP bij evenementen of risico-objecten /
Plaatsfiches ...- -Secretariaat GEMVC- -Organiseren
[ uitwerken / evalueren van oefeningen- -Bepalen en
uitvoeren van beleid rond Noodplanning- -Dagelijkse
werking dienst Noodplanning (ten dienste van
bevolking voor vragen / problemen / ...- -
Administratieve afhandeling / klassement- -
Uitvoerende taken in CC tijdens incidenten (is nog
niet voorgevallen)- ...

Geel

7 -10 jaar

51-75%

manusje van alles: info valideren, co6rdineren
tussen disciplines, secretariaatswerk, D5,..

Bredene

7 -10 jaar

51-75%

bijhouden interne noodplannen evenementen, leiden
veiligheidsvergaderingen, controle voorafgaand en
tijdens evenementen, opmaken BNIP's,...
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opmaak en actualisatie ANIP, BNIPS,
coordinatievergaderingen evemenenten,

PZ westkust 7 -10 jaar 51-75% I
samenroepen veiligheidscel, verslagen maken,
oefeningen opzetten

ichtegem 7 - 10 jaar 51 - 75% algemene veiligheid / adviezen evenementen /...
"Preventief":
1. Inventarisatie van risico’s op het grondgebied
2. Analyse van risico’s op het grondgebied +
uitwerken van resp. acties
3. adviezen aan het bestuur (bv inzake
evenementen)
4. voorafgaand veiligheidsoverleg bij grote
evenementen
5. (mede-) codrdinatie bij grote evenementen (CP-
OPS in projectwerking)
6. Organiseren en acteren van de veiligheidscel
(eventueel voorzitten bij afwezigheid van de

Mechelen- burgemeester) _

Willebroek (1ste _ 7. megak ANI.P, BNIP’s en kleinere

4 - 6 jaar 76 - 99% veiligheidsdossiers

lijin) / Lier-Heist od
Berg (2de lijn)

8. Opmaak van procedures / actiekaarten ikv
multidisciplinaire hulpverlening

9. Actualisatie van gegevens in databanken (bv.
OSR) en NIP’s

10. Organiseren Psycho-Sociale Hulpverlening
binnen stad/gemeente (PSH)

11. Adviseren van disciplines 1 — 5 mbt opmaak van
monodisciplinaire interventieplannen

12. Adviseren bedrijven / instellingen mbt opmaak
van interne noodplannen (INP)

13. Organiseren en/of begeleiden van oefeningen,
opleidingen en trainingen

14. Opstellen / assistentie bij het opstellen van
schadedossiers na calamiteiten

"Curatief":

1. 24/7 oproepbaar/inzetbaar ikv crisisbeheer

2. Organiseren van (voor-)alarmeringen bij dreiging /
kans op escalatie

3. Oprichten, organiseren en adviseren van het CC /
coordinatiecomité bij grote calamiteiten

4. Verwerken van informatie en logging van
acties/beslissingen tijdens de crisissituatie
(secretariaat / OSR)

5. Structureren en overzicht garanderen tijdens een
crisissituatie / adviseren Burgemeester.

6. Bewaken van multidisciplinaire aspecten tijdens
een crisissituatie

7. (mede-) organiseren van nazorg na een
crisissituatie

8. Debriefing en evaluatie van multidisciplinaire inzet
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Verdere professionalisering van de functie van
ambtenaar noodplanning: naar een uniforme en
specifieke opleiding
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Samenvatting

Het Koninklijk Besluit van 16 februari 2006 betrexfide de nood- en interventieplannen en de
bijhorende omzendbrieven geven geen duidelijk beall de taken en verwachtingen naar
een ambtenaar noodplanning toe. Vanuit de praktijldoor voorgaande onderzoeken werd
getracht hier meer klaarheid in te scheppen waam@m tot een meer specifieke invulling
komt van het takenpakket van de ambtenaar noodpignBij de huidige evaluatie en
herziening van het Koninklijk Besluit worden oolkajgpen gezet om een meer concretere
omschrijving te krijgen van de taken van een armddenoodplanning.

Op opleidingsgebied worden er al verschillende idpigen en infodagen georganiseerd
waaraan ambtenaren noodplanning kunnen deelneneze 8pleidingen of infodagen zijn
echter niet gekend bij alle ambtenaren noodplanofngpldoen niet aan hun verwachtingen
gua inhoud, lesgevers of didactische werkvormen.

Uit de bevraging van de ambtenaren noodplanningt lwat er een verschil is in de tijd die
ambtenaren noodplanning mogen besteden aan hetaménm van taken voor noodplanning of
crisisbeheer. De meerderheid van de ambtenarenplamoing moet deze functie nog
combineren met andere taken en verantwoordelijkihedeaardoor ze niet zoveel met
noodplanning kunnen bezig zijn dan eigenlijk nodigu zijn voor het correct kunnen
uitoefenen van de functie. In effectieve crisisijggt men wel (meer) tijd om de crisis af te
handelen. Maar door het relatief weinig voorkoman werisissen, zeker in kleine gemeenten,
verdwijnt de belangrijkheid en de verantwoordelgidh van de functie van een ambtenaar
noodplanning bij lokale besturen meer naar de agiued.

Ambtenaren noodplanning zijn zelf vragende partij een verplichte opleiding voor hen te
ontwikkelen. Op deze manier krijgt elke ambtena@odplanning de kans om de complexe
materie van noodplanning onder de knie te krijgankemt men tot een meer uniforme
werking en invulling van de taken van een ambtemamadplanning. Aan deze opleiding
zouden dan ook de nodige terugkomdagen of aanddleassies gekoppeld moeten worden,
zodat iedereen steeds van de meest actuele thewea'soodplanning op de hoogte is.

Een verplichte opleiding is echter niet zo gemalkee realiseren. Hiervoor moet er eerst
een duidelijk afgelijnd takenpakket vastliggen vammbtenaren noodplanning, moet er
nationaal een consensus zijn over de inhoud en wamdeze opleiding en moet er een
wettelijke basis gecreéerd worden. Aangezien dt eenvoudig te realiseren is op korte
termijn, moet er nu eerst werk gemaakt worden onre#gls bestaande opleidingen meer
bekendheid te geven en om meer ambtenaren noodpjarna@ mobiliseren om deze

opleidingen of infodagen effectief te gaan volgérteomogen volgen vanuit hun beleid of
bestuur.

Voor ambtenaren noodplanning is het vooral belgngat ze een praktijk gerichte opleiding
kunnen volgen, die hen niet enkel de nodige hardvaanreikt om hun job naar behoren te
kunnen uitoefenen, maar die hen ook in contactdireret een uitgebreid netwerk waarop ze
bij de uitoefening van hun taken een beroep op &undoen. De opleiding moet een
combinatie zijn van de verschillende onderdelen ampecten van hun functie, zoals
wetgeving, technologie, methodologie, incidentargnementen en oefeningen. Elk van deze
onderdelen moet gegeven worden door een expehetiitverkveld en moet ook afgestemd
worden op de actualiteit.
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Het is vooral belangrijk dat er meer aandacht gezsdr de opleiding van ambtenaren
noodplanning en dat iedereen dezelfde vorming tkrggdat er op een meer uniforme en
professionele manier gewerkt kan worden. En datvbet alle partners in de noodplanning
duidelijk is wat men van een ambtenaar noodplanraogel qua inhoud als qua niveau, mag

verwachten.
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1. Probleemstelling en onderzoeksvraag

Elke burgemeester wordt geacht een ambtenaar rmudpy aan te stellen voor zijn
grondgebied. Hoe dit geregeld of georganiseerd twérakeveel tijd de bijhorende taken in
beslag mogen nemen en het functieprofiel van det@mabr noodplanning, verschillen sterk
van gemeente tot gemeente.

In sommige gemeenten werd deze ambtenaar specdsigenomen om taken rond
noodplanning op te nemen, waardoor de ambtena&waestie zelf kon kiezen voor deze
functie. In andere gemeenten werden de taken rondplanning aan een ambtenaar van de
gemeente gegeven, al dan niet met zijn of haarakkdlierdoor ontstond er al een verschil
in motivatie en bereidheid tot het uitvoeren van ramdplanningstaken bij de huidige
ambtenaren noodplanning.

Daarnaast krijgt ook niet iedere ambtenaar noodytgnevenveel tijd voor het uitoefenen
van de noodplanningstaken. In Belgié varieert thtksvan gemeente tot gemeente. In de
grotere steden of samenwerkingsverbanden, kunnerandetenaren noodplanning zich
exclusief bezig houden met noodplanning, in klgjameenten moet de functie gecombineerd
worden met andere functies, waardoor er soms slet@tprocent, of minder, van hun
werktijd overblijft voor de taken rond noodplannirtdjerdoor is het logisch dat de kennis van
de ambtenaren noodplanning die voltijds met noadpiy kunnen bezig zijn, ruimer is of
sneller ontwikkelt dan bij de ambtenaren noodplagrlie zich maar in beperkte mate met de
materie kunnen bezig houden.

Over welke taken een ambtenaar noodplanning exaet mitoefenen, bestaat er ook veel
onzekerheid. ledereen vult het takenpakket naagnegpeddunken in volgens de eigen
interpretatie van de bestaande wetgeving. Ambtenasedplanning geven zelf aan dat de rol
door iedereen anders ingevuld wordt, maar dat en gelijklopende taken en opdrachten
uitgevoerd worden.

Onder de ambtenaren noodplanning werden er al h#esale informele en formele
samenwerkingsverbanden uitgewerkt. Ook sloten beépapgpmeentebesturen al conventies af
om gebruik te maken van dezelfde ambtenaar noodipign Over het algemeen zijn de
ambtenaren noodplanning ook bereid om hun kennigfenmatie te delen met de andere
ambtenaren noodplanning om hen zo verder te hélipele uitoefening van hun eigen taken.

Tijdens overlegmomenten, netwerkmomenten of infeiesswordt door de ambtenaren

noodplanning vaak het signaal gegeven dat ze biehleelbben aan een meer praktijk gerichte
opleiding, die specifiek gericht is op ambtenarewndplanning. De huidige opleidingen die

nu aangeboden worden blijven vrij algemeen en gétrdieper in op de specifieke taken die
zZij zouden moeten uitvoeren.

Dit eindwerk zal verder ingaan op die behoefte @am meer praktijk gerichte opleiding. Er
zal enkel gefocust worden op de lokale ambtenaadplanning. In eerste instantie zal er
worden nagegaan wat nu de rol van de ambtenaaplayodng is en welke opleidingen of

infosessies er nu al aangeboden worden. Vervolganesr getracht worden een voorstel uit te
werken voor een meer praktijk gerichte opleiding.
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Hierbij kan er ook verwezen worden naar de woongmm federaal minister voor Veiligheid
en Binnenlandse Zaken, dhr. Jan Jambon in het nmegBE Prepared (2017):

We moeten ook vooruit kijken en leren uit recentdsituaties. De kennis en ervaring die
we hebben opgedaan, mag niet verloren gaan of \mgyeren. Laten we alles op alles
zetten om ervoor te zorgen dat we niet op apatémdjes gaan werken. We zijn
ondertussen tien jaar na het ontstaan van het K& de lokale noodplanning. Op die tien
jaar tijd zijn de dingen (met name op technologigletk) enorm geévolueerd, met een

sterke professionalisering waar we ook nu nog lkeeeat op moeten blijven leggép.1)

In het kader van dit eindwerk is het dan ook deokkdg om na te gaan hoe de Belgische
ambtenaar noodplanning ondersteund kan worden jn werdere ontwikkeling en
professionalisering. Daartoe zal getracht worddgerade vragen te beantwoorden:

- Is er nood aan een specifieke opleiding voor angsennoodplanning?

- Over welke deelaspecten van zijn job moet dezadipgedan gaan?

- Onder welke vorm moet deze opleiding gegeven watden

- Moet dit een verplichte opleiding worden voor ammiaten noodplanning alvorens ze

hun functie kunnen opnemen?
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2. Literatuurstudie

2.1. Rol ambtenaar noodplanning

2.1.1. Huidige invulling

Om te weten te komen wat er effectief verwacht waah een ambtenaar noodplanning,
wordt er in eerste instantie gekeken naar de gdkl@elgische wetgeving. Deze wetgeving
rond rampenplanning en noodplanning is voornamdligor toedoen van grootschalige
incidenten en rampen deze en voorgaande eeuwgsdévolueerd.

K. Van Heuverswyn (2015) lichtte in haar lessennioet Postgraduaat Rampenmanagement,
module 2 deze evolutie toe. Voor 1963 was het Wgktteader voor noodplanning zo goed als
onbestaande, enkel in de gemeentewet en in dengiewiet werden algemene verplichtingen
opgenomen. Zo moest de gemeente passende maatregeilen om rampen en plagen te
voorkomen en het verstrekken van de nodige hulzete doen ophouden en werd er gesteld
dat de gouverneur in de provincie zorgt voor hetdhaven van de openbare rust, veiligheid
en gezondheid. Maar hoe dit concreet gedaan maedew, werd niet vermeld.

De eerste basiswet inzake civiele veiligheid kominel1963 (31 december 1963, B.S. 16
januari 1964), waarin de bevoegdheid van Binnerdandaken wordt omschreven, en die
voornamelijk gericht is op de organisatie van dandweerdiensten en civiele bescherming.
Hoewel er geen vermelding is over voorbereidingnobdplanning, is deze wet toch ook
belangrijk voor de verdere evolutie van de noodplag. Zo volgt er in 1974 een
omzendbrief die stelt dat de provinciegouverneur @@anisatieplan voor de hulpverlening
moet maken voor elke gebeurtenis of voor elke adrekkelijk zware risico’s blootgestelde
onderneming in zijn provincie. Hierdoor worden era.o plannen opgemaakt voor
pijpleidingen en luchtvaartongevallen.

Na de Seveso incidenten komt er ook in Belgié eetege bewustwording, wat o.a. leidt in
1987 tot een expliciete juridische basis om ramf@men (wel nog beperkt tot Seveso
ongevallen) verplicht te maken en in 1991 de aatateeen eenvormig nationaal nucleair
noodplan.

In 1990 komt er dan het KB tot vaststelling vanwdge van opmaken van rampenplannen
voor hulpverlening, dat tot 2006 de basis voor alagenplanning in Belgié zal vormen. Het
KB van 16 februari 2006 betreffende de nood- errugntieplannen en de bijhorende
Ministeriéle Omzendbrieven NPU-1, NPU-2, NPU-3, NRUmet aanvulling) en NPU-5
vormen nu de huidige wettelijke basis voor de rampp@nning en waar nu naar gekeken
wordt om de rol van de ambtenaar noodplanning uulien.

Vanaf het in voege treden van het koninklijk bes|dB) van 16 februari 2006 betreffende de
nood- en interventieplannen (2006) werden lokalerloeden verplicht een ambtenaar
noodplanning aan te stellen. Artikel 21 van dit KIlt dat de ambtenaar verantwoordelijk
voor de noodplanning (ofwel de ambtenaar noodpitay)rop lokaal niveau deel uitmaakt van
het gemeentelijk codrdinatiecomité en dat hij gfdaar de burgemeester bijstaat die het
gemeentelijk coordinatiecomité (dat instaat voorbeeidscoordinatie bij een gemeentelijke
fase) voorzit. In artikel 30 van dit zelfde KB worde ambtenaar verantwoordelijk voor de
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noodplanning nogmaals vermeld, nu als lid van deegntelijke veiligheidscel, waar hij ook
het secretariaat van deze veiligheidscel op zicketrmemen. Specifieke taken voor de
ambtenaar noodplanning worden niet opgelijst, nraartikel 29 van het KB worden wel de
minimale taken van de veiligheidscel opgesomd, tiggine

- actualiseren van de nood- en interventieplannedesbestemmelingen ervan op de

hoogte brengen,

- organiseren van oefeningen,

- evalueren van noodsituaties en oefeningen,

- opmaken van de risico-inventaris en — analyse,

- organiseren van de voorafgaande informatie overodelplanning.
Aangezien de ambtenaar noodplanning deel uitmaaktde veiligheidscel, kan je hieruit
afleiden dat deze taken ook tot zijn takenpakkabben.

In de ministeriéle omzendbrief NPU-1 (2006), datikB probeert te duiden en aan te vullen,
wordt gesteld dat de ambtenaar verantwoordelijkr \a® noodplanning de bijzondere taak
heeft de noodplanning op te volgen, het secretarvaade veiligheidscel te verzorgen en ook
alle aanpassingen van het noodplan naar de bestamgememoet sturen. Daarnaast stelt de
NPU-1dat de ambtenaar noodplanning een multidiseipe opdracht heeft en hij daarom

geen lid kan zijn van een hulp- of politiediensbvBndien zal de ambtenaar noodplanning
volgens de NPU-1 in een grote stad met vele corepleico’s aan een ander profiel moeten
beantwoorden dan de ambtenaar noodplanning inlegre kandelijke gemeente.

Aangezien zowel het KB als de NPU-1 geen specifi@keschrijving van de taken van de
ambtenaar noodplanning geven, blijft het onduikleliat er precies van hem verwacht wordt.
Zeker voor een beginnende ambtenaar noodplannijig Hdt vaag wat zijn taken precies
inhouden. Daarom is het ook belangrijk om ook buide formele wetgeving te kijken naar
een duiding over de invulling van de rol van ambsmoodplanning.

In het eindverslag van de informatievergaderingeorvde burgemeesters (2007) wordt
gesteld dat de rampenambtenaar of ambtenaar veram@lijk voor de noodplanning veel
meer is dan de secretaris van de veiligheidscelaof het codrdinatiecomité tijdens een
noodsituatie. Hij is volgens dit eindverslag in sterplaats het gemeentelijk aanspreekpunt
voor de noodplanning en vormt hij ook de motor achde noodplanningsopdrachten
waarmee de burgemeester belast is. Dit verslagluseert dat zijn hoofdtaak bestaat uit de
coordinatie van alles wat te maken heeft met delplamning en met de veiligheidscel. Ook
wordt hier gesteld dat de grootte van de gemeeanteet aantal of type risico’s een invioed
hebben op het profiel van de ambtenaar noodplanning

In de gids voor lokale noodplanning (2010) wordtweld dat de ambtenaar belast met de
noodplanning of NPA de lokale overheid moet bijstaen volgende opdrachten te vervullen:

- identificatie en analyse van de risico’s op humgligebied,

- noodplanning,

- voorafgaande informatie aan de bevolking,

- organiseren van opleidingen en oefeningen.
De lokale ambtenaar noodplanning wordt gezien alsedhterhand van de burgemeester en
als het contactpunt van de gemeente, zowel voorodebereiding als bij een noodsituatie.
Bovendien moet deze persoon ook multidisciplinageisteld zijn, met de nodige openheid
van geest en neutraliteit.
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Bij een noodsituatie voorziet de gids volgende mafeet limitatief) als de voornaamste taken
voor de NPA:
- het CC openen en zich ervan vergewissen dat destirtg functioneel is,
- afhankelijk van het alarmeringsschema de ledenhearCC bijeenroepen die door de
bestuurlijke overheid aangeduid zijn,
- het administratief en technisch personeel bijegrenge
- nuttige documentatie ter beschikking van de ledenhet CC stellen,
- de bevoorrading organiseren,
- een eerste stand van zaken opmaken,
- de bestuurlijke overheid raad geven over het naod-interventieplan en over de
werkzaamheden van het CC,
- deinzet van de middelen van de administratie veejdelijken,
- de externe en interne communicatie beheren,
- voor het secretariaat (kopies,...) zorgen,
- uitgaande documenten voorbereiden,
- een logboek bijhouden,
- ervoor zorgen dat het huishoudelijk reglement émbed- en interventieplan worden
toegepast en dat de wetgeving gerespecteerd watdiemodige soepelheid voor een
noodsituatie.

B. Bruelemans (2014), noodplanambtenaar van de Atdderpen, somde tijdens zijn les
over de ambtenaar noodplanning aan het PIVO, dmtakor een ambtenaar noodplanning
als volgt op:
- pro-actief:
0 risicoanalyse,
0 noodplannen,
o oefeningen,
o overleg,
- operationeel:
0 oproepen,
0 codrdinatie,
0 noodopvang,
- nazorg:
0 opvang,
o afhandeling dossiers.

Voor zijn eindwerk voor het Postgraduaat Rampenmgamant heeft S. Vermeeren (2015),
noodplanambtenaar van de stad Mechelen, getrachttadenpakket voor de ambtenaar
noodplanning op te stellen. Hij stelt dat het pkkan taken en opdrachten die een
ambtenaar noodplanning in de praktijk uitvoert reinzijn dan het secretariaat van de
veiligheidscel of het bijstaan van de burgemeeastéet codrdinatiecomité. Hij maakt in zijn
eindwerk een onderscheid tussen de preventieveumtiave taken en komt daarbij tot
volgende takenpakket:

- preventief:

0 inventarisatie van risico’s op het grondgebied,

analyse van risico’s op het grondgebied + uitwenkamresp. acties,
adviezen aan het bestuur (bv inzake evenementen),
voorafgaand veiligheidsoverleg bij grote evenemegnte
(mede-) coodrdinatie bij grote evenementen (CP-Qsojectwerking),
organiseren, voorzitten en/of acteren van de Jalidscel,

O 0O O0OO0O0o
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o opmaak ANIP, BNIP’s en kleinere veiligheidsdossiers
o opmaak van procedures / actiekaarten in het kader multidisciplinaire
hulpverlening,
0 actualisatie van gegevens in databanken (bv. O8BRI|IR’s,
0 organiseren Psycho-Sociale Hulpverlening binnetVgéameente (PSH),
0 adviseren van disciplines 1 — 5 met betrekking wmpmaak van
monodisciplinaire interventieplannen,
0 adviseren bedrijven / instellingen met betrekkimgj opmaak van interne
noodplannen (INP),
0 organiseren en/of begeleiden van oefeningen, aptgd en trainingen,
0 opstellen / assistentie bij het opstellen van setladsiers na calamiteiten,
- curatief:
0 24/7 beschikbaarheid in het kader van crisisbeheer,
o (voor-)alarmeringen bij dreiging / kans op escalati
o0 oprichten, organiseren en adviseren van het CGrdamatiecomité bij grote
calamiteiten,
verwerken van informatie en logging van actiesets de crisissituatie
(secretariaat),
structureren en overzicht garanderen tijdens dsissituatie,
bewaken van multidisciplinaire aspecten tijdens @esissituatie,
(mede-) organiseren van nazorg na een crisisgtuati
o debriefing en evaluatie van multidisciplinaire inze
Daarbij maakt hij ook een onderscheid tussen dentake best lokaal verankerd kunnen
blijven, de taken die vooral steunen op generiekegssen, maar waarbij ook een lokale
input vereist is en als derde optie de taken dieabiolledig ingevuld kunnen worden door
ambtenaren noodplanning met de nodige (generiek®)ik en ervaring.

(@)

(ol elNe]

E. Nachtergaele (2016), ambtenaar noodplanningdeagemeente Merelbeke, vat in haar
eindwerk voor het Postgraduaat Rampenmanagementlgiemene opdracht van de
noodplanambtenaar als volgt samen:

De noodplanambtenaar staat als lid van de veiligheel/het CC de burgemeester en de
leden van de vijf disciplines bij voor het toepasgan de wettelijke en reglementaire
bepalingen betreffende de nood- en interventiepfapnret adviseren van maatregelen of

het organiseren van activiteiten voor, tijdens ande noodsituatigp.13)

Tijdens de basisopleiding nood- en interventieplaggnmaakt S. Vanhove (2017) een
opdeling van de taken van de ambtenaar noodplannidg voorafgaandelijke fase, tijdens
het crisisbeheer en in de nafase. Concreet ziberijakenpakket als volgt:
- voorafgaand aan een noodsituatie:
o samenstelling veiligheidscel (in overleg met burgester en
verantwoordelijken disciplines),
0 secretariaat veiligheidscel waarnemen:
= samenroepen van de veiligheidscel,
= agenda bepalen (in overleg met burgemeester),
= verslaggeving vergadering,
= uitvoering beslissingen — opvolging uitvoering dddciplines,
= doorsturen (aanpassingen) noodplan aan bestemmling
0 opvolgen van nieuwe wetgeving rond noodplanningligheids- en
crisismanagement,
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bijhouden provinciale/gemeentelijke noodplannen,
risicoanalyse en -inventaris van de gemeente,
redactie en actualisering gemeentelijke nood- srentieplannen,
aansporing disciplines tot uitwerking van hun masoglinair plan,
aandacht voor noodplanning gaande houden (bij theni@ diensten voor de
nieuwe risico’s en bij de bevolking rond het veikgdsgevoel),
uitwerken van rampoefeningen (in samenwerking raptweerkgroep),
inrichting gemeentelijk crisiscentrum,
0 controleren van opvangcentra (voldoen ze aan mimnusiteria, a.d.h.v.
checklists),
o ICMS,
- tijdens een noodsituatie:
0 inrichting crisiscentrum,
o taken binnen gemeentelijke codrdinatiecomité:
= bijeenroepen CC-Gem op vraag van burgemeester ij(tanzers
geregeld),
= deel uitmaken van CC-Gem (rechterhand burgemegster)
= secretariaat CC-Gem (logboek, ICMS, whiteboard,...),
= uitvoeren beslissingen CC-Gem,
= opheffing noodsituatie/CC-Gem op vraag van burgeteee
- naeen noodsituatie:
o evaluatie en besluitvorming,
0 nazorg. Bijvoorbeeld:
= opmaak rampdossier,
= opmaak schadeclaims,
» herdenkingsceremonies,
= bijeenbrengen hulpverleners en slachtoffers,
= doorverwijzing naar gespecialiseerde hulp,
= Dbeheer van giften,

O O O0OO0Oo

(ol e]

Het takenpakket van een ambtenaar noodplannintg zeeduidelijkt werd door Bruelemans,

Vermeeren, Nachtergaele en Vanhove en omschreved imehet eindverslag van de

informatievergaderingen voor de burgemeesters edeirgids voor lokale noodplanning,

vormt al een mooie aanvulling op de beperkte onisalg van de rol van de ambtenaar

noodplanning uit het KB en de NPU-1. Hun beschmijpein van de taken van de NPA geven al
een duidelijker beeld van wat er precies van edot@maar noodplanning verwacht wordt.

Een vergelijking van deze taken leert ons dat & &t overeenkomsten en gelijkenissen
vast te stellen zijn. Toch kan er niet zomaar keslavorden dat dit ‘het’ takenpakket is van
een ambtenaar noodplanning. Om hier meer duideiigklover te krijgen, is het zinvol om
hierover een bevraging te doen bij de Belgischetanaven noodplanning.

Belangrijk al is het om vast te stellen dat de takan een ambtenaar noodplanning zich op 3
mogelijke tijdstippen uitgevoerd moeten worden. Emnbtenaar noodplanning is actief
wanneer er nog geen noodsituaties of incidentam mgmelijk in de voorbereidende fase.
Daarnaast treedt hij ook op bij effectieve noodgits of incidenten. Hij zal dan meer
curatieve taken opnemen. En als derde mogelij#stiyj is hij ook actief na een noodsituatie.
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Er werd ook al eerder aangegeven dat er een veksehiijn tussen het takenpakket van een
ambtenaar noodplanning in een grote of in een &lgameente. Bovendien rijst ook de vraag
of er eventueel een verschil kan zijn in de takehat Vlaamse of Waalse landsgedeelte. Een
bevraging van de Belgische ambtenaren noodplanpaéhgzich dan ook tot het volledige
Belgische grondgebied moeten richten, zodat errepresentatieve vertegenwoordiging is
van kleine en grote, maar ook van Vlaamse en Waaiseenten.

2.1.2. Toekomst

In 2016 bestond het Koninklijk Besluit betreffendie nood- en interventieplanning 10 jaar.
Aangezien de voorbereiding op noodsituaties doarteeden en interventiediensten sinds
2006 grondige wijzigingen hebben doorgemaakt, héefAlgemene Directie Crisiscentrum
(ADCC) deze tiende verjaardag aangegrepen om dansbap te maken en vooruit te kijken.

Daarom organiseerde de ADCC samen met Politeisbognll7 februari 2016 een studiedag
om met alle actoren van noodplanning, dus ook det@maren noodplanning, te debatteren
over de praktische toepasbaarheid van het KB. Ztamgjs Waalse als langs Vlaamse zijde
werd deze studiedag georganiseerd. Volgende ondeewé&wamen hier aan bod:

- een analyse en evaluatie van de huidige wetgeving,

- een model voor crisismanagement,

- een overzicht van interessante samenwerkingsveeband

- een blik op de toekomstige aanpak van lokale n@wufphg.

Uit de toelichtingen en discussies op de studie@®j.6) bleek dat er nood is aan meer
verduidelijking over de invulling van de rol van htanaar noodplanning. Ambtenaren
noodplanning vullen hun functie naar eigen intaigdre van de wetgeving in en werken

hiervoor soms ook al samen met andere steden ofe@en. De dienst noodplanning van de
ADCC kondigde op deze studiedag aan dat het KB @mabd- en interventieplanning

herzien zal worden en dat de rol van de ambtenaadplanning hierin zeker meegenomen
kan worden.

Om bij de actualisatie van het KB zoveel mogeligkoaen van de noodplanning te betrekken,
werden er ook workshops georganiseerd om iederedtails te geven mogelijke suggesties
tot aanpassing van het KB te doen. Op 17 en 2320b6 werden, langs beide zijden van de
taalgrens, praktische en interactieve workshopsgg@iseerd. Dit met als bedoeling om de
lokale behoefte te verzamelen en effectief inpltrijgen van het lokale niveau.

Op de workshopdag (2016) werden volgende worksleopés behandeld:

- schaalvergroting/poolvorming: Behouden we het wd@e één noodplanambtenaar per
gemeente? Als we dan toch denken aan schaalvengrowordt dit dan best
georganiseerd op het niveau van een politiezoneeader een hulpverleningszone?
Wat zijn de voor- en nadelen van elk niveau? Hag ® voor een blijvende lokale
verankering van de noodplanambtenaar? Of moet mleeeyedacht worden aan
poolvorming? Hoe en op welk niveau organiseer je loest de samenwerking tussen
gemeenten?

- de functie en de verschillende rollen van de ncartgoinbtenaar: Wat houdt de functie
van noodplanambtenaar in en wat zijn de verschierollen, zowel tijdens de fase
van noodplanning als tijdens een noodsituatie? Mue®? is zijn functiebeschrijving
zeer miniem in het KB en de omzendbrieven, moetitden uitgebreid en indien

Paginal7 van95



wel in welke mate? Welk profiel en welke eigensg®aap heeft de ideale
noodplanambtenaar?

- multidisciplinair samenwerken: Hoe verloopt de naigiciplinaire samenwerking en
het contact met het beleidsniveau concreet? Waeiketies binnen de CP-Ops moeten
verduidelijkt of herbeschreven worden? Hoe zitmet de secretariaatsfunctie of de
adviseur veiligheid binnen de CP-Ops? De toewijzuag de functie Dir-CP-Ops
wijzigt sowieso, hoe gaan we daar concreet mee ddoe implementeren we het
IBOBBO-proces zo efficiént mogelijk? Lukt het omvwerken met een vergaderklok
die dan het liefst van al is afgestemd op die vetrchordinatiecomité?

- plannen (ANIP en BNIP): Opmaak en goedkeuring: pmaak van noodplannen kan
ook kritisch bekeken worden. Moeten we niet meacfionele in de zin van bruikbare
plannen maken? Maken we momenteel gewoonweg nietdieplannen in plaats van
concreet de samenwerking uit te werken in bijvoeltheoperationele fiches? En
moeten we niet eerder denken aan grensoverschigdelannen per risico-zone? En
hoe zit het met de goedkeuring? Moeten we dit dsmatnoodplanning behouden en
indien wel, op welke manier kunnen we efficiénteegkeuren?

- organisatie codrdinatiecomité: Vanaf wanneer nadartiurgemeester, bijgestaan door
zijn coodrdinatiecomité, het beleidsaspect preciesdMoet een burgemeester bij een
provinciale fase echt in het codrdinatiecomité v@@ gouverneur zetelen? De
burgemeester en gouverneur zijn verantwoordelijlgamzijn zij ook de beste
crisismanagers? Wat is de ideale samenstellindiea@C? Welke materieel en welke
functies zijn nodig? Hoe implementeren we het IB@B@roces zo efficiént
mogelijk? Lukt het om te werken met een vergadérkd@® dan het liefst van al is
afgestemd op die van de CP-Ops?

De dienst noodplanning van de ADCC heeft de comedugan deze workshops verzameld en
geanalyseerd om te komen tot een globaal overzatwat er aan het KB en de bijhorende
omzendbrieven al dan niet veranderd moet worden. d2este conclusies werden
gepresenteerd, zowel aan Waalse kant als aan \Wakamé, op respectievelijk de studiedag
van Planu.be op 25 oktober 2016 en op de studieddgmni Postgraduaat
Rampenmanagement van 22 november 2016. In het heginhet jaar 2017 werden de
voornaamste conclusies ook neergeschreven in eewsibericht van de ADCC om ze zo ook
aan een ruimer publiek ter beschikking te stellen.

TijJdens de studiedag (2016) en in de nieuwsbriegdl{? werd aangegeven dat de
aanpassingen van het KB voornamelijk de huidigekingrzal moeten ondersteunen door een
correcte, geactualiseerde en juridische basis tmem. Ook is het niet de bedoeling om alle
nieuwe ideeén gedetailleerd in het KB uit te sgbnj Het KB zal een kapstok blijven waarbij
de bijhorende omzendbrieven en gids voor de lokaledplanning van ADCC voor de
verdere verduidelijking en uitwerking zullen zorgen

De voornaamste conclusies werden onderverdeeliemtivema’s, namelijk samenwerking,
poolvorming/expertise, uniformiteit en beheer vafoimatie. Voor de rol van de ambtenaar
noodplanning werden volgende ideeén benoemd:

- elke gemeente dient een NPA (noodplanambtenadngltben, maar die NPA kan
gedeeld worden tussen verschillende gemeentes hgdatltijds met noodplanning
bezig is. De taken van die NPA moeten uitgebreteschreven worden en de NPA
vraagt erkenning/herkenning.

- NPA's kunnen gedeeld worden op het vlak van noaudptay, maar bij crisisbeheer
moeten ze op elkaar kunnen rekenen in de vorm garpeol. De talrijke opdrachten
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van de NPA bij een noodsituatie moeten door meerti#tA’s worden volbracht en
bij een langdurige noodsituatie kan de NPA op esmanger rekenen.

Door de aanslagen van 22 maart 2016 en de daaggmndd onderzoekscommissie, zal de
herziening van het KB ook met de leerpunten varewuatie van de codrdinatie van dit
incident en de conclusies van de parlementaire randkscommissie moeten rekening
houden. Tijdens voorgaande studiedagen en workskdpsrmee echter nog geen rekening
gehouden, omdat op die tijdstippen de evaluatiealyaes en conclusies nog niet afgerond
waren.

De dienst noodplanning van de ADCC ging met alultaten en conclusies aan de slag om
al een eerste ontwerptekst te schrijven voor eengegmst KB op de nood- en
interventieplanning. Op 30 maart 2017 organiseemiegnkele workshops voor alle federale
diensten van de gouverneur, diensten noodplannomg, over deze ontwerptekst te
discussiéren om zo tot een nieuwe ontwerptekstotaek die verder juridisch en politiek
afgestemd kan worden. Eén van deze workshops giegjfiek over de rol en functie van de
ambtenaar noodplanning.

In de workshop (2017) met alle diensten noodplappnian de FDG over de ambtenaar
noodplanning, werden 2 hoofdthema’s behandeld, hgrhet niveau waarop de NPA werkt
en zijn taken zowel in het kader van de noodplamrats in het kader van crisisbeheer. Voor
beide thema’s werd er ineens bekeken wat er edfeictihet nieuwe KB moet komen en wat
er eventueel in de omzendbrief ruimer omschreveetmorden.

Tijdens deze workshop concludeerden zij dat in meuwe KB de verplichting voor
gemeenten om minstens €én noodplanningscodrdifmidrmogelijks de nieuwe benaming
voor ambtenaar noodplanning kan worden) te hebleerzbehouden moet blijven. De
noodplanningscodrdinator zou moeten instaan voaodebereiding en de organisatie van de
noodplanning en het crisisbeheer in samenwerking dee bevoegde overheden. Een
noodplanningscodrdinator zou ook de mogelijkheigg&n om zijn functie uit te oefenen
voor één of meerdere gemeenten.

De effectieve taken van een noodplanningscodrdirzioden opgesplitst worden als taken in
het kader van de noodplanning en als taken in heeikvan crisisbeheer. De diensten
noodplanning van de FDG’s kwamen tot het voorsteld® volgende omschrijving van taken
en rol van de noodplanningscoérdinator op te neméet nieuwe KB:
- de noodplanningscoordinator codrdineert en ondemstalle opdrachten van de
veiligheidscel,
- hij is adviseur van de bevoegde overheid inzak&lpanning,
- hij is de referentiepersoon voor noodplanning &mn en buiten de
gemeente/provincie.

Zij stelden voor om dan volgende, niet limitatievdjst met taken voor de
noodplanningscodrdinator op te nemen in een nieamzendbrief:
- ondersteunt de burgemeester/gouverneur bij de sa@nen de voorbereidingen van
de vergaderingen van de veiligheidscel,
- codrdineert de risicoanalyse op basis van de inpuitde veiligheidscel,
- coordineert de opmaak van de noodplannen op basis de input van de
veiligheidscel,
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- opvolging van de noodplanning garanderen (herzggnimpdates,...) en de
communicatie naar de overige overheden/bestemnesliugrzorgen onder andere via
een digitaal veiligheidsportaal,

- de veiligheidscel voor de organisatie en de opwgigian oefeningen ondersteunen,

- de veiligheidscel ondersteunen bij de evaluatiehetrbeheer van de noodsituaties,

- veiligheidscel ondersteunen bij de organisatie Yoprhand) van het crisiscentrum
(nodige voorzieningen en ge-updatet materiaal,rosgéie van de functies,...),

- de veiligheidscel ondersteunen bij de multidiscigiie risicoanalyse en het preventief
dispositief van grootschalige evenementen,

- synergién creéren met collega’s,

- op de hoogte blijven van evoluties en aanpassiogeer andere door het volgen van
een opleiding, studiedagen, ...,

- actief zoeken naar samenwerkingsverbanden enngdigni nuttig geacht, uitwerken in
conventies.

In het kader van crisisbeheer zien zij als rolekeén voor de noodplanningscodrdinator onder
andere de volgende zaken:
- organisatie van het crisiscentrum en de vergadeflogboek, infomanager,
versterking, aflossing,...),
- adviseren en ondersteunen inzake crisisbeheer,
- de burgemeester/gouverneur bijstaan in het gebrudn methodieken en
vergaderprocessen,
- bij de federale fase zal het provinciaal niveawgearvoor de informatiedoorstroming
tussen federaal en gemeentelijk niveau en viceayers
- uitvoeren en opvolgen van de beslissingen genormende bevoegde overheid.

Deze voorstellen zullen in de loop van 2017 noglisch en politiek afgetoetst worden om zo
tot een nieuwe ontwerptekst te komen. Hoe het #dfex takenpakket van de ambtenaar
noodplanning er in het nieuwe KB en de bijhorend® Mt zal zien, is op dit moment dan

nog onzeker.

2.2. Bestaande opleidingen

2.2.1. Noodplanning

S. Vermeeren (2015) kwam in zijn eindwerk al tot denclusie dat de ambtenaar
noodplanning nood heeft aan opleiding. Hij zag heen rol weggelegd voor de hogere
(regelgevende) overheid om de functie van de amhtremoodplanning duidelijker te

omschrijven en waar nodig ook criteria te bepalearvonder andere te volgen opleidingen.
Vooral voor beginnende ambtenaren noodplanningoof ambtenaren noodplanning die in
een risico- en incidentarme gemeente werken, kumpdeidingen over noodplanning een
grote meerwaarde betekenen.

In de gids voor lokale noodplanning (2010) stelthno®k dat een ambtenaar noodplanning
minstens moet beschikken over een basiskennis pgedplanning en het beheer van
noodsituaties, de werking van de disciplines enwgeking en situatie van de betrokken
gemeente of provincie. Indien hij niet over dezarke beschikt, moet hij hier onder andere
voor opgeleid worden.
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Op de workshopdag (2016) over de herziening van Kigt van 2006 werd er ook
geconcludeerd dat er meer nood is aan opleidirdjseipline overschrijdende initiatieven. Zo
zou de ambtenaar noodplanning ook meer kennis kuapdoen wat hem zal helpen bij het
uitoefenen van zijn functie.

Ook in Nederland heeft men al eerder het nut vdeidipgen rond rampenbestrijding en
noodplanning ingezien. Zo beschrijven Helsloot ehdBens (2013) dat er sinds de wet op
rampenplannen in Nederland uit 1982 gewerkt wordt gerdere professionalisering met
onder andere opleidingsverplichtingen. Zo was pobrbeeld het project GROOTER van de
Veiligheidsregio Midden- en West-Brabant dat leiddé getniformiseerde opleidings- en
oefeneisen voor functionarissen die binnen de getak&e organisatie een taak hebben bij
de rampenbestrijding.

In Belgié werd in 1991 het Hoger Instituut vooreodplanning (HIN) opgericht. Het heeft
als doel het delen van informatie rond alle mugplinaire en strategische facetten van
noodplanning en crisisbeheer. In de KB’s (1991,1304orden in artikel 2 de taken van het
HIN opgesomd:

- het organiseren van specifieke opleidings- en médieactiviteiten inzake
noodplanning voor de federale overheden, de geweste gemeenschappen, de
provincies en de gemeenten evenals voor de viffiglises van de noodplanning in
een multidisciplinair en multirisicokader,

- het bevorderen van ideeénuitwisselingen inzakeigene en de externe noodplanning
tussen de in het eerste punt bedoelde overhedpersonen en de exploitanten van de
industriéle activiteiten bedoeld in het Samenweagkakkoord van 21 juni 1999 tussen
de federale Staat, het Vlaams Gewest, het Waals eSiewen het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest betreffende de beheersing dan gevaren van zware
ongevallen waarbij gevaarlijke stoffen zijn betrekk goedgekeurd door de wet van
22 mei 2001, en de exploitanten van de inrichtingan klasse |, bedoeld in het
Koninklijk Besluit van 20 juli 2001 houdende algeznereglement op de bescherming
van de bevolking, van de werknemers en het leedmitegen het gevaar van de
ioniserende stralingen,

- het ontwikkelen en het bevorderen van methodes idactische hulpmiddelen
betreffende de noodplanning,

- het codrdineren van de onder de eerste drie pumeeioelde activiteiten via een
platform voor uitwisseling van ervaringen en idee#nnationaal en internationaal
vlak.

Sinds 2003 maakt het HIN integraal deel uit vardi@ast noodplanning van ADCC. Op hun
website (2017), omschrijft het HIN zichzelf als hBelgische aanspreekpunt voor de
multidisciplinaire aspecten van noodplanning ensisbeheer. Ze omschrijven hun
takenpakket als volgt:
- het actief verdelen van relevante informatie enudwentatie door middel van
publicaties (noodplanningsgidsen, webmodules...),
- het ontwikkelen van een opleidingsaanbod, bestaaide
o zelf georganiseerde infodagen met betrekking tdevemte en actuele
noodplanningsthema'’s,
o0 het zelf ontwikkelen en geven van specifieke ophgen, zoveel mogelijk
gebruik makend van bestaande opleidingsstructuren,
o0 het leveren van een actieve bijdrage aan initiatiedlie door andere partners
georganiseerd worden,
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de ondersteuning bij de organisatie van noodplaysoefeningen,
de deelname aan of de organisatie van relevantromele en het creéren van
mogelijkheden tot ontmoeting:
o onderzoeksprojecten,
o0 proactief zicht krijgen op beschikbare expertisBahgié,
o de organisatie van een trimestrieel overlegplatformoor de
noodplanambtenaren van de Gouverneurs,
o het HIN als gespecialiseerd onderzoekscentrum hinhet EUR-OPA-
Akkoord (Raad van Europa)

Het HIN organiseerde in het verleden onder andelgewnde infodagen of opleidingen:

informatiedag veilige evenementen,

lessons learned over het treinongeval van Wetteren,

terugkomdag en lessons learned: treinongeval Gedinn

interactieve evaluatieworkshop over de elektritssghaarste,

studiedag over de lessons learned van de catastanfde Rue Léopold in Luik,
studiedag over de lessons learned van het treihgdngeBuizingen

infodag over de nucleaire interventiezones,

opleiding noodplanning voor burgemeesters.

Voor de jaren 2012 en 2013 heeft het HIN ook eeerzighf gemaakt van de in Belgié
gegeven opleidingen over noodplanning, of de opigeh die een link hebben met
noodplanning. Zo komen zij tot een lijst met 38sahillende opleidingen.

De lijst (z.j.) geeft een gevarieerd aanbod weer.zi§n er onder andere verschillen vast te
stellen in:

duurtijd van de opleidingen: sommige opleidingemeduslechts enkele uren, andere
zijn gespreid over enkele dagen en enkele oplestirigpen over één of meerdere
academiejaren,

organisatoren van de opleidingen: er worden zowgkidingen gegeven door
opleidingsinstellingen (zoals campus Vesta en PJVQloor verenigingen
(bijvoorbeeld Kortom en VVSG), door universiteiteh hogescholen (onder andere
Universiteit van Luik, Katholieke Universiteit Leew of Thomas More Hogeschool),
als door de verschillende provincies van BelgiéeifBrussels Hoofdstedelijk gewest,
de doelgroep waarop de opleidingen gericht zijnzigr opleidingen specifiek voor
ambtenaren noodplanning, voor burgemeesters, \Heodiaciplines of specifiek voor
€én discipline en voor studenten,

het eindresultaat van de opleiding: door het volgan sommige opleiding, en door
eventueel een test of examen af te leggen, kunaethedinemers een brevet, attest,
diploma halen. Andere opleidingen leveren geen uh&cu of attest af,

het vrijblijvend karakter van de opleiding: sommua@aeidingen zijn verplicht voor de
deelnemers (zoals bijvoorbeeld bij brandweer voet bhehalen van een brevet
crisissituatiebeheer om kans te maken voor pronmatég een volgende graad), terwijl
andere gewoon op vrijwillige basis gevolgd kunnemden,

! Het EUR-OPA Major Hazard Agreement (grote gevaregreenkomst) heeft als doel het versterken en
promoten van samenwerking tussen deelstaten imedidisciplinaire context om betere preventie en
bescherming tegen risico’s te bekomen en om beiiereid te zijn in het geval van grote natuur- en
technologische rampen (2017) http://www.coe.intkexd/europarisks/home) .

2 Het volledige overzicht is terug te vinden in &ije 1
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- het terugkeerpatroon van de opleiding: verschikemgleidingen worden jaarlijks
ingericht (bijvoorbeeld Postgraduaat Rampenmanagenw Bachelor in de
maatschappelijke veiligheid), terwijl anderen stecbccasioneel of op vraag van
geinteresseerden ingericht worden (bijvoorbeelddgtanning voor burgemeesters of
opleiding TIC).

Deze lijst geeft al een goed beeld van de bestagpléalingen rond noodplanning. Toch zijn
er ook nog andere opleidingen, studiedagen of @sfsies die georganiseerd worden rond
voornamelijk actuele thema’s van noodplanning. @jrbeeld:

- waarheidsvinding en adviesverlening bij rampen. rNeen onderzoeksorgaan voor

veiligheid in Belgié van het Leuvens Instituut vé@niminologie (2014),

- helemaal klaar voor het afschakelplan van VVSG 4201

- terrorisme en radicalisering van Khis vzw (2015),

- vervoer van gevaarlijke stoffen per spoor van lnéig2015),

- het gebruik van drones - een juridische vliucht Kacala (2017),

Op het eerste zicht lijken er al genoeg opleidingeer noodplanning te bestaan, maar toch
geven ambtenaren noodplanning aan dat zij sle@merkt opgeleid kunnen worden voor het
uitoefenen van hun functie. Zijn die opleidingeetnioldoende gekend bij hen of is er een
andere reden waarom zij de vraag naar meer (ofd)atpleidingen aangeven? Om hier meer
duidelijkheid over te krijgen, is het zinvol om roger een bevraging te doen bij de Belgische
ambtenaren noodplanning.

2.2.2. Dir-CP-Ops

Van een ambtenaar noodplanning wordt verwacht efaeén persoon is die multidisciplinair

ingesteld is. Een persoon die dus neutraal is @doeade rekening houdt met de noden,
verwachtingen, belangen en manieren van werken deanverschillende disciplines en

betrokkenen bij noodplanning en crisisbeheer. Dudtidisciplinaire ingesteldheid wordt ook

verwacht van de Directeur van de Commandopost @esr@ir-CP-Ops).

Op Campus Vesta wordt daarom ook al een aantalnjare het Postgraduaat
Rampenmanagement de module Dir-CP-Ops aangebatdéet hcademiejaar 2017 kwamen
daar onder andere de volgende onderwerpen aan bod:

- invulling van de functie van Dir-CP-Ops,

- leiderschap,

- methodologie (theorie of praktijk),

- inrichting van de CP-Ops,

- van motorkapoverleg tot CP-Ops,

- indeling van het rampterrein,

- groepsdynamiek,

- internationale case,

- incident command system, ICS (nationaal en Frardemo

- informatiedeling tussen operaties en beleid,

- gebruik van sociale media,

- praktische tools,

- praktijkoefeningen.
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Ook tijdens de workshops van de herziening vankiiievan 2006 betreffende de nood- en
interventieplanning (2016) werd er geconcludeetchéa belangrijk is dat de functie van Dir-
CP-Ops wordt uitgevoerd door experten in het Igjdaven en in het beheren van crisissen.
Om die reden werd er gesteld dat er een bekwaasditadt vereist is dat afgeleverd wordt na
het volgen van een nieuw ontwikkelde multidiscipine opleiding Dir-CP-Ops.

In het KB tot bepaling van de opdrachten en takam siviele veiligheid uitgevoerd door de
hulpverleningszones en de operationele eenheden dearCiviele Bescherming en tot
wijziging van het koninklijk besluit van 16 februaR006 betreffende de nood- en
interventieplannen (2014) werd het hebben van ekwaamheidsattest voor Dir-CP-Ops ook
ingeschreven. Volgende tekst werd hiervoor in aftil0 opgenomen:

De functie van Dir-CP-Ops wordt waargenomen doobpffieier met de hoogste graad van
de hulpverleningszone op wiens grondgebied devietdie plaatsvindt en die aanwezig is
op de plaats van de interventie, die houder ishinbrevet van OFF 3 door Ons bepaald
en die beschikt over een bekwaamheidsattest DiE@®;-uitgereikt volgens de
voorwaarden en de modaliteiten bepaald door de st@mivan Binnenlandse zaken,
ongeacht de graad van het aanwezig personeel vamdiere hulpverleningszones en van
de operationele eenheden van de civiele bescherming
De bevoegde overheid kan, voor het vervullen vaiumgie van Dir-CP-Ops, een andere
officier van de hulpverleningszone of een offigin een andere hulpverleningszone of
van een operationele eenheid van de civiele besthgr die meer ervaring heeft met het
beheer van bepaalde noodsituaties en die beschékteen bekwaamheidsattest Dir-CP-
Ops, of de leidinggevende van een andere discipdieeneer bij de noodsituatie
betrokken is, aanduidgip.54137)

O. Cappelle (2017) stelt dat de evaluatie van etiein (zoals het treinongeval in Wetteren of
de aanslagen van 22 maart) ook het belang van ldaimg en het multidisciplinaire niveau
van de Dir-CP-Ops heeft aangetoond. Op zich lijkten eenvoudige stelling, maar de
realiteit toont aan dat dit multidisciplinaire demktoch niet zo eenvoudig is. Een Dir-CP-Ops
moet dan van zijn monodisciplinaire pet ineens ewiitidisciplinaire pet opzetten om het
functioneren van de CP-Ops te cotérdineren.

De nieuwe opleiding voor Dir-CP-Ops wordt momenteg¢organiseerd door het
Kenniscentrum voor de Civiele Veiligheid (KCCE) voalle disciplines en heeft als
voornaamste doelstelling om de kandidaten de \ter@ismpetenties aan te leren om het
beheer van de CP-Ops te verzekeren. Naast thehwetiaformatie wordt er bijzondere
aandacht besteed aan rollenspelen waarbij de katedidde kans krijgen om zowel hun
operationele en technische kennis als leiderscigpi@ci in de praktijk toe te passen. Die
opleiding omvat onder andere volgende onderdelen:

- leiderschap: hoe kan je als Dir-CP-Ops snel bastise nemen op basis van adviezen

van de leden van de CP-Ops,

- de functie van Dir-CP-Ops,

- wat doet het codrdinatiecomite,

- praktijkoefeningen: virtuele en zandbakoefeningen,

- Host Nation Support.
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2.3. Didactiek

Om een antwoord te kunnen bieden op de vraag wellke de opleiding voor een ambtenaar
noodplanning moet aannemen, is het belangrijk eeht ze krijgen op de mogelijke
didactische werkvormen. Het klassieke onderwijs lkian al een richting in aangeven.

R. Standaert et al. (2008) maken daarbij een onldeis tussen vijf verschillende didactische
werkvormen, namelijk:

- aanbiedende werkvormen,

- gespreksvormen,

- samenwerkingsvormen,

- individualiserende werkvormen,

- strategieén.

De aanbiedende werkvormen stelt de leraar centraatbij hij het leertempo bepaalt van de
studenten. Vanuit zijn expertise of beheersing dammaterie doet hij aan kennisoverdracht.
De meest voorkomende aanbiedende werkvormen zgndateervorm, demonstratie en
vertellen.

De meest voorkomende gespreksvormen zijn: het amderergesprek, het klasgesprek, het
leergesprek en de groepsdiscussie. Waarbij hetranslkeergesprek of onderwijsgesprek
sterk geleid wordt door de leraar, terwijl bij dedare gespreksvormen de leraar meer op de
achtergrond kan blijven en meer een modererendearobpnemen.

Qua samenwerkingsvormen zien Standaert et al. j208#al het groepswerk en mogelijke

varianten daarop, het probleemgestuurd leren, Fatenspel-simulatiespel en de

gevalsmethode als interessante werkvormen. Zij woemnamelijk doelstellingen van sociale
aard beter gerealiseerd worden door middel van dameenwerkingsvormen dan door het
klassikale of individuele onderricht.

Zelfstandig leren (al dan niet begeleid), labopcach, zelfstudiepakket en contractwerk zijn
voorbeelden van individualiserende werkvormen.hépben een aantal gemeenschappelijke
karakteristieken zoals dat het te bestuderen pnuga in kleinere eenheden wordt
opgesplitst, er moeten duidelijk geformuleerde sie#lingen zijn, er wordt een beroep
gedaan op een breed spectrum van media, er moetdvoend terugkoppeling voorzien
worden en er moet een duidelijke rapportage vastated van zaken gebeuren.

Ten slotte zijn er ook nog de strategieén als mygetlidactische werkvormen. Hieronder
vallen het beheersingsleren, de projectmethodexdarsie, huistaken en het praktijkleren.
Deze werkvormen ontstaan door het, op een onbepe&rifte, combineren van de eerder
vernoemde werkvormen.

Bij de keuze van de meest geschikte werkvorm oftsoatie van werkvormen, is het volgens
Standaert et al. (2008) belangrijk om het conceptde krachtige leeromgeving voor ogen te
houden. Dit concept ontleenden zij zelf uit eerikaltvan De Corte uit 1996, waarin gesteld
wordt dat een in een krachtige leeromgeving detdken authentiek zij en op de realiteit
gericht zijn, waarbij het leren het beste gebeursamenwerking met anderen en er gebruik
gemaakt wordt van hulpmiddelen.

Pagina25van95



De belangrijkste overwegingen die een leraar zowtero hanteren bij de keuze van de
werkvormen om aan deze krachtige leeromgeving lgoen, kunnen samengevat worden in
volgende vragen:

- biedt de werkvorm voldoende prikkels tot actievemerking van de leerstof?

- hoe contextueel is de werkvorm?

- biedt de werkvorm voldoende kansen tot zelfgesteardoelgericht leren?

- biedt de werkvorm gelegenheid tot constructief emalatief leren?

- biedt de werkvorm gelegenheid tot cotperatief wePke

- hoe doelgericht is de werkvorm?

- is de te kiezen werkvorm praktisch uitvoerbaar?

Of deze klassieke didactische werkvormen ook eeerwearde betekenen voor opleidingen
over noodplanning, zal nog verder onderzocht moetemlen. Het is dan ook interessant om
dit al enigszins af te toetsen bij de Belgische taméren noodplanning.

Uit persoonlijke ervaringen, zowel als docent dlslent in het volwassenonderwijs, is het
vooral ook belangrijk aan te geven dat niet allderdidactische werkvorm belangrijk is om
een bepaalde materie te verwerven, maar dat ookoldean de leraar of docent niet te
onderschatten is. Voor volwassenen is het zeengsjla te ervaren dat de docent iemand is
met de nodige expertise in het vakgebied en date¢fdouter een ‘lesje opgezegd’ wordt. De
docent moet kunnen afwijken van zijn voorziene ¢esbereiding en moet kunnen inspelen
op vragen vanuit de groep.

Scott (2017) ondersteunt de stelling dat niet diagegiek, of de vaardigheden van de docent
in de pedagogiek, het belangrijkste is bij het \ex@n van kennis, maar dat vooral
onderzoek en ervaringsonderwijs er voor zorgen slatlenten beter en sneller kennis
verwerven. Daarbij zijn samenwerking, betrokkenhepdaktijk en feedback belangrijke

elementen.

Het belang van het concept van ‘active learning’rdvén verschillende onderzoeken
aangetoond. Door de studenten actief te betrekkdmub eigen leerproces, door hen zelf het
probleem of het onbekende te laten ervaren emaelf oplossingen te laten zoeken, zullen zij
gemakkelijker deze oplossing onthouden. Zij kunaprdie manier in hun eigen woorden de
oplossing formuleren, in plaats van gewoon na @ggee of te reciteren wat een docent
vooraan in de klas te vertellen had.

Belangrijk bij deze meer actievere onderwijsvorngede rol van de docent of leraar. Hij zal
niet meer gewoon zijn materie op zijn eigen makigmnen overbrengen tijdens de lessen,
waarbij hij de volledige controle heeft over hetrlgep van de lessen. Bij actievere
onderwijsvormen zullen de studenten meer vragetiestezullen zij zelfs eventueel
zijsprongen maken van de te onderwijzen materizulan zij eigenlijk het verloop van de les
bepalen.

In zijn artikel haalt Scott (2017) hierover nog eeaoi citaat van Carl Wieman aan, namelijk:

| always try and tell students they shouldn'’t leticses get in the way of getting a good
education.

De docent zal dus meer de controle over de situatieten prijsgeven. Hij zal dus effectief
een expert in zijn vakgebied moeten zijn om allegatigke vragen van zijn studenten te
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kunnen beantwoorden en hij zal de nodige zelfzekdrien geloof in zijn eigen kunnen
moeten hebben om dergelijke actievere onderwijsearte kunnen toepassen.

Aangezien de ambtenaren noodplanning ook vooraloa zijn naar praktische antwoorden
en toepasbare informatie, lijkt het te verwachte zij ook meer gediend gaan zijn bij
actievere onderwijsvormen. Om hier meer duidelijghever te krijgen, zal dit nog verder
onderzocht moeten worden.
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3. Methodologie

De literatuurstudie toonde aan dat er toch nogaeeal onduidelijkheden zijn betreffende de
ambtenaren noodplanning en eventuele opleidingeonr e ambtenaar noodplanning is het
moeilijk om een formeel takenpakket vast te legdee. vergelijking van het takenpakket

vermeld in verschillende bronnen, gaf al een mggdtiee van ‘het’ takenpakket van een
ambtenaar noodplanning. Maar om meer zekerheidijgek over dit takenpakket, is het

nodig om hier een bevraging over te doen bij detan@yen noodplanning in Belgié.

Daarnaast bleek uit de literatuurstudie ook dataleleen groot aantal opleidingen over
noodplanning bestaan, maar dat deze blijkbaarvalstaan of dat ze onvoldoende gekend
zijn bij de huidige ambtenaren noodplanning. Ont bk meer duidelijkheid over te krijgen
is het zinvol de Belgische ambtenaren noodplanhiegver te bevragen.

Aan de hand van een online bevraging bij de ambeé@n@oodplanning wordt er nagegaan of
de taken die zij uitvoeren, overeenstemmen metalient zoals vermeld in verschillende
bronnen en wat hun visie is op opleidingen voor @mdren noodplanning. Meer bepaald
welke opleidingen, infodagen of studiedagen zijrieam en aan welke opleidingen zij nog
nood hebben.

De vragenlijst werd uitgestuurd naar alle Belgiscimbtenaren noodplanning, hetzij
rechtstreeks via hun eigen e-mailadres (verkreggrtantacten bij de federale diensten van
de gouverneur, diensten noodplanning) of via eenlingadoor de FDG’s, diensten
noodplanning aan de ambtenaren noodplanning irphavincie. Er werd bewust gekozen om
een bevraging te doen over heel het Belgische gelrdd. Op die manier kunnen eventuele
verschillen tussen beide landsgedeelten in kadstaght worden. Bovendien kunnen de
resultaten van het onderzoek dan ook gebruikt woahe nationale conclusies te trekken en
kunnen de resultaten eventueel gebruikt worden vertere verwerking door ADCC.

Bijkomend werden de federale diensten van de goewver diensten noodplanning ook
bevraagd via een online enquéte. Deze bevraginggden via e-mail verstuurd naar het
algemene contactpunt van de FDG’s, diensten noodipig in alle Belgische provincies. Zij

werden bevraagd op de kennis van opleidingen ibarelt met noodplanning en over welke
opleidingen, studiedagen of infodagen zij zelf, heh dienst, organiseren. Hier werd ook
gepolst of zij voor bepaalde opleidingen of infoelagsamenwerken met diensten
noodplanning van andere provincies of met de ADCC.

De resultaten van beide bevragingen zullen zowslesgl als tekstueel in beeld gebracht of

uitgeschreven worden. Op basis hiervan zullen déigeoconclusies getrokken worden en
kunnen een aantal aanbevelingen uitgeschreven worde
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4. Onderzoeksresultaten

De vragenlijst werd naar alle gemeenten in Belgstgurd. Belgié telt 589 gemeenten

(Belgium.be), namelijk 308 Vlaamse steden en geteeer262 Waalse steden en gemeenten
en 19 gemeenten in het Brussels Hoofdstedelijk gewe de Waalse steden en gemeenten
werd de vragenlijst verdeeld via de federale dmmsvan de gouverneur, diensten

noodplanning. De Vlaamse ambtenaren noodplanninglemerechtstreeks aangeschreven.
Enkel de provincie Limburg koos er voor om zelf @mbtenaren noodplanning in hun

provincie te contacteren. Het Brussels Hoofdstgdgéwest verdeelde ook zelf de vragenlijst

naar de ambtenaren noodplanning in hun gewest.

Langs Vlaamse kant werd de vragenlijst 135 keeevalyl. Voor het Brussels Hoofdstedelijk
gewest en de Waalse gemeenten werd de vragedijsgtdy ingevuld. In totaal werden er dus
200 reacties ontvangen, waarvan enkele reactieawdmenaren noodplanning zijn die voor
meerdere gemeenten werkzaam zijn. Dit was enkelgéeal voor 10 respondenten langs
Vlaamse kant.

Onderstaande kaart geeft een overzicht van dedapgevan de gemeenten waarvan de
ambtenaar noodplanning de vragenlijst heeft ingévul
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De respondenten werd ook de mogelijkheid gebodem®mwragenlijst anoniem in te vullen,

waardoor niet elke gemeente op de kaart getoondnkaden. Voor de verdere bespreking
van de onderzoeksresultaten, zal er wel rekenifgpuien worden met deze anonieme
antwoorden.

Ook aan de federale diensten van de gouverneunsteéie noodplanning werden vragenlijsten
verstuurd. Van de in totaal 10 provincies die Belglt, werd de vragenlijst ingevuld door de
FDG, diensten noodplanning van volgende provincies:

- Antwerpen,

- Limburg,

- Vlaams-Brabant,

- West-Vlaanderen,

- Henegouwen,

- Waals-Brabant.

De volledige vragenlijsten, voor zowel de ambtenar®odplanning als voor de FDG,
diensten noodplanning, zijn te raadplegen in bglagn 3 achteraan dit eindwerk.

4.1. Invulling rol ambtenaar noodplanning

Alvorens een zicht te krijgen op het takenpakket ga ambtenaar noodplanning, is het ook
belangrijk te weten of de ambtenaar die belastasde taken voor noodplanning deze functie
al lang bekleedt en hoeveel tijd hij kan en madduks aan de uitvoering van deze taken.

Van de 135 reacties langs Nederlandstalige zijieezi29 ambtenaren noodplanning die deze
job al meer dan 10 jaar uitvoeren (dus al bij dfszeoor de inwerkingtreding van het KB van
2006), 32 ambtenaren die die job tussen de 7 etDdaar uitvoeren, 28 ambtenaren die de
job tussen de 4 en de 6 jaar uitvoeren, 33 amld@andie de job tussen de 1 en 3 jaar
uitvoeren en 13 ambtenaren die minder dan 1 jadijdgoof deeltijds aan de slag zijn als
ambtenaar noodplanning.

Hoe lang ben je al ambtenaar noodplanning? (125 reacties)

® <1jaar

® 1-3jaar
) 4-6jaar
® 7-10jaar
@® > 10jaar

Figuur 2. Resultaat online vragenlijst, Nederlaaligé zijde, “Hoe lang ben je al ambtenaar noodgtay?”

Pagina30van95



Langs Franstaligezijde zijn er van de 65 reacties die ontvangendeey 8 ambtenaren
noodplanning die deze functie al meer dan 10 jdaefienen, 26 die dit al tussen de 7 en 10
jaar doen, 17 die dit tussen de 4 en 6 jaar doe&he @ussen de 1 en 3 jaar actief zijn en 5
personen die minder dan 1 jaar actief zijn als amddr noodplanning.

Depuis combien de temps étes-vous fonctionnaire planification d’'urgence?

@® <1an
® 1 3ans
@ 4-6ans
@®7-10ans
® > 10 ans

Figuur 3. Resultaat online vragenlijst, Franstafigee, “Hoe lang ben je al ambtenaar noodplanriing?

De vraag over het voltijds of deeltijds opnemen #arjob als ambtenaar noodplanning toont
aan dat er maar een kleine minderheid onder deesat#n noodplanning is die deze functie

voltijlds kan uitoefenen. Langs Nederlandstaligadleiimogen slechts 8 personen de job
voltijds uitoefenen en langs Franstalige zijde ghiaslechts over 2 personen. De meerderheid
kan zelfs minder dan 10 procent van zijn tijd zlmzighouden met noodplanningstaken.

Langs Nederlandstalige zijde gaat dit over 58 var185 respondenten, en langs Franstalige
zijde gaat dit over 34 van de 65 respondenten.

Hoeveel tijd kan/mag je besteden aan de uitvoering van je job als ambtenaar
noodplanning?

geiies

® < 10%
@ 10-25%
® 26-50%
@ 51-75%
@ 76-99%
® 100%

Figuur 4. Resultaat online vragenlijst, Nederlaalige zijde “Hoeveel tijd kan/mag je besteden aan d
uitvoering van je job als ambtenaar noodplanning?”

% Som van de Waalse gemeenten en steden en de demairhet Brussels Hoofdstedelijk Gewest.
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Combien de temps pouvez-vous consacrer a l'exécution de votre fonction de
fonctionnaire planification d’'urgence?

® <10%
@ 10-25%

ik 26 - 50%
> ® 51-75%
]| ® 75 - 99%

@ 100%

Figuur 5. Resultaat online vragenlijst, Franstatijée “Hoeveel tijd kan/mag je besteden aan deoeiting van
je job als ambtenaar noodplanning?”

Op de vraag “Welke taken voer je uit als ambtemaadplanning? Zowel dagdagelijks als bij
incidenten?” is er langs Franstalige zijde een eijid onderscheid vast te stellen in het
takenpakket dat men kan uitoefenen in functie vanijd die men aan de job als ambtenaar
noodplanning kan besteden. Op gebied van noodpigrral een ambtenaar noodplanning
zich voornamelijk focussen op volgende taken:

- actualisatie noodplannen (ANIP en BNIP’s),

- gemeentelijke veiligheidscel of GEMVC (inplannegeada en secretariaat).

Verschillende respondenten geven hier duidelijk danze op dit moment niet genoeg tijd
hebben, of krijgen, om de taken van een ambter@atptanning naar behoren uit te oefenen.
Dit vooral omdat ze ook nog andere taken moeteroeren en slechts minder dan 10% van
hun tijd aan noodplanning kunnen besteden.

Hoe meer tijd men kan besteden aan noodplannirggstédoe meer verschillende opdrachten
Zij proberen tot een goed einde te brengen. Naasictlialisatie van de noodplannen en het
beheer van de GEMVC voeren zij dan ook opdrachitevoor:

- risicoanalyses,

- rampenoefeningen,

- evenementen.

In tijden van crisis is er geen impact vast telastelop de tijd die men als ambtenaar
noodplanning mag besteden. Hier geeft men aanijddarz voornamelijk zullen optreden als
de adviseur van de burgemeester en dat zij logesed secretariaatstaken zullen opnemen in
het gemeentelijk crisiscentrum.

Langs Nederlandstalige zijde komt het onderschesden de tijdsbesteding niet zo sterk naar
voren. Wel valt hier op dat men geregeld naar beirklijk besluit van 2006 verwijst en de
daarbij horende taken voor een ambtenaar noodpignbit is een opmerkelijke vaststelling
aangezien er in voorgaande onderzoeken al duidelgar voren gekomen is dat de
omschrijving in het KB en bijhorende omzendbriewwduidelijk en te beperkt is. Dit doet
vermoeden dat hier ook enkel gefocust wordt opadert van die door het KB toegekend zijn
aan de veiligheidscel.
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In de antwoorden langs Nederlandstalige zijde maai wel meer het onderscheid tussen
het tijdstip of de periode dat men de taken magberen, namelijk:

- preventief en curatief,

- voor, tijdens en na incidenten,

- proactief, operationeel en nazorg.

Ten opzichte van het takenpakket van de ambter@atptanning dat naar voren kwam bij
voorafgaandelijke literatuurstudie, werden er gesruwe taken of opdrachten voor
ambtenaren noodplanning aangehaald in deze onémeding bij de Belgische ambtenaren
noodplanning. Er kan dan ook van uit gegaan workgrhet takenpakket, zoals omschreven
werd door Bruelemans, Nachtergaele, Vanhove en &erem en zoals het aan bod komt in de
gids voor lokale noodplanning en in het eindversiag de informatievergaderingen voor
burgemeesters, kan beschouwd worden als ‘het’ padeeet van de ambtenaar noodplanning.

Hierdoor is er al een duidelijker beeld van wafpegcies van een ambtenaar noodplanning
verwacht wordt. Enkel moet hier aangehaald wordah de verwachtingen niet altijd
overeenstemmen met de realiteit. Het zal voorngkndé tijdsbesteding van de ambtenaar
noodplanning zijn, die mede bepaalt welke takepftactief en grondig uitgevoerd kunnen
worden.

De volledige lijst met antwoorden, zowel langs Néatelstalige als langs Franstalige zijde, is
terug te vinden in bijlage 4 van dit eindwerk.

4.2. Opleidingen en infodagen

In de online bevraging naar zowel de ambtenarempiaaning als naar de FDG, diensten
noodplanning, werden er de vragen opgesplitst nplidingen en infodagen toe. Om dit
onderscheid te maken, werd er gekeken naar deitdefran een opleiding zoals omschreven
op Encylo.nl:

Een opleiding of het programma is de structurereeeleheid van het onderwijsaanbod.
Zij wordt bij succesvolle voltooiing bekroond menheliploma of getuigschrift.

Infodagen zijn meer occasionele vormingen of sessiaarbij er geen diploma, attest of
getuigschrift wordt afgeleverd.

4.2.1. Ambtenaren noodplanning

In eerste instantie werd er aan de ambtenaren teudpg gevraagd welke opleidingen zij
kennen. Aan Nederlandstalige zijde waren voordl R&RM van Campus Vesta, de
basisopleiding ambtenaar noodplanning van PIVO emmleidingen van de FDG diensten
noodplanning gekend. Aan Franstalige zijde scoatdeopleiding PLANICOM van de
Universiteit van Luik en de opleidingen van de FBiénsten noodplanning hoog. Er zijn ook
verschillende ambtenaren noodplanning die geen lenkapleiding kennen. Aan
Nederlandstalige zijde gaat dit over 11 personan,Faanstalige zijde over 6 personen.

Onderstaand overzicht geeft een weergave van vegladingen aangehaald werden en hoe
vaak zij vermeld (elke respondent kon meerdereidipigen vermelden) werden door de
bevraagde ambtenaren noodplanning.
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Nederlandstalig| Franstalig

PGRM Campus Vesta 66 1
ambtenaar noodplanning PIVO 48 1
FDG dienst noodplanning 54 13
IFV (NL) 1

CMI (EU) 1

OPM (EV) 1

IAEM - Emergency manager 1
Rampenmanagement KUL 12

Crisisbeheer brandweer 2

Bachelor Maatschappelijke veiligheid 1

PLOT 1
Crisiscommunicatie 1 5
Planicom - Universiteit Luik 43
Médecines catastrophes 6
APS 1
ERAP 3
Geen 11 6

Tabel 1. Resultaat online vragenlijst “Welke opiegen voor ambtenaren noodplanning of rampenmaneagem

ken je?”

Daarnaast werden de ambtenaren noodplanning ookadmV of ze al een specifieke
opleiding voor ambtenaren noodplanning of ramperagament gevolgd hebben of nog aan
het volgen zijn. Hier had men ook de mogelijkherd meerdere opleidingen op te geven.

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de mgewveantwoorden.

Nederlandstalig| Franstalig

PGRM Campus Vesta 26

ambtenaar noodplanning PIVO 40

FDG dienst noodplanning 47 18
CMI (EV) 1
Rampenmanagement KUL 5

Bachelor Maatschappelijke veiligheid 1

PLOT 2
Crisiscommunicatie 1 S
Planicom - Universiteit Luik 36
Médecines catastrophes 2
APS 1
ERAP 3
Geen 22 13

Tabel 2. Resultaat online vragenlijst “Welke opiegen voor ambtenaren noodplanning of rampenmaneagem

volgde je al?”
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Van de 130 reacties aan Nederlandstalige zijdergav@2 ambtenaren noodplanning aan nog
geen opleiding gevolgd te hebben. Aan Franstalifge zgaat dit over 13 ambtenaren
noodplanning van de 63 reacties. Enkele ambtenamedplanning haalden spontaan al de

reden aan waarom ze nog geen opleiding gevolgdemelXs redenen werden tijdsgebrek,
onwil van het beleid en de kostprijs aangehaald.

Om een beter zicht te krijgen op de noodzaak vearspecifieke opleiding voor ambtenaren
noodplanning, werd bij de bevraagde ambtenarenpiaoding ook gepolst of zij vinden dat
er een verplichte opleiding moet komen voor amb®manoodplanning. Zowel langs
Nederlandstalige zijde als langs Franstalige zkdes de overgrote meerderheid voor een
verplichte opleiding.

Vind je dat er een verplichte opleiding voor ambtenaren noodplanning moet
komen?

5 reacties)

@ Ja
® Nee

Figuur 6. Resultaat online vragenlijst, Nederlaaligeé zijde “Vind je dat er een verplichte opleiglivoor
ambtenaren noodplanning moet komen?”

Trouvez-vous qu'il faut prévoir une formation obligatoire pour les
fonctionnaires planification d'urgence?

f A ~ 3 Y ~ e |
|64 reaclies)

@® Cui
@ Non

il

Figuur 7. Resultaat online vragenlijst, Franstaligde “Vind je dat er een verplichte opleiding vambtenaren
noodplanning moet komen?”

Langs Nederlandstalige zijde antwoordden 116 vah3ferespondenten dat er een verplichte
opleiding moet komen voor ambtenaren noodplanmkag Franstalige zijde vonden 60 van
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de 64 respondenten dat er een verplichte opleidnogt komen. Dit wordt visueel en
procentueel weergegeven in figuren 6 en 7.

De respondenten konden ook verduidelijken waaromaoe een verplichte opleiding voor

ambtenaren noodplanning kiezen. Ook hier was eesgegindheid vast te stellen onder alle
Belgische ambtenaren noodplanning die de vragentigevuld hebben. Als voornaamste
redenen werden onderstaande redenen aangehaald:

de functie van ambtenaar noodplanning kan nieteaigfend worden zonder enige
basiskennis van de begrippen, afkortingen en diseiy

wanneer er een verplichte opleiding zou komen, dmbelangrijkheid van de functie
meer ingezien worden door het beleid en door derandemeentelijike ambtenaren.
De ambtenaar noodplanning zou meer erkenning krijger zijn functie en daarbij
ook meer tijd en middelen om deze functie uit teenen,

de materie is zeer complex en veranderlijk waar@éeoropleiding zeker nodig is en er
is ook nood aan permanente vorming en bijscholiodak iedereen mee is met de
tendensen en nieuwe ontwikkelingen,

wanneer elke ambtenaar noodplanning dezelfde eétpliopleiding zou volgen, zou
er meer uniformiteit zijn. ledereen zou de funcbip ongeveer dezelfde manier
uitoefenen, wat het gemakkelijker zou maken onelsigar ondersteuning te bieden,
de verantwoordelijkheden die bij deze functie honeagen toch enige expertise en
niveau van de ambtenaar noodplanning. Een verpliopkeiding kan hier alleen maar
toe bijdragen,

een verplichte opleiding zou de ambtenaar noodptgnuit zijn isolement halen, het
brengt hem in contact met andere ambtenaren nawtdpth en experten uit het
vakgebied. Dit netwerk zal hij goed kunnen gebmikej de uitoefening van zijn
taken,

door opleiding en oefeningen (op regelmatige basism de theorie uit de opleiding
om te zetten in de praktijk) zal de ambtenaar nt@apng ook tools aangereikt
krijgen die hij in ‘vredestijd’ onder de knie kanrijgen, zodat hij deze ook
automatisch en gemakkelijker in crisistijd kan geken.

De redenen waarom de respondenten van deze omhmadging vinden dat er een verplichte
opleiding moet komen voor ambtenaren noodplannimgrden visueel weergegeven in
onderstaande woordenwolk.
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Figuur 8. Resultaat online vragenlijst, “Waarom dvije dat er een verplichte opleiding voor ambtemare
noodplanning moet komen?”

Hoewel de overgrote meerderheid voorstander iseesnverplichte opleiding, werd de vraag
‘Als er een opleiding specifiek voor ambtenaren dmanning georganiseerd wordt, zou je
deze dan volgen?’, niet door hetzelfde aantal medg@oten positief beantwoord. Langs
Nederlandstalige zijde antwoordden 110 respondeptesitief, aan Franstalige zijde 55
respondenten.

In onderstaande figuren worden deze cijfers visueelrgegeven.
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Als er een opleiding specifiek voor ambtenaren noodplanning georganiseerd
wordt (of zou worden), zou je deze dan volgen?

{135 reactias)

® Ja
@ Nee

Figuur 9. Resultaat online vragenlijst, Nederlaaligé zijde “Als er een opleiding specifiek voor lztenaren
noodplanning georganiseerd wordt (of zou wordem), je deze dan volgen?”

Si une formation spécifique pour les fonctionnaires planification d’'urgence
était organisée, la suivriez-vous?

|23 reacti=s)

@ Oui
@ Non

Figuur 10. Resultaat online vragenlijst, Franstaligjjde “Als er een opleiding specifiek voor amtzen
noodplanning georganiseerd wordt (of zou wordem), je deze dan volgen?”

Naast de redenen die al aangehaald werden om ésding voor ambtenaren noodplanning
te verplichten, werden er nog een aantal voorwaagaéormuleerd door de respondenten om
dergelijke opleiding te kunnen volgen. De voorna@meorwaarden zijn:
- de opleiding moet in de buurt zijn en vlot te bkeai zijn,
- men moet tijd krijgen van het beleid en bestuurdergelijke opleiding te volgen,
- de opleiding moet beperkt worden in tijd,
- de opleiding moet betaald worden door de werkgever,
- deinhoud van de opleiding moet praktisch en cetag,
- de inhoud moet inspelen op de actualiteit en opidewe tendensen, methodieken en
technologieén,
- de opleiding kan best modulair opgebouwd wordedazmen zelf een pakket van te
volgen lessen kan samenstellen,
- er moeten contactgegevens uitgewisseld kunnen wotdssen deelnemers en
lesgevers of experten,
- er moet een cursus of naslagwerk voorzien worden,
- het moet een permanente vorming zijn met de nadigggkomdagen.
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Op de inhoud van dergelijke opleiding werd in deganlijst nog dieper ingegaan. De
respondenten konden aangeven voor welke onderdeaienhun functie zij specifiek nog

opleiding wensen. Aan Nederlandstalige zijde hebb&h van de 135 respondenten hierop
geantwoord, aan Franstalige zijde werd deze vraagr &1 van de 65 respondenten
beantwoord. Er werden een aantal topics voorgestelaruit ze konden kiezen (of die ze
allemaal konden aanduiden) en indien ze wensten, rken ook zelf nog onderwerpen
voorstellen. Onderstaande tabel geeft een overzarhtle reacties op de voorgestelde topics.

Topics Nederlandstalig| Franstalig
# #
WETGEVING - KB noodplanning 104 41
WETGEVING - Aansprakelijkheid 93 43
WETGEVING - Openbaarheid van bestuur 51 24
NOODPLANNING - risicoanalyse en - inventaris 115 46
NOODPLANNING - opmaak nood- en interventieplannen 112 43
(ANIP, BNIP)
NOODPLANNING - organisatie van oefeningen 117 51
NOODPLANNING - organisatie van debriefings 98 35
NOODELANNING - werking van de disciplines en hun 101 39
monodisciplinaire plannen
CRISIS - rol ambtenaar noodplanning (tijdens/na) 127 57
CRISIS - rol van het CC (op elk niveau) 115 49
CRISIS - rol van de CP-Ops 88 38
CRISIS - rol van de 112 80 32
CRISIS - internationaal 42 13
CRISIS - praktische cases 100 49
TECHNOLOGIE - gebruik ICMS 118 48
TECHNOLOGIE - gebruik andere tools (0.a. Googlejtiex,
Whatsapp,...) S 30
RAMPOEFENING - organisatie ervan 101 50
RAMPOEFENING - effectief zelf oefenen 102 47
EVENEMENTEN - opmaak risicoanalyse 106 36
EVENEMENTEN - crowd management 79 22
EVENEMENTEN - opmaak BNIP 104 32
EVENEMENTEN - Prima document 74 21
EVENEMENTEN - praktische case 78 31
Totaal aantal respondenten die deze vraag ingelaliben 134 61

Tabel 3. Resultaat online vragenlijst “Welke topsuden in dergelijke opleiding zeker aan bod moete
komen?”

Aan Nederlandstalige zijde is er het meeste vraag volgende onderwerpen:
- crisis: rol van de ambtenaar noodplanning, zoy@tis als na incidenten,
- technologie: gebruik ICMS,
- noodplanning: organisatie van oefeningen,
- crisis: rol van het CC van elk niveau (lokaal, pnavaal en federaal),
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- noodplanning: risicoanalyse en — inventaris.

Aan Franstalige zijde stonden volgende onderweipete top vijf van meeste gevraagde
opleidingsonderwerpen:

- crisis: rol van de ambtenaar noodplanning, zoyetis als na incidenten,

- noodplanning: organisatie van oefeningen,

- rampoefeningen: organisatie ervan,

- crisis: rol van het CC van elk niveau (lokaal, pnavaal en federaal),

- crisis: praktische cases.

Het is opvallend dat er bij iedereen nood is aaernopleiding over de invulling van de rol
van de ambtenaar noodplanning. De eerder aangehaadtiiidelijkheid over het takenpakket
kan hier aan de basis liggen. Daarnaast heeftaedesok behoefte aan meer opleiding over
ICMS. Aangezien deze tool pas dit jaar in gebriek@men werd, zal dit een onderwerp zijn
dat naar de toekomst toe, wanneer het gebruik gatoal meer ingeburgerd is, minder aan
bod zal moeten komen. Dit geeft wel aan dat de plaodmbtenaren niet enkele behoefte
hebben aan opleiding over reguliere taken of gebeissen, maar dat de opleidingen ook
aangepast moeten worden aan de actualiteit.

Een aantal ambtenaren noodplanning gaven zelf ogksaggesties voor andere onderwerpen
die in deze opleidingen aan bod zouden moeten komen

- methodologie (IBOBBO en vergaderklok),

- leiderschap,

- samenwerkingsverbanden en taakverdeling,

- omgaan met stress en nazorg voor NPA's,

- pure administratieve taken (onder andere opmaakeramt, politieverordening,...)

- communicatieve vaardigheden NPA’s,

- behandeling rampenschadedossiers,

- hoe permanentie voorzien,

- milieuwetgeving,

- omgaan met politiek en mandatarissen tijdens sgsis

- veiligheidsrondgangen in goede banen leiden,

- praktische werking van een crisiscentrum,

- gebruik radiocommunicatie.

Aan de ambtenaren noodplanning werd ook gevraagdeweorm deze opleiding moet
aannemen. Ze konden hierbij kiezen uit volgendeeti@beden:

- een expert die komt lesgeven,

- interactieve sessies of intervisie,

- online tool of cursus,

- een cursus of boek toegestuurd krijgen dat memzedt lezen.

De meerderheid koos hiervoor de expert (80,6 % Mederlandstalige zijde en 82% aan
Franstalige zijde) en de interactieve sessies tefvisies (76,9% aan Nederlandstalige zijde
en 59% aan Franstalige zijde). Onderstaande tamdt gen overzicht van de resultaten van
deze vraag.

Pagina40van95



# #
Vlaams | Franstalig
expert 108 50
interactief 103 36
online 44 23
zelfstudie 28 12

Tabel 4. Resultaat online vragenlijst “Welke vorrmendeze opleiding aannemen?”

Hoewel de ambtenaren noodplanning al eerder aangdat ze niet veel tijd hebben om
opleidingen te volgen, verkiezen de meeste respaedetoch een iets langere opleiding
boven een opleiding die minder dan een dag in bexla nemen. Aan Nederlandstalige zijde
geven 62 van de 135 respondenten aan dat de ogjdidot 3 dagen in beslag mag nemen en
59 respondenten dat de opleiding zelfs langer ddagén mag duren. Aan Franstalige zijde
zijn gelijkaardige antwoorden vast te stellen. Dgewven 21 van de 63 respondenten aan dat
de opleiding 1 tot 3 dagen mag duren en maar IBSstespondenten verkiest een opleiding
die meer dan 3 dagen duurt. Deze antwoorden wondemderstaande figuren weergegeven.

Hoeveel tijd mag dergelijke opleiding in beslag nemen? (135 reacties)

® <1dag
@ 1-3dagen
» > 3dagen

Figuur 11. Resultaat online vragenlijst, Nederldalige zijde “Hoeveel tijd mag dergelijke opleidingbeslag

nemen?”
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Combien de temps peut prendre cette formation? (62 reacties)

® <1jour
@ 1-3jours
> 3 jours

Figuur 12. Resultaat online vragenlijst, Franstaligjde “Hoeveel tijd mag dergelijke opleiding iredlag
nemen?”

Eerder gaven de ambtenaren noodplanning al aahijdaholing zeker belangrijk is bij het
uitoefenen van hun functie. Op de vraag ‘Moet er teeugkeerpatroon zijn? Terugkomdagen
(bijv. actualiseren van de besproken topics)?’ aotdde de overgrote meerderheid dan ook
positief.

# #
Nederlandstalig| Franstalig
JA 126 53
NEE 6 11
totaal # reacties 132 64

Tabel 5. Resultaat online vragenlijst “Moet er éemigkeerpatroon zijn? Terugkomdagen (bijv. acteaéin van
de besproken topics)?”

Voor de ambtenaren noodplanning die meededen aaonliige bevraging was het ook
belangrijk om naslagwerk te hebben. Op die maruankn ze na afloop van de opleiding, de
materie later bij het uitvoeren van hun taken teaagplegen. Zowel langs Nederlandstalige
als langs Franstalige zijde kiest men voor digitadeslagwerken, respectievelijk 86,7% en
82% verkiest een digitaal naslagwerk. Toch wilt 86 aan Nederlandstalige zijde en
55,7% langs Franstalige zijde ook een versie ojepap

Tot hiertoe werden de resultaten aangehaald varratgen over opleidingen. In het tweede
gedeelte van de bevraging werd er bij de ambtenasedplanning gepolst naar hun visie en
bereidheid tot volgen van infodagen en studiedabier. werd vooral de focus gelegd op de
infodagen georganiseerd door de FDG’s dienstenplanding en door ADCC.

Van de 135 respondenten aan Nederlandstalige zjgeen 128 onder hen aan dat ze de

infodagen die door de federale diensten van deeajyoeur, dienst noodplanning volgen. Aan
Franse zijde ging dit over 64 van de 65 respondente
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Wanneer er infodagen over noodplanning door de federale diensten van de
gouverneur, dienst noodplanning georganiseerd worden, volg je deze dan?
(135 reacties)

aCles

@ Ja
@ Nee

)

Figuur 13. Resultaat online vragenlijst, Nederlaalitge zijde “Wanneer er infodagen over noodplagnilmor
de federale diensten van de gouverneur, dienstptading georganiseerd worden, volg je deze dan?”

Lorsque des journées d'information sont organisées par les services fédéraux
du gouverneur, le service planification d'urgence sur la planification
d’'urgence, est-ce que vous les suivez?

(65 reacties)

® Oui
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Figuur 14. Resultaat online vragenlijst, Franstalijde “Wanneer er infodagen over noodplanningrdib®
federale diensten van de gouverneur, dienst nondjplg georganiseerd worden, volg je deze dan?”

Als voornaamste redenen voor het al dan niet volgendeze infodagen, werden volgende
zaken aangehaald:

- netwerking,

- op de hoogte zijn van de nieuwste evoluties,

- bespreking lessons learned van incidenten bij amder

- actualisering kennis noodplanning en crisisbeheer,

- informatie ontvangen over geldende wetgeving,

- enkel indien ze op tijd aangekondigd worden engrabinen eigen agendaplanning,

- gratis, dus gemakkelijker toestemming van beleiddeze te volgen,

- worden in eigen regio gegeven.

De infodagen die door ADCC georganiseerd wordembée minder gegadigden. 80

ambtenaren noodplanning aan Nederlandstalige Bjd&1 ambtenaren noodplanning aan
Franstalige zijde geven aan dat ze deze infodage®IDCC zouden volgen.
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Wanneer er infodagen over noodplanning door het crisiscentrum (AD CC)
georganiseerd worden, volg je deze dan?

{135 reacties)

@ .a
@ Nee

Figuur 15. Resultaat online vragenlijst, Nederlaalitge zijde “Wanneer er infodagen over noodplagnilmor
het crisiscentrum (AD CC) georganiseerd wordeng y@ldeze dan?”

Lorsque des journées d'information sont organisées par le Centre de Crise
sur la planification d'urgence, y participez-vous?

[ g ks i )
B reacties

® Ou
@ Non

Figuur 16. Resultaat online vragenlijst, Franswlgjde “Wanneer er infodagen over noodplanningr duet
crisiscentrum (AD CC) georganiseerd worden, voldgee dan?”

Als voornaamste redenen voor het volgen van delagen van ADCC werden voornamelijk
volgende topics aangehaald:

- netwerking,

- globale visie krijgen op noodplanning en crisisleghe

- opvolging federale wetgeving.

De ambtenaren noodplanning gaven bij de mogelijgamsatie van infodagen van ADCC
nog volgende bedenkingen mee:
- als ze in Brussel gegeven worden, is het moeiligherdeze te volgen,
- van infodagen door het crisiscentrum worden ze exeltbt nooit op de hoogte
gebracht,
- een aantal ambtenaren gaven zelfs aan het crisigoeniet te kennen,
- de behandelde onderwerpen en de visie van hetegigrum staan vaak ver af van de
realiteit of het niveau ervan komt niet overeen deehoodplanning op lokaal niveau.
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Op de inhoud van dergelijke infodagen, van zowelGFBiensten noodplanning als van

ADCC, werd in de vragenlijst nog dieper ingegaag.rBspondenten konden aangeven voor
welke onderdelen van hun functie zij specifiek r@@n of meerdere infodagen wensen.
Onderstaande tabel geeft een overzicht van de mgevareacties.

# #
SHIRERUAS Nederlandstalig| Franstalig
WETGEVING - KB noodplanning 75 20
WETGEVING - Aansprakelijkheid 74 26
WETGEVING - Openbaarheid van bestuur 46 18
NOODPLANNING - risicoanalyse en - inventaris 80 37
_NOODPI__ANNING - opmaak nood- en 69 o5
interventieplannen (ANIP, BNIP)
NOODPLANNING - organisatie van oefeningen 85 38
NOODPLANNING - organisatie van debriefings 62 27
NOODELANNI!\IG - werking van de disciplines en hun 61 17
monodisciplinaire plannen
CRISIS - rol ambtenaar noodplanning (tijdens/na) 95 38
CRISIS - rol van het CC (op elk niveau) 79 29
CRISIS - rol van de CP-Ops 68 22
CRISIS - rol van de 112 59 19
CRISIS - internationaal 39 16
CRISIS - praktische cases 77 36
TECHNOLOGIE - gebruik ICMS 93 36
TEQHNOLOGIE - gebruik andere tools (o0.a. Google, 71 23
Twitter, Whatsapp,...)
RAMPOEFENING - organisatie ervan 69 36
EVENEMENTEN - opmaak risicoanalyse 73 24
EVENEMENTEN - crowd management 54 19
EVENEMENTEN - opmaak BNIP 67 18
EVENEMENTEN - Prima document 52 16
EVENEMENTEN - praktische case 67 31
Totaal aantal respondenten 126 60

Tabel 6. Resultaat online vragenlijst “Welke topimsuden in dergelijke infodagen zeker aan bod nmoete
komen?”

4.2.2. Federale diensten gouverneur, diensten noodplanning

Aangezien er verschillende infodagen of opleidingetzij effectief georganiseerd worden
door de Federale diensten van de gouverneur, diemstodplanning of hetzij georganiseerd
worden met enige betrokkenheid van hen, werden [d&, Rdiensten noodplanning ook
bevraagd over de opleidingen of infodagen voor amdren noodplanning. Om een beter
zicht te krijgen op de bekendheid en samenwerkiag sieze opleidingen en infodagen,
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richtten deze vragen zich voornamelijk op de ondgel samenwerking tussen FDG, diensten
noodplanning onderling en met ADCC, hun betrokké&hle@ kennis van elkaars opleidingen
en infodagen.

Zowel naar opleidingen als naar infodagen toe, kwlazelfde reactie op de vraag of men op
de hoogte is van opleidingen of infodagen die dawdere FDG, diensten noodplanning
georganiseerd worden. Aan Nederlandstalige zijdery& van de 4 respondenten aan wel op
de hoogte te zijn van deze organisaties, aan Rlagesizijde 1 van de 2 respondenten voor de
opleidingen en voor de infodagen gaven ze aan medfsop de hoogte te zijn. Slechts 1 van
de in totaal 6 respondenten geeft aan dat dit opsaeicturele basis gebeurt. De anderen
geven aan dat ze per toeval of soms via het oydd#grm voor FDG’s hiervan op de hoogte
gebracht worden.

Is uw dienst op de hoogte van de opleidingen die door andere FDG's
georganiseerd worden?

{4 reacties)

Figuur 17. Resultaat online vragenlijst, Nederlaalkige zijde “Is uw dienst op de hoogte van de igiihgen die
door andere FDG's georganiseerd worden?”

@ la
@ Nee

Est-ce que votre service est au courant des formations organisées dans
d'autres provinces/service fédéraux Gouverneur?

(2 reaclies)
@® Oui
@ Non

Figuur 18. Resultaat online vragenlijst, Franseligide “Is uw dienst op de hoogte van de opleidindie door
andere FDG'’s georganiseerd worden?”
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Is uw dienst op de hoogte van de infodagen die door de FDG's van andere
provincies georganiseerd worden?

(4 reaclies)

@ =
® Nee

Figuur 19. Resultaat online vragenlijst, Nederlaalitye zijde “Is uw dienst op de hoogte van de diafgen die
door de FDG's van andere provincies georganiseerdem?”

Est-ce que votre service est au courant des journées d’information organisées
dans d'autres provinces/SFG?

1£ reaclles

@ Cui
@ Non

Figuur 20. Resultaat online vragenlijst, Fransaligde “Is uw dienst op de hoogte van de infodagjerdoor de
FDG'’s van andere provincies georganiseerd worden?”

Deze resultaten worden ook bevestigd door de vodagr enige samenwerking is bij de
organisatie van opleidingen of infodagen tusserrd&, diensten noodplanning onderling.
Hier wordt zowel aan Nederlandstalige, als aan stedige zijde door iedereen negatief op
geantwoord.

Tenslotte werd er in de vragenlijst ook gepolstrréa samenwerking en betrokkenheid bij
opleidingen of infodagen die georganiseerd wordeor (ARDCC. Op de vraag of de FDG,
diensten noodplanning betrokken worden, hetzij itedijk, hetzij bij de organisatie van de
opleidingen van ADCC, werd er aan Nederlandstatigge door 3 van de 4 respondenten
negatief geantwoord, aan Franstalige zijde gave@ despondenten aan dat ze hierbij wel
betrokken worden. De respondent aan Nederlandstaligle verduidelijkte nog dat hun
betrokkenheid zich voornamelijk over puur orgarasathe en praktische zaken gaat, zoals
bijvoorbeeld het zoeken van een geschikte locatier Wle opleiding. Op de vraag of men
eigenlijk betrokken wilt worden bij deze opleidimgean ADCC is er een duidelijk verschil
vast te stellen in beide landsgedeelten. Aan Naddstalige zijde wenst iedereen hierbij
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betrokken te worden, aan Franstalige zijde geeft a@n dat dit niet nodig is (hoewel zij nu
wel reeds betrokken worden).

Als mogelijke toekomstige onderwerpen voor opleggim door ADCC geven de diensten
noodplanning van de FDG volgende suggesties:

- gestandaardiseerd multidisciplinaire basisopleidgiogdplanning,

- opleidingen voor gebruik van praktische instrumer{gebruik radio’s, ICMS,...),

- risico- en crisiscommunicatie.

Voor de organisatie van de infodagen door ADCC geve aan dat er een grotere
betrokkenheid is, namelijk 3 van de 4 Nederlandgalespondenten geeft aan dat ze bij deze
infodagen betrokken worden en 1 van de 2 Franstal@gpondenten geeft aan dat ze
betrokken worden. Op de vraag of deze betrokkenpewenst is, wordt volgens dezelfde
verhoudingen geantwoord.

Qua infodagen zien zij volgende thema’s als moggelijteressant:
- thema’s die kans geven op federale fases (bijkorieme, pandemieén, nucleair),
- thema'’s die provinciegrenzen overschrijden, zogis black-out,
- grootschalige evacuaties,
- oefeningen.

Bijkomend gaven enkele onder hen nog aan dat Hedr Zselangrijk is dat er informatie
gedeeld wordt met de ambtenaren noodplanning, ohetadit niet altijd onder de vorm van
een infodag of opleiding gegeven moet worden. Wélet volgens hen belangrijk dat ADCC
meer organiseert en een grotere betrokkenheid teonbverstaan van het lokale niveau en
dat men de ambtenaren noodplanning meer samenbzedgt er meer netwerking kan
gebeuren.
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5. Conclusies en aanbevelingen

5.1. Bekendheid bestaande opleidingen noodplanning

Zowel uit de literatuurstudie, als uit de bevragbigde ambtenaren noodplanning komt naar
voren dat er al verschillende opleidingen en odknromenten over noodplanning bestaan.
Toch zijn deze initiatieven niet bij iedereen beakem zijn er zelfs ambtenaren noodplanning
die geen enkele opleiding noodplanning kennen.

Om ambtenaren noodplanning op korte termijn meewast te geven bij de uitoefening van
hun functie of om hen beter en meer op te leidémtabtenaren noodplanning, volstaat het
om de reeds bestaande opleidingen meer bekendhgaVén. Alle ambtenaren noodplanning
zouden weet moeten hebben van alle opleidingerowie noodplanning gegeven worden.
Niet enkel de praktische informatie, zoals dateale of kostprijs, maar vooral ook een korte
beschrijving en weergave van de inhoud moeten aardborgegeven worden. Op die manier
kunnen ze zelf een inschatting maken of de oplgidindan niet zinvol is voor hen en of ze
zich hiervoor vrij kunnen en mogen maken.

De bestaande opleidingen zouden niet enkel bekesrdagkt moeten worden bij de
ambtenaren noodplanning zelf, maar ook bij hunibded¢ bestuur, want of een ambtenaar
noodplanning een opleiding mag volgen, hangt o@k\at van de visie van het beleid of het
bestuur. Het beleid zou meer persoonlijk aangegprokoeten worden op het belang van een
goed opgeleide en ondersteunde ambtenaar noodpdadit kan een positief effect hebben
op de bereidheid van het beleid om hun ambtenaaaptanning een basis- of aanvullende
opleiding noodplanning te laten volgen.

Het initiatief van het HIN om de lijst met opleidj@n te publiceren op hun website is al een
goede start. Maar niet iedereen weet de weg naar Igst te vinden. Daarnaast is het ook
belangrijk om hier een actuele lijst van te makeun.is dit een weergave van de opleidingen
die in 2012-2013 georganiseerd werden. Dit zouexezdn dynamische lijst moeten worden
die op regelmatige tijdstippen geactualiseerd wokEitkel zo zal dit als een nuttige en

betrouwbare lijst gezien worden door de ambtenamadplanning, en zullen ze het effectief

als een bron van informatie en als een meerwaasiehbuwen.

Voor het bekendmaken van het bestaan van de lgstapleidingen (en infosessies) kan dit
via de nieuwsbrief van het nationaal crisiscentramar vooral ook via de federale diensten
van de gouverneur, diensten noodplanning. Zij hebbermaal goede contacten met de
ambtenaren noodplanning in hun provincies en kumeengemakkelijker bereiken.

De ambtenaren noodplanning zouden persoonlijk opatgyte gebracht kunnen worden via
een e-mail met de verwijzing naar deze actueleé Vig;m het HIN. Maar ook de lokale
overheden moeten hiervan op de hoogte gebracht ewombdat zij hun ambtenaren
noodplanning kunnen stimuleren om deze opleidinigemlgen.

Een andere mogelijkheid om de bestaande opleidiegemfosessies meer bekendheid te
geven, is gebruik te maken van het platform ICM&. dlektronisch platform zou in heel
Belgié gebruikt moeten worden en zou voor elke amddr noodplanning toegankelijk
moeten zijn. Net zoals er nu de mogelijkheid is @afeningen te publiceren op ICMS en zo
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te komen tot een oefenkalender, zou er een mogeigkmoeten komen om ook opleidingen
en infosessies over noodplanning of die nuttig lemnmijn voor noodplanambtenaren hierop
te zetten. Alle ambtenaren noodplanning zouden dgeljkheid moeten krijgen om
opleidingen of infosessies in deze kalender tetgpdaa Zo zullen ze zich meer betrokken
voelen bij deze kalender en zullen er mogelijks opleidingen of infosessies die nu enkel
gekend zijn in beperkte kring, meer verspreid gemakVel zou er nog een verantwoordelijke
voor deze kalender moeten aangeduid worden, bijkeoo het HIN, zodat zij de opleidingen
en informatie over de ingegeven opleidingen kunoentroleren alvorens deze op ICMS
gepubliceerd worden.

Maar niet enkel het bekendmaken van deze opleidirgfeinfosessies is belangrijk, ook

zouden ze meer opengesteld moeten worden vooreaddeinemers. Nu worden er geregeld
op provinciaal niveau opleidingen en voornamelijfosessies georganiseerd die enkel
opengesteld worden voor de lokale of provincia®@n. Ambtenaren noodplanning van de
ene provincie, zouden ook de kans moeten krijgenirdosessies of opleidingen uit een

andere provincie of die georganiseerd worden deoFlG, diensten noodplanning van een
andere provincie. Bij uitbreiding zouden deze aptegen of infosessies zelfs opengesteld
kunnen worden voor geinteresseerden van de 5 liiiesp Enkel op die manier zal er een
doorgedreven samenwerking, informatie-uitwisselieg meer uniformisering tot stand

gebracht kunnen worden.

5.2. Verplichte opleiding voor ambtenaren noodplanning

Uit de bevraging van de ambtenaren noodplanningrkaaidelijk naar voren dat er vraag is
naar een verplichte opleiding voor ambtenaren nlamehing. VVooral de complexe materie
van noodplanning (en alle bijhorende proceduredoets), als de belangrijkheid van de
functie en de erkenning voor de moeilijke en belgkey taak die weggelegd is voor een
ambtenaar noodplanning en het komen tot een mefarme werking en invulling van de
taken werden hier zelf door de ambtenaren noodpignmals voornaamste redenen
aangehaald.

Zeker in functie van de professionalisering varfudetie van een ambtenaar noodplanning is
het interessant om een verplichte opleiding voobtamaren noodplanning te voorzien. Net
zoals er nu een opleiding is voor Dir-CP-Ops maeinede toekomst ook een verplichte

opleiding mét attestering komen voor de functie &arbtenaar noodplanning.

Maar alvorens er een verplichte opleiding kan kon@mor ambtenaren noodplanning, moet er
eerst meer duidelijkheid komen over het functiejgtafan een ambtenaar noodplanning. Wat
wordt er juist van hem verwacht en welke taken nigetninimaal kennen en kunnen om de
functie van ambtenaar noodplanning te kunnen uiero Hier kan enkel op federaal niveau
duidelijkheid geschept worden en zal er een dijkdebmschrijving van het functieprofiel
van de ambtenaar noodplanning in de wetgeving w&tweaoeten worden. Er zal dus een
aanpassing of aanvulling op de huidige wetgevingeteto komen om dit te kunnen
verwezenlijken.

Daarnaast is het ook belangrijk om de concretestieiéhgen van de opleiding duidelijk af te
bakenen. Is het de bedoeling om professionele expae vormen, of om enkel iedereen
dezelfde basiskennis over noodplanning mee te geéner gekozen wordt voor experten, is
het dan nog mogelijk om ambtenaar noodplanningjieirz combinatie met andere functies?
Kan er dan niet beter één of meerdere ambtenaredptanning per hulpverleningszone
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komen? Ook hier weer zal er op federaal niveaubasfissing genomen moeten worden en
dit kan dan ook best gecapteerd worden in de wetgewer noodplanning.

Om de continuiteit in de noodplanning te voorziean men best stapsgewijs deze aanpassing
doorvoeren. In eerste fase kan er best gewerktemonget een basisopleiding noodplanning
voor alle ambtenaren noodplanning. Daarna kan raan tpt meer professionalisering en kan
men meer experten gaan vormen.

Er moet ook nagedacht worden of iedereen in denbeesp hetzelfde pakket moet volgen. Wat
met ambtenaren noodplanning die deze job al veén jaitoefenen? Aangezien het toch de
bedoeling is om de wetgeving over noodplanning taapassen, zou het niet slecht zijn om
alle ambtenaren noodplanning die meer dan bijvaddo& jaar actief zijn, enkel een
spoedcursus over het nieuwe KB en bijhorende ontwénn te geven en om dit aan te
vullen met enkele actuele items, zoals bijvoorbé€MS.

Wanneer er gekozen wordt voor een verplichte oplgjdnoet er wel voor gezorgd worden
dat deze opleiding op geregelde tijdstippen geasgand wordt. Op die manier kunnen
nieuwe ambtenaren noodplanning snel de verpliclaemne onder de knie krijgen, en kunnen
zij na het behalen van het attest, officieel aasldg gaan als ambtenaar noodplanning.

Het is ook zinvol om een terugkeerpatroon of admgddagen voor deze opleiding te
voorzien. Noodplanning, de gebruikte technologiegrde risico’s waar steden en gemeenten
mee te maken krijgen, zijn veranderlijk en onderp@an de actualiteit. Ambtenaren die het
attest behaald hebben, moeten ook de nodige biijsghkrijgen. ledereen moet van alle
actuele thema’s op de hoogte zijn en moet terugpeipelfde basis kennisniveau gebracht
worden.

Belangrijkste voordeel aan een verplichte opleidingr ambtenaren noodplanning is dat er
een meer uniforme werking zal komen en dat andarmgrs en disciplines ook beter weten
wat men van een ambtenaar noodplanning kan en reagaghten. Door die verplichte
opleiding zal het bestuur en beleid van een gemeeok meer de belangrijkheid van de
functie van een ambtenaar noodplanning gaan ineerzal men ook meer beseffen dat niet
eender wie deze functie kan uitoefenen. Voor déepsionalisering van de noodplanning is
dat al een grote stap in de juiste richting.

5.3. Voorstel opleidingsprogramma voor ambtenaren
noodplanning

Zowel uit de bevraging, als uit persoonlijke cotéacmet ambtenaren noodplanning, als uit
eigen ervaring, blijkt duidelijk dat er behoefteasn een concrete en specifieke opleiding voor
ambtenaren noodplanning. Een opleiding die enkerggmiseerd wordt voor ambtenaren
noodplanning en waarbij de inhoud afgestemd is epddor hen uit te voeren taken en
opdrachten en incidenten waarmee ze geconfronteerden. Het is ook belangrijk dat het
om een praktische en praktijkgerichte opleidingtgdia bovendien gegeven wordt door
experten uit het werkveld. De opleiding mag ziclketnenkel richten op de theorie. De
theoretische aspecten moeten steeds verduidelgkidem met praktijkvoorbeelden of aan de
cursisten moet de kans gegeven worden ze zelhtjde lessen om te zetten in de praktijk.
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De opleiding moet een combinatie zijn van versehile aspecten, zoals wetgeving,
incidenten, evenementen, oefeningen, technologienetihodologie. Waarbij elk onderdeel
door een expert uit het vakgebied gegeven wordt.

Het opleidingsprogramma zal ook afgestemd moeterdevoop de actualiteit. Indien er
andere topics (zoals bepaalde incidenten) veelkeooen, of indien er een wijziging is in de
wetgeving, zal dit uiteraard ook aangepast moeterden in het opleidingsprogramma. Ook
is het belangrijk dat er op geregelde tijdstippemigkomdagen georganiseerd worden, zodat
de kennis bij de ambtenaren noodplanning opgekast worden, en dat ze ook de kans
krijgen om andere ambtenaren noodplanning te spretteer voor hen belangrijke
onderwerpen. Het hebben van een uitgebreid netwemk,de kans krijgen om dit te
onderhouden, is van groot belang voor het kunntaeignen van de functie van ambtenaar
noodplanning.

Rekening houdend met al deze aspecten, kan er topnainent volgend voorstel tot
opleidingsprogramma voorgelegd worden:

- specifieke wetgeving noodplanning:

o0 uitleg over het takenpakket van de ambtenaar naadpig en zijn specifieke
rol (zowel voor, tijdens als na incidenten), zoa¢schreven in het actuele en
van kracht zijnde KB en bijhorende NPU'’s,

o werking van de verschillende disciplines,

o taken en verplichtingen van de burgemeester erramderheden,

- nuttige wetgeving:

0 openbaarheid van bestuur en vertrouwelijkheid: keat en moet er gedeeld
worden met de burgers of andere geinteresseerden,

o aansprakelijkheid: is de ambtenaar noodplanningquetijk en hoofdelijk
aansprakelijk voor de acties die hij onderneemtdeaijuitoefening van zijn
functie,

o verzekering: is de ambtenaar noodplanning verzekgrde uitoefening van
zijn job? En dit zowel voor administratieve beshgen als bij acties op het
terrein,

- technologie: die momenteel gebruikt moet worderdief nuttige en interessant kan
zijn voor een ambtenaar noodplanning:

o ICMS,

o0 Google: kaarten, formulieren, delen van documenten,

o Trello,

o Twitter,

o Whatsapp en Telegram,

- methodologie: welke methodes en technieken kunmabtemaren noodplanning
gebruiken om een duidelijke structuur toe te passen

o IBOBBO: theorie en praktische toepasbaarheid,

o vergaderklok: toepassen, hoe doen naleven, afstegemi met andere
overlegorganen,

0 gebruik whiteboard,

- incidenten: praktische voorbeelden, aandachtspuiites aan te pakken en lessons
learned (liefst uit verschillende gelijkaardigeidenten in verschillende gemeenten en
regio’s):

o wateroverlast: zowel door weersomstandighedenigsduken van leidingen,

o elektriciteitspanne: impact op aantal wijken, lasm\het afschakelplan,
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0 evacuaties: preventief en van effectief getroffenfeme aanpakken, waar er
mee naartoe en hoe zorgen voor een goede opvolging,
0 asbest incidenten: hoe hier duidelijk over commer@n en opvolging
voorzien,
o bommeldingen en bomalarm: reactie, evacuatie, impgc omgeving en
dienstverlening,
o ramp op afstand: bijvoorbeeld school die betrokikdnij een busongeval,
- evenementen:
o voorbereiding: voorbereidende vergaderingen, akgpramet organisatoren,
opmaken BNIP’s of plaatsfiches,
o preventief dispositief: oprichten van commandopegge moet deelnemen,
welke uren en wie neemt de lead,
- oefeningen:
o zelf organiseren: verschillende vormen, hoe aamgrakkwie betrekken,
opmaak draaiboek,
o deelnemen: effectieve zandbakoefening: alle gede@&ins omzetten in de
praktijk en nadien bespreken.

Bovenstaand opleidingsprogramma is een niet lireftatoorstel. Alvorens er een effectief
opleidingsprogramma kan komen, zal dit nog goedgrekenoeten worden door ADCC en
gedragen worden door de FDG, diensten noodplannieg,feedback vanuit de ambtenaren
noodplanning zelf.

Het belangrijkste is dat er effectief meer aanddugddteed wordt aan de opleiding van de
ambtenaren noodplanning, dat iedereen dezelfdeingririjgt en dat ze allemaal de kans
krijgen om deze opleiding te volgen. De opleidiad @us op verschillende locaties en in alle
officiéle landstalen van Belgié aangeboden moeterden en zal ook financieel haalbaar
moeten zijn voor alle besturen. Idealiter wordtedldan ook aan iedereen gratis aangeboden.

Om snel een antwoord te bieden op de vraag naarspeeifieke opleiding voor ambtenaren
noodplanning, kan er best op korte termijn sameretg@ worden met de provinciale
opleidingscentra om zo, mits eventuele kleine assipgen aan bestaande opleidingen, te
komen tot een uniforme en professionele opleidimgr\ambtenaren noodplanning.
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6. Lijst afkortingen

ADCC
ANIP
APS
BNIP
B.S.

CC
CC-Gem
CMI
CP-Ops
Dir-CP-Ops
ERAP
FDG
GEMVC
HIN
IAEM
IBOBBO

ICMS
ICS
IFV
INP
KB
KCCE
MO
NIP
NPA
NPU
OPM
OSR
PC-OPS
PGRM
PIVO

Algemene Directie Crisiscentrum
Algemeen Nood- en Interventieplan
Apprendre a porter secours
Bijzonder Nood- en Interventieplan
Belgisch Staatsblad
Codrdinatiecomité
Gemeentelijk Cooérdinatiecomité
European Union Civil Protection Mechanism Iduation Course
Commandopost Operaties
Directeur Commandopost Operaties
Ecole Régionale d’administration PubliqueBdexelles
Federale Diensten van de Gouverneur
Gemeentelijke Veiligheidscel
Hoger Instituut voor de Noodplanning
International Association of Emergency Manager
Informatiegaring, Beeldvorming, Oordeelvongj Besluitvorming,
Bevelvoering en Opvolging
Incident Command Management System
Incident Command System
Instituut Fysieke Veiligheid
Intern Noodplan
Koninklijk Besluit
Kenniscentrum voor de Civiele Veiligheid
Ministeriéle Omzendbrief
Nood- en Interventieplan
Noodplanningsambtenaar of Ambtenaar Noodplannin
Noodplanning — Planification Urgence
Operational Management Course
Organisatie Snelle Redding
Poste de commandement opérationnel
Postgraduaat Rampenmanagement

Provinciaal Instituut voor Vorming en Opleidin
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PLOT
PRIMA
PSH
TIC
VVSG

Provincie Limburg Opleiding en Training

Plan Risico’s Manifestaties

Psychosociale Hulpverlening

Telefoon Informatie Centrum

Vlaamse Vereniging van Steden en Gemeenten
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7. Lijst met figuren en tabellen

7.1. Figuren

Figuur 1 Overzichtskaart ingevulde vragenlijsten gemeenten.

Figuur 2 Resultaat online vragenlijst, Nederlaniitgtazijde, “Hoe lang ben je
al ambtenaar noodplanning?”

Figuur 3 Resultaat online vragenlijst, Franstaigee, “Hoe lang ben je al
ambtenaar noodplanning?”

Figuur 4 Resultaat online vragenlijst, Nederlaalige zijde “Hoeveel tijd
kan/mag je besteden aan de uitvoering van jelphrabtenaar
noodplanning?”

Figuur 5 Resultaat online vragenlijst, Franstafigee “Hoeveel tijd kan/mag
je besteden aan de uitvoering van je job als amalatenoodplanning?”

Figuur 6 Resultaat online vragenlijst, Nederlanidgteazijde “Vind je dat er een
verplichte opleiding voor ambtenaren noodplanmmaget komen?”

Figuur 7 Resultaat online vragenlijst, Franstafigee “Vind je dat er een
verplichte opleiding voor ambtenaren noodplanmagt komen?”

Figuur 8 Resultaat online vragenlijst, “Waaromdvja dat er een verplichte
opleiding voor ambtenaren noodplanning moet korhen?

Figuur 9 Resultaat online vragenlijst, Nederlanifgtazijde “Als er een
opleiding specifiek voor ambtenaren noodplanniegrganiseerd
wordt (of zou worden), zou je deze dan volgen?”

Figuur 10 Resultaat online vragenlijst, Franstalgde “Als er een opleiding
specifiek voor ambtenaren noodplanning georgardsserdt (of zou
worden), zou je deze dan volgen?”

Figuur 11 Resultaat online vragenlijst, Nederlaalitge zijde “Hoeveel tijd mag
dergelijke opleiding in beslag nemen?”

Figuur 12 Resultaat online vragenlijst, Franstalijjge “Hoeveel tijd mag
dergelijke opleiding in beslag nemen?”

Figuur 13 Resultaat online vragenlijst, Nederlaalitge zijde “Wanneer er

infodagen over noodplanning door de federale dezngan de
gouverneur, dienst noodplanning georganiseerd evpneblg je deze

dan?”
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Figuur 14

Figuur 15

Figuur 16

Figuur 17

Figuur 18

Figuur 19

Figuur 20

7.2. Tabellen

Tabel 1

Tabel 2

Tabel 3

Tabel 4

Tabel 5

Resultaat online vragenlijst, Franstafigge “Wanneer er infodagen
over noodplanning door de federale diensten vagodgerneur,
dienst noodplanning georganiseerd worden, vottee dan?”

Resultaat online vragenlijst, Nederlaalige zijde “Wanneer er
infodagen over noodplanning door het crisiscant(AD CC)
georganiseerd worden, volg je deze dan?”

Resultaat online vragenlijst, Franstafigge “Wanneer er infodagen
over noodplanning door het crisiscentrum (AD CE&)rganiseerd
worden, volg je deze dan?”

Resultaat online vragenlijst, Nederlaalitge zijde “Is uw dienst op
de hoogte van de opleidingen die door andere B[@&brganiseerd
worden?”

Resultaat online vragenlijst, Franstalgde “Is uw dienst op de
hoogte van de opleidingen die door andere FD&&gpniseerd
worden?”

Resultaat online vragenlijst, Nederlaalifge zijde “Is uw dienst op
de hoogte van de infodagen die door de FDG’savalere provincies
georganiseerd worden?”

Resultaat online vragenlijst, Franstaligge “Is uw dienst op de
hoogte van de infodagen die door de FDG’s van rengi@vincies

georganiseerd worden?”

Resultaat online vragenlijst “Welke oplagin voor ambtenaren
noodplanning of rampenmanagement ken je?”

Resultaat online vragenlijst “Welke oplagin voor ambtenaren
noodplanning of rampenmanagement volgde je al?”
Resultaat online vragenlijst “Welke toosiden in dergelijke
opleiding zeker aan bod moeten komen?”

Resultaat online vragenlijst “Welke vormeanhdeze opleiding
aannemen?”
Resultaat online vragenlijst “Moet er esmigkeerpatroon zijn?
Terugkomdagen (bijv. actualiseren van de bespruiacs)?”
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Tabel 6 Resultaat online vragenlijst “Welke toosiden in dergelijke

infodagen zeker aan bod moeten komen?”
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9.

Bijlagen

9.1. Bijlage 1 — Opleidingsoverzicht 2012 -2013 (HIN)

N Organisaior Titel Doelgroep Korteinhoud Periode
R
1 Brandwee! Opleiding tot het Officierer var de brardweer De opleiding bestaai uit vier modules : oktober 2012- mei
(opleidingscentrum behalen van het brevet van| NL wetteksten en reglementering, de risico- 2013
voor de Brusselse crisissituatiebeheer analyse en het risicobeheer van zware
brandweer) ongevallen, noodplanning en communicatie
2 Provincie Antwergen Posigraduaat Leidinggevenden van de De opleiding is opgebouwd uit 8 modules: academiejaar
Rampenmanagement verschillende disciplines. - Rampoefening
Meer specifiek richt de - Wetgeving en organisatie
opleiding zich tot: - Dringende geneeskundige
http://www.provant.be/ler hulpverlening
en/educatieve_databank/l | Artsen en verpleegkundigen - Communicatie
eren/vormingscentra/cam - Nieuwe technologieén en
pus_vesta/opleidingen/ra | gayvelvoerders brandweer en sensemaking
mpenmanagement/ed_ca politie - Dir-CP-Ops
mpus_vesta_postgraduaa - Technologische rampen
Bigﬂ;tg}rer_tcm]_ Veiligheidsverantwoordelijken Internationale hulpverlening
van bedrijven
Beleidsverantwoordelijken
van verschillende
bestuursniveaus
Ambtenaren noodplanning
Om tot de opleiding te worden
toegelaten dien je minstens in het
bezit te zijn van een
bachelordiploma.
3 Provincie Antwergen Rampenmanagement burgemeesters var de De gevolger var het KB op de bestuurlijke tweedaagse
burgemeesters provincie Antwerpen overheid, de disciplines, infrastructuur van | opleiding.
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het GCC, OSR, de vergaderklok, de rol
van de ambtenaar noodplanning,
risicocommunicatie en zelfredzaamheid,
de pers, oefeningen, evenementen, de rol
van het parket, rol en opleidingen van de

VVSG

Sessie 1: 21 en 26
maart

Sessie 2 :23en 25
april

Brussels
Hoofdstedelijk gewest
: gewestelijke school
voor openbaar

Crisisbeheer en
crisiscommunicatie
www.erap-gsob.be

Alle personeelsleden van
niveau A en B van de lokale,
gewestelijke en para-
gewestelijke besturen van het

Verschillende soorten crisissen waarbij de
lokale en gewestelijke besturen betrokken
kunnen zijn; basiskennis
risicomanagement; leren omgaan met de

2 dagen, maar geen
concrete data
bekend voor 2013

bestuur Brussels Hoofdstedelijk media, diverse gezondheidsdiensten en de

Gewest die belast zijn met het | beleidvoerders; oprichten, organiseren en

beheer van rampenplannen stand-by houden van een team

en/of met de informatie en crisisbeheer; herstel.

communicatie + de

burgemeesters
Brussels Voor personeelsledenvan de | 4 modules : 2 x 2 dagen, nog
Hoofdstedelijk gewest | Nood-en stad, de gemeenten, de 1. de Brusselse actoren van geen concrete data

: gewestelijke school

interventieplannen

ocmw’s, de gewestelijke en

noodplanning en interventie;

bekend voor 2013,

voor openbaar paragewestelijke besturen, 2. de basisconcepten van de enkel module 1 en 2
bestuur www.erap-gsob.be van federale instellingen (bv planning; worden in 2013

van gevangenissen), van op 3. concepten van georganiseerd

het Brussels grondgebied crisissituatiebeheer;

gevestigde 4. oefeningen

internationale instellingen

(EU, NAVO, ...) envan

veiligheidsactoren uit de

private sector, die allen

vanuit hun functie in het

bestuur of bedrijf waarvoor ze

werken moeten meewerken

aan het oplossen van

crisistoestanden.
Région de Bruxelles. | Planification d’'urgence | Le personnel, issu de la Ville, | 4 modules: Cette formation se
L'école régionale de | et d'intervention des communes, des CPAS 1. les acteurs bruxellois de la PUI subdivise en deux
I'administration www.erap-gsob.be ainsi que des administrations 2. concepts de base de la parties de deux
publique régionales et pararégionales, planification jours, que module 1

des 3. concepts de gestion de situation et 2 en 2013
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représentants des institutions
fédérales (par exemple les
prisons) ou internationales
(UE, OTAN, ...) présentes sur
le

territoire bruxellois et des
acteurs privés de la sécurité,
dont la fonction exigerait
d’étre, au sein de son
entreprise ou

de son administration, partie
prenante de la résolution
d’'une crise.

d’'urgence
4, exercices.

6 Brussel Noodplan ning voor de nog geen info nog geen info nog geen info
burgemeesters
Bruxelles La plani fciation pas d’ info pas d'info pas d'info
d’'urgence pour les
bourgmestres
7 Provincie Limburg Nood-en Ambtenaren noodplanning en | Wet- en regelgeving; disciplines (structuur, | November, week
interventieplannen® disciplines taken, herkenbaarheid en middelen); opleiding
noodplanningsprocessen; beleidsmatige
werking; operationele werking; oefenen
8 Provincie Limburg Noodplan ning voor de Burgemeesters Lokale noodplanning, aansprakelijkheid 7 mei PM
burgemeesters van de burgemeester, interactieve
oefening met panel bestaande uit de
disciplines
9 Provincie Limburg 5-daagse van de alle actoren in het kader van Basis noodplanning en crisisbeheer, de 18/11, 19/11, 25/11,
noodplanning den noodplanning organisatie van oefeningen, D5 vanuit het 26/11, 27/11
(burgemeesters, AN, perspectief van de media, interactieve
disciplines, ...) case en afsluitend symposium
met sprekers en
workshops.
10 | Provincie Limburg Noodplan ning en alle aangestelden van het Basis noodplanning en crisisbeheer, jan/feb 2013: theorie
crisisbeheer voor het HC-100 specifieke taken van het HC-100, BNIP
HC-100 met specifieke aandacht voor Seveso, ma/apr 2013:
LIVe (veiligheidsplatform) praktijk
11 | Provincie Limburg Noodplan ning en de Limburgse media Basis noodplanning en crisisbeheer, D5 en | september 2013
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crisisbeh eer voor de IPI
media
12 | Province de Liege La planifciation pas d'info pas d'info 20 septembre matin
d’'urgence pour les
bourgmestres
13 | Province de Namur La planifciation des bourgmestres pas encore d'info 2 jours en
d’'urgence pour les septembre
bourgmestres
14 | Provincie Oost- | Noodplan ning voor de | Burgemeesters en eerste Lokale noodplanning, aansprakelijkheid 15 en 17 april
Vlaanderen burgemeesters schepenen van de burgemeester, interactieve
oefening met panel bestaande uit de
disciplines
15 | Provincie Oost- | Noodpla nning Ambtenaren noodplanning, algemene noodplanning, taken van de 2 dagen, in de week
Vlaanderen communicatieambtenarenen | disciplines, lokaal communicatieplan van 9 december
disciplines
16 | Provincie Oost- | Telefoonin formatiecentr | Ambtenaren noodplanning, Inrichting TIC, tips halve dag op 28 juni
Vlaanderen um (TIC) coordinatoren psychosociale
hulpverlening, telefonisten
noodnummer
17 | Provincie Oost- | opleiding TIC 31 oktober 2012
Vlaanderen
18 | Provincie Vlaams- | Nood- en Verantwoordelijken voor De actuele wetgeving; de verschillende Zesdaagse opleiding
Brabant interventieplanning, de nood-en interventieplanning disciplines in een noodplan algemeen en die plaatsvond op
rampenambtenaar, of geinteresseerden in nood- | per discipline in het bijzonder; de rol van de | 25/02, 28/02, 04/03,
opdrachten en en interventieplannen. Ook de | ambtenaar verantwoordelijk voor de 07/03, 11/03, 18/03.
verantwoordeliikheden ? | noodplanambtenaren van de noodplannen; uitwerken van een noodplan;
andere provincies zijn welkom | organisatie van oefeningen; behandeling
http://www.vlaamsbraba van cases.
nt.be/pivo/geneeskundi
ge-hulp/opleidingen-
noodplanning/opleiding
rampenambtenaar/nood
-en-interventieplanning-
de-ambtenaar-
noodplanning.jsp
19 | Provincie Vlaams- | Noodplan ning voor de nieuwe burgemeesters van | Een inleiding over noodplanning, stand van | 24/04
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Brabant  ism het

CGCCR

burgemeesters en
noodplanambtenaren

de provincie en de
noodplanambtenaren

zaken binnen de provincie en de nodige
afspraken. Voorstelling van de website, het
crisisportaal en het logboek en de
aansprakelijkheid van de burgemeesters

20 | Province du Brabant | La responsabilité des Des bourgmestres de la La responsabilité du bourgmestres le 27 mai matin
Wallon bourgmestres province
21 | Provincie West- | Terugko mdag nood-en De gemeentelijke Nog te bepalen op basis van de input van november 2013
Vlaanderen in | interventieplanning noodplanambtenaren die al de NPA (vaak good practises die
samenwerking met de basisopleiding nood-en overgedragen worden)
Wobra interventieplanning gevolgd
hebben
22 | Provincie West- | Basisopleiding nood-en | de leden van de Theoretische basis nood-en 18/04, 25/04, 23/05,
Vlaanderen interventieplanning gemeentelijke interventieplanning, OSR, werking van de 25/05
veiligheidscellen disciplines, de noodplanambtenaar,
soorten oefeningen, praktische oefening
en praktijkopstelling.
23 | Provincie West- | Opleiding burgemeesters en eerste basisopleiding nood-en 22 en 25 maart 2013
Vlaanderen ism | burgemeesters en | schepenen interventieplanning, praktische tips voor
CGCCR schepenen burgemeesters en eerste schepenen,
aansprakelijkheid van de burgemeesters
en praktische oefening
24 | Provincie West- | Interne opleiding | federaal personeel van de basisopleiding nood-en interventieplanning | 28 en 30 mei,
Vlaanderen federaal personeel (niet- buitendienst W est- en organisatie D5 in West-Vlaanderen met | telkens in de
noodplanning Vlaanderen, niet behorend tot | als doel dit federaal personeel in te voormiddag
de dienst Noodplanning schakelen tijdens noodsituaties
25 | Provincie West- | Crisiscommunicatie en | gemeentelijke D5-ambtenaren | aspecten van crisiscommunicatie, nog niet bepaald
Vlaanderen organisatie D5 organisatie van de D5 in de provincie en
provinciaal/gemeentelij de rol van de gemeentelijke D5 hierin,
k richtlijnen voor het opstellen van een
gemeentelijk D5-plan dat hiermee overeen
stemt
26 | L'Université de Liege | Planicom, Certificat en Notions de base de la planification

en collaboration avec
la province de Liege

gestion de crise et
planification d’urgence

http://www.planicom.be/

Les formations sont ouvertes
a tous, mais le public auquel
s'adresse prioritairement cette
offre est celui des autorités
locales, bourgmestres et

d’'urgence; la gestion de crise, les
disciplines, la région Wallonne et les
autres acteurs, le dispositif
multidisciplinaire et opérationnel,
I’évacuation, la prévention, les risques, le
centre de crise provincial, le réle du
gouverneur, I'organisation et I'activation

Formation de 5
jours. Session a
Mons: 18/03, 29/03,
16/04, 24/04, 30/04

Prochaine session
prévue pour
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échevins, des secrétaires
communaux, des
fonctionnaires communaux en
charge de la planification
d'urgence ou de la discipline 5
ainsi qu'a I'ensemble des
personnes intéressées par le
sujet, de niveau universitaire
ou non.

d’'un centre de crise ; les missions du
fonctionnaire chargé de la planification
d'urgence,...

octobre/novembre a
Liege

27 | Katholieke Rampenmanagement Artsen, universitair Doel van de opleiding is de vorming van 2012-2013:
Universiteit Leuven slachtoffergerichte gediplomeerde deskundigen in rampenmanagement. -basismodule
benadering gezondheidswerkers, Jaarlijks wordt de basismodule -ziekenhuis-
verpleegkundigen en georganiseerd (wetgevend kader; de weg rampenplanning
http://onderwijsaanbod. verantwoordelijken van hulp- | van het slachtoffer; specifieke risico’s; -medische
kuleuven.be/opleidinge en ordediensten met de rang | toepassing van de basisorganisatie; technieken
n/n/CQ_50573023.htm van officier of gelijkgestelden | operationele aspecten; de afwikkeling en -psychosociaal
workshops). Jaarlijks worden 2 of 3 van de | Mmanagement
gespecialiseerde modules georganiseerd. )
Deze zijn voor : van oktober tot april,
- humanitaire operaties elke woensdag van
- management (dir-med) 10u-18u.
- medische technieken De modules voor het
- psychosociaal management jaar 2013-2014 zijn
- technologische rampen nog niet
- ziekenhuisrampemplanning gepubliceerd
28 | Thomas More Academie voor Communicatiemedewerkers Maakt deel uit van

overheidscommunicatie

http://www.overheidsco
mmunicatie.eu/

bij de overheid die hun
basiskennis wensen bij te

spijkeren

Afgestudeerden met een

Module ‘De converserende overheid’, sessie

‘Crisis- en rampencommunicatie’

-opmaak en inhoud crisiscommunicatieplan

de module ‘de
converserende
overheid'.
Inschrijving kan voor
volledige opleiding,
één of meerdere
modules of
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communicatiegeoriénteerd
diploma hoger onderwijs, met
interesse voor een
communicatiejob bij de

overheid.

—handige tips

-praktijkvoorbeelden

- context, doelstellingen, doelgroepen, in te
zetten communicatiemiddelen, te ondernemen

acties, organisatie, evaluatie.

-he ga je met de media om? Wat is de rol van
de communicatieverantwoordelijke en van de

politiek verantwoordelijke?

afzonderlijke
sessies. Deze
module wordt
georganiseerd op
13/02/14, 27/02/14,
13/03/14 en
27/03/14

29 | Katholieke Bachel or in de Gericht aan studenten met Opleiding tot veiligheidsdeskundige bij de Driejaarlijkse
Hogeschool Zuid- | maatschappelijke het diploma van het secundair | overheid (steden en gemeenten, politie, voltijdse
West-Vlaanderen, veiligheid onderwijs en geinteresseerd brandweer, openbaar vervoer,...),.... hogeschoolopleiding
associatie Katholieke in veiligheid + afgestudeerden | Interessante opleidingsonderdelen kunnen | . Ook mogelijk te
Universiteit  Leuven | www.katho.be van minimum 21 jaar bijvoorbeeld zijn : risicomanagement; volgen, volledig of
(KATHO) actualiteit en veiligheid ; focusgroep gedeeltelijk via

veiligheid, crisis en rampen en afstandsonderwijs
crisiscommunicatie. Het is de bedoeling

dat de thematiek rond civiele veiligheid nog

verder wordt uitgewerkt in de loop van de

komende jaren om het aanbod nog beter

af te stemmen op de realiteit van het

terrein.

30 | Vrije Universiteit European Master in ledereen die betrokken is bij De studenten een duidelijk beeld geven Jaarlijks : start in
Brusselin Disaster Medicine medische crisissituaties op over de huidige concepten en februari en duurt
samenwerking met de lokaal, nationaal en ontwikkelingen op het gebied van €én academiejaar
universiteit ‘A. http://www.dismedmast internationaal vlak medische crisissituaties en
Avogadro’ Eastern er.org/ crisismanagement
Piedmont, Novara in
ltalié

31 | Ecole de Santé Médecine de Les membres des services Le cadre législatif et réglementaire; la La 30e session

Publique de
I'Université Libre de

catastrophe

d'urgence, les zones de
police et les services

problématique Seveso; les disciplines, la
chaine des secours médicaux, Le concept

(2013) se déroulera
de 08.00 & 17.00 les
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Bruxelles http://www.medecinede | d'incendie de Poste Médical Avancé et les régles du vendredis 4, 11 et
catastrophe.be/ triage, la fonction du Dir-Med; les 18 octobre, 8, 15 et

interventions spécifiques (comme p.exles | 29 novembre et le 6

tunnels), le plan Mash, le réle et la décembre.

fonction des média,... L"épreuve écrite
aura lieu le vendredi
13 décembre a
09.30

32 | WSG De burgemeester als burgemeesters Rol van de brandweer + organisatie, Twee sessies :
regisseur van het lokaal bevoegdheden en rol burgemeester. -Dendermonde 14
veiligheidsbeleid, Brandweerhervorming, verhouding mei
sessie Burgemeester brandweercommandant, brandpreventie- -Dessel 28 mei
en brandweer, en bestrijding. Aansprakelijkheid van de
noodplanning en burgemeester bij brandveiligheid. Wat te
crisiscommunicatie doen bij een noodsituatie op uw

grondgebied, wat betekent noodplanning in
mijn gemeente, heb ik als burgemeester
een rol bij het opstellen van de
gemeentelijke nood- en
interventieplannen? Belang van
crisiscommunicatie bij incidenten en hoe
aan te pakken?

33 | Kortom Vormingsavond voor burgemeesters en schepenen | op weg naar een converserende 3 sessies:
burgemeesters en gemeente. Communicatiebeleid: de rol van | -15 mei 2013 in
schepenen van de schepen. Communicatiebeleid in de Puurs
communicatie praktijk -4 juni 2013 in Genk

-6 juni 2013 in
www.kortom.be Oostkamp

34 | Kortom Crisiscommunicatie in Niet gedefinieerd, De volgendt onderwerpen komerazen 2 sessies:
noodplanning communicatieambtenarenvan | po(: -13/05

de gemeentes -05/06

-D5 in de noodplanning
-organisatie van crisiscommunicatie

-doelgroepen en boodschappen
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-wocardveerderschap
-communicatiemiddelen
-nazorg
-communicatieplanning:

Monodisciplinair nood- en
interventieplan discipline 5

35

Syntrawest

http://www.syntrawest.b
e/opleidingen/veiligheid
_milieu_en_kwaliteit/pre
ventie_en_veiligheid/het
_interne_noodplan_van
_a_tot_z.html

personen die betrokken zijn
bij de opmaak en de

toepassing van een noodplan:

werkgevers,
preventieadviseurs, de
hiérarchische lijn, leden van
interventie- of
brandweerploegen,
evacuatieverantwoordelijken,
veiligheidsagenten,
organisatoren van
evenementen.

-het wetgevend kader en de
verantwoordelijkheden van de
verschillende actoren.

-Het noodplan met de verschillende
fasen (gemeentelijk, provinciaal,
nationaal).

-Het intern noodplan als eerste schak

in de ketting.

-De elementen van een intern
noodplan.

-Link met de noodprocedures en het
integreren van de beschikbare
hulpmiddelen.

-Communicatie tussen de verschillen
actoren betrokken bij het interne

geen info. Een
opleiding bestaat uit
3 sessies.

el
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noodplan
-Praktijkvoorbeelden.

Praktische tools.

36

Algemene Directie
Crisiscentrum

Interne opleidingsdag

De agenten, assistenten en
chefs van de permanentie NL
en FR

praktisch gebruik van de videoconferentie,
intern noodplan ELIA en afschakelplan, de
basisconcepten van noodplanning en de
link met de taken van de permanentie, het
MIP, het PIP, oefening

14 en 15 maart 2013
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9.2. Bijlage 2 — Vragenlijst ambtenaren noodplanning

ALGEMENE VRAGEN:

Voor welke gemeente(n) ben je ambtenaar noodplgnnin

Hoe lang ben je ambtenaar noodplanning? (<1 j3jl 4 — 6j,7 — 10j, > 10j)

Hoeveel tijd kan je besteden aan de uitvoeringj@aob als ambtenaar noodplanning?
(% meegeven)

Welke taken voer je uit als ambtenaar noodplanndw®el dagdagelijks als bij
incidenten.

SPECIFIEKE VRAGEN:
OPLEIDINGEN

Welke opleidingenvoor ambtenaren noodplanning of over rampenmanageken
je?
o0 Open vraag
Welke opleidingenvoor ambtenaren noodplanning of rampenmanagenoéyde je
al?
o0 Open vraag
Vind je dat er een verplichtgpleiding voor ambtenaren noodplanning moet komen?
o Ja
0 Nee
o Waarom wel/niet
Als er eeropleiding specifieke voor ambtenaren noodplanning georgariseerdt
(of zou worden), zou je deze dan volgen?
o Ja
0 Nee
o Waarom wel/niet
Welke topics zouden in dergelijlopleiding zeker aan bod moeten komen? (keuze
velden)
0 Wetgeving:
= KB noodplanning?
= Aansprakelijkheid?
= Openbaarheid van bestuur?
= Andere wetgeving? Welke (open veld)
o Noodplaning:
» risicoanalyse en -inventaris
= opmaak nood- en interventieplannen (ANIP, BNIP)
= organisatie van oefeningen
= organisatie van debriefings
= werking van de disciplines en hun monodisciplingignen
o Crisis:
» Rol ambtenaar noodplanning (tijdens/na)?
* Rol van het CC op elk niveau



= Rol van de CP-Ops
= Rolvande 112
= Internationaal
= Praktische case?
= Andere:
o0 Gebruik nieuwe technologieén (oa. ICMS, Google,tierj Whatsapp,...)
o Rampenoefeningen:
o Evenementen:
= Opmaak risico analyse?
= Crowd management?
= Opmaak BNIP?
= Prima document?
= Praktische case?
= Andere:
0 Andere:
* Welke vorm moet dezepleiding aannemen:
o0 Expert die komt doceren
0 Interactieve sessie/intervisie
0 Online tool/cursus
o Cursus/boek toegestuurd krijgen (zelf lezen)
0 Andere:
» Hoeveel tijd mag dergelijkepleiding in beslag nemen:
o <ldag
o 1-3dagen
o >3 dagen
* Moet er een terugkeerpatroon zijn? Terugkom dagetuéliseren van topics
besproken in opleiding)?
o JA
o NEE
0 Suggesties:
* Heeft u behoefte aan naslagwerk?
Onder welke vorm?
o Papier
o Digitaal
o0 Update?
INFODAGEN/STUDIEDAGEN
* Wanneer emfodagenover noodplanning door de federale diensten van de
gouverneur, dienst noodplanning georganiseerd woraeg je deze dan?
o Ja
o0 Nee
o Waarom wel/niet?
* Wanneer emfodagenover noodplanning door het crisiscentrum georgsancs
worden, volg je deze dan?

o Ja
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o Nee
o Waarom wel/niet?
* Welke topics zouden in dergelijkefodagenzeker aan bod moeten komen? (keuze
velden)
0 Wetgeving:
= KB noodplanning?
= Aansprakelijkheid?
= Openbaarheid van bestuur?
= Andere wetgeving? Welke (open veld)
o Noodplaning:
» risicoanalyse en -inventaris
= opmaak nood- en interventieplannen (ANIP, BNIP)
= organisatie van oefeningen
= organisatie van debriefings
= werking van de disciplines en hun monodisciplingignen

» Rol ambtenaar noodplanning (tijdens/na)?
* Rol van het CC op elk niveau
* Rol van de CP-Ops
* Rolvande 112
* Internationaal
= Praktische case?
= Andere:
0 Gebruik nieuwe technologieén (oa. ICMS, Google,tiexi Whatsapp,...)
Rampenoefeningen:
o0 Evenementen:
= Opmaak risico analyse?
= Crowd management?
= Opmaak BNIP?
= Prima document?
= Praktische case?
= Andere:
0 Andere:

(@)
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9.3. Bijlage 3 — Vragenlijst FDG, noodplanning

ALGEMEEN

Naam:
Functie:
Provincie:

SPECIFIEK - opleidingen

Welke opleidingen voor ambtenaren noodplanningvefr moodplanning zijn bij jullie
dienst gekend?

Welke opleidingen voor ambtenaren noodplanningvefr moodplanning worden in
jullie provincie georganiseerd?

Welke opleidingen werden er sinds het KB van 2086r gullie dienst georganiseerd ?
Graag opsomming van data, duurtijd, inhoud, tygaipl of doelgroep

Welke opleidingen gaat uw dienst nog in de toekamghniseren?
o0 Geplande:
o Wishlist:

Is uw dienst op de hoogte van de opleidingen danttere provincies georganiseerd
worden?

o Ja

o Nee
Van welke provincies?

Is er een samenwerking bij de organisatie van dplgen met andere FDG’s?
o Ja
0 Nee

Wordt uw dienst betrokken bij de organisatie ofanti van opleidingen over
noodplanning die door het Nationaal Crisiscentr@organiseerd worden?
o Ja
0 Nee
Wenst u hier meer bij betrokken te worden?
o Ja
0 Nee

Over welke thema’s zou volgens u het NationaaliSrentrum in de toekomst
opleidingen moeten organiseren ?
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SPECIFIEK - infodagen FDG dienst noodplanning

Welke infodagen werden er sinds het Koninklijk Bésvan 16/02/2006 door jullie
dienst georganiseerd? Graag opsomming van datejjduinhoud, type publiek of
doelgroep.

Welke topics behandelden daméodagern? (keuze velden)

o0 Wetgeving:
= KB noodplanning?
= Aansprakelijkheid?
= Openbaarheid van bestuur?
= Andere wetgeving? Welke (open veld)

o Noodplaning:
» risicoanalyse en -inventaris
= opmaak nood- en interventieplannen (ANIP, BNIP)
= organisatie van oefeningen
= organisatie van debriefings
= werking van de disciplines en hun monodisciplingisnen

= Rol ambtenaar noodplanning (tijdens/na)?
= Rol van het CC op elk niveau
= Rol van de CP-Ops
* Rolvande 112
* Internationaal
= Praktische case?
= Andere:
0 Gebruik nieuwe technologieén (oa. ICMS, Google,tieri Whatsapp,...)
Rampenoefeningen:
o0 Evenementen:
= Opmaak risico analyse?
= Crowd management?
= Opmaak BNIP?
*= Prima document?
= Praktische case?
= Andere:
0 Andere:
Welke infodagen gaat uw dienst nog in de toekongsriseren?
o Geplande:
o Wishlist:

(@)

Is uw dienst op de hoogte van de infodagen di@deee provincies georganiseerd
worden?
o Ja
0 Nee
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Van welke provincies?

Is er een samenwerking bij de organisatie van exjed met andere FDG’s?
o Ja
0 Nee

Wordt uw dienst betrokken bij de organisatie ofantl van infodagen over
noodplanning die door het Nationaal Crisiscentr@organiseerd worden?
o Ja
0 Nee
Wenst u hier meer bij betrokken te worden?
o Ja
0 Nee

Over welke thema’s zou volgens u het NationaaliSrentrum in de toekomst
infodagen moeten organiseren ?
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9.4. Bijlage 4 — Ingevulde vragenlijst, gedeelte taken
ambtenaar noodplanning

Combien de
el DEPS teonLF:\F/)(E.z-vous;
quelle(s) combien de (F:)onsacrer 3
commune(s) |temps étes- |, 7 . Quelles sont les missions que vous effectuez en tant que
A I'exécution de . . L , N .
étes-vous le | vous votre fonction fonctionnaire planification d’urgence ? a la fois
fonctionnaire | fonctionnaire de guotidiennement et lors d’incidents?
planification | planification f . .
, , onctionnaire
d'urgence ? |d'urgence? e
planification
d'urgence?
mise a jour du plan, mise en place de PPUI, rencontres avec
Schaerbeek | <1 an 100% les divers partenaires, observation d'exercices des D1-D2-D3,
0 exercices PGUI, cartographie, conseiller et secrétaire lors
d'incidents, débriefing aprés incident
VILLE DE 7-10 ans 100% PREVENTION - MISE A JOUR DU PLAN - TOUT CE QUI
CHATELET REPRIS DANS LES FONCTIONS DE PLANU
Rédaction et/ou modification du PGUI et du PIPS + ceux des
Donceel <1an <10% écoles comml,JnaIes, ge;tlon du nouveau p9rta|l fgderal ICMS
(encodage préalable prévu), organisation d'exercices,
assistance au Bourgmestre lors d'incidents...
: . Je viens de reprendre le poste. J'ai tout a découvrir. Je vais
0,
Ville de Vise | <1 an < 10% tout d'abord travailler sur la mise a jour du PGUI communal.
LINCENT > 10 ans <10% Pas de temps disponible pour m'en occuper correctement
>10 ans <10% Mises a jour et en soutien du Bourgmestre lors d'incident
Cela fait plusieurs années que je n‘ai pas de temps( attendu
o que j'exerce d'autres choses telles que la comptabilité
OLNE 4877 |>10ans <10% (budget, MB etc.), la fonction de Conseillére en prévention,
..... ) a consacrer réellement a ma fonction de PLANU.
4877 OLNE |> 10 ans < 10% Je n:ai plus travaillé sur le plan d'urgence depuis plusieurs
années.
SITEES >10 ans <10% Centre de crise - pips
1-3ans < 10% Actualisation du PGUI + Réponse aux différentes demandes +
0 Exercices + Formations + Réunion de la cellule de sécurité
rédaction plan d'urgence, organisation et animation des
. réunions de la cellule de sécurité, formation, rédaction des
tubize 1-3ans < 10% o . :
plans monodisciplinaires, répondre aux attentes de la province
(nouveau logiciel, vademecum, etc.)
Braives 1-3ans < 10% mise a jour des plans, des listes, du portail de sécurité. Lors
0 d'incidents, donner les infos demandées par le Bourgmestre.
Berchem- Mise a jour des infos PGUI, participation aux séances d'info et
Sainte- 1-3ans <10% formations, coordination aux cotés du Bourgmestre lors
Agathe d'incidents
Quotidien : Actualisation du PUI, Réponse aux courriers,
Organisation d'exercice, Information aux mandataires et aux
Plombiéres |1 -3 ans < 10% fonctionnaires

Crise : Conseil au Bourgmestre, recherche de contact et de
formulaires dans PGUI, gérer la logistique du comité de
coordination, aiguiller les membres
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HERSTAL
(Suppléant)

1-3ans

<10%

En planification principalement les vérifications des différents
numéros de téléphone et personnes de contact dans le plan
déja établi -> Faire la mise a jour du plan. Et lors d'un incident
(encore jamais arrivé), j'occupe la fonction de "bras droit du
BG" et je le renseigne autant que possible sur les personnes a
joindre, les centres a ouvrir ou encore les personnes a
rappeler sur place.

4 -6 ans

<10%

Réunion de coordination de sécurité (presque
essentiellement) car trop peu de temps pour se consacrer
régulierement au maintien a jour du PGUI et autres .
"Permanence" lors de manifestations a risque. La fonction de
PLANU est souvent une fonction qui nous a été greffée en
plus de notre travail et nous manquons de temps.

SPA

4 -6 ans

<10%

En cas d'urgence, j'assiste le Bourgmestre et fais en sorte
d'ouvrir rapidement le centre de crise. Quotidiennement,
j'essaye de mettre a jour le plan d'urgence, je participe aux
réunions de coordination, analyse les formulaires liés aux
organisations de type événementielles, contact avec les
autres Disciplines locales.

Stoumont

4 -6 ans

<10%

Tenue du PGUI et des différents PIU (risque spécifique au
réseau d'eau) - Coordination et relais des différents services
communaux lors de d'incidents ne nécessitant pas le
déclenchement d'une phase communale (incidents souvent
liés a des pollutions par hydrocarbures dans les zones Il ou Il
des zones de protection de captages). Pas eu jusqu'a présent
d'incidents nécessitant le déclenchement du PGUI

NANDRIN

4 -6 ans

< 10%

Mise a jour du plan d'urgence, secrétariat de crise, travail sur
OSR - ICMS

tinlot

4 -6 ans

<10%

Braine-
I'Alleud

4 -6 ans

<10%

Mises a jour des coordonnées et adaptations des plans en
fonction des directives

JUPRELLE

4 -6 ans

< 10%

organisation de réunion, mise a jour des plans

Enghien

4 -6 ans

< 10%

Analyse de sécurité pour les événements festifs.

Doische

4 -6 ans

< 10%

Mise a jour du plan communal d'urgence

Andenne

4 -6 ans

< 10%

Assurer le secrétariat, tenir la main courante, organiser les
réunions, participer a I'élaboration des formulaires "grands
événements", ...

4537 -
Verlaine

7 -10 ans

<10%

Ellaboration et mise a jour de PGUI communal et PPUI
nucléaire. Suivi des exercices provinciaux

HANNUT

7 -10 ans

< 10%

Quotidien : Mise a jour du PGUI - Lors d'un incident: Conseille
le Bourgmestre et consulte le plan pour donner des infos
logistiques, techniques, des coordonnées de toutes
personnes pouvant aider la gestion de crise.

7 -10 ans

<10%

guotidiennement : population, Etat-civil, casier judiciaire,
salles communales,..

lors d'incidents : Planu au centre de crise et de coordination
communal

Marchin

7 -10 ans

< 10%

Lors des incidents, j'analyse l'incident et conseille le Président
de la CCCom sur les décisions et les mesures a prendre. Au
quotidien, j'essaie de faire une mise a jour annuelle des plans
mais ce n'est pas garanti car je suis aussi DG et j'envisage de
me faire remplacer courant 2017 en qualité de Planu

Welkenraedt

7 -10 ans

< 10%

rédaction et mises a jour du PGUI, participation a la rédaction
de certains PPUI, organisation et participation aux exercices,
soutien du Bourgmestre au CC-Com pendant la crise, etc
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COORDINATION DES CATASTROPHES ET REALISATION

WANZE 7-10 ans <10% DES PGUI, PPUI ET COORDINATION DES MISES A JOURS
PAR LES SERVICES INTERNES
MODAVE 7-10 ans < 10% Mise a jour des plans, organisation d'exercices, suivi de
formations et informations sur le sujet
mise a jour plan d'urgence, présence, aide et relais lors
Wasseiges |7 -10ans <10% d'incidents + aide administrative pour dossiers calamités ou
autres...
Actualisation des plans, contacts réguliers avec acteurs
. (disciplines, entreprises, autres planus...), conseiller du
Engis 7-10ans < 10% bourgmestre en cas de situation d'urgence, administrateur de
l'asbl PLANU.be
Floreffe 7-10 ans <10% Mise a jour du PGUI, Coordinat_ion de_ la ceIIuIe_ de sécurité et
des cellules d'analyse des manifestations publiques
Adjoint\ Participation aux réunions chez le Haut fonctionnaire a
IF)’(Isl?eusa 7-10ans <10% Bruxelles, tests et mise en place du centre de crise communal
mise a jour du plan PGUI, mise a jour du PIPS commun
OREYE >10 ans 10 - 25% OREYE,CRISNEE, REMICOURT, FEXHE, WAREMME;
exercice formations et informations sur le PGUI
Mettre a jour le plan, continuer a développer des scénarios,
visites des écoles pour le plan interne incendie, préparer les
exercices annuels obligatoires. Lors des incidents : étre
Nassogne > 10ans 10 - 25% présent dés l'appel du Bourgmestre, mettre en place le PGUI,
seconder le Bourgmestre, tenir une main courante, aider au
maximum, relayer les informations.
Mise a jour du PGUIC
organisation des réunions de la cellule de sécurité
Lasne 1-3ans 10 - 25% connaissance de la matiéere et des informations diffusées par
les différents canaux d'information
Suivi des demandes et des initiatives du Gouverneur et de
son équipe
Commune
azvaange 1-3ans | 10-25% Mise & jour du PGUI
(5370)
Opmaak en up-to-date houden van het ANIP, opleidingen en
informatiesessies verzorgen voor het gemeentelijk personeel,
Gemeente oefeningen uitwerken, bijstand verlenen voor Qe _opmaak en
Koekelberg 1-3ans 10 - 25% up-to-date houden van het lokale monodisciplinaire plannen
D2,D4 en D5, divers overleg met de disciplines, de hoge
ambtenaar, collega's van naburige gemeenten, risico-analyse
voor evenementen, secretariaat veiligheidscel, enz...
Nivelles 4 -6 ans 10 - 25% réunion de la cellule de sécurité 1x/mois
Saint-Josse- Dir-Ir_lfo adjoint - rec_ueil et diffusion d'informations du et sur le
ten-Noode terralp I(_)rs de situations d'urgenge, cons_ells_au BGM,
(Dir-Info 4-6ans 10 - 25% _Secretal_re communal le cas eche’an_t - dlffusm_n_des_ .
Adjoint - pas |r1f0rmat|0ns regues de la sécurité C|v_|le - participation a des
PLANU) réunions, formations - recherche et diffusion d'informations -
tenue de la base de données informative interne
- Gestion du programme informatique concernant la
planification d'urgence dont la mise a jour des données s'y
ESNEUX |7-10ans |10-25% | rouvant

- Gestion des incidents avec les différentes disciplines.
- Participation a diverses formations/informations concernant
la planification d'urgence.
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mise a jour du plan d'urgence, formation, coordination

Aywaille 7-10ans 110-25% générale lors d'incident
Mise & jour du plan - contact avec les collectivités -

Herstal 7-10ans 110 -25% organisjation d'gxercices
mises a jour du plan d'urgence, lectures des nouveaux sujets

Herve 7-10 ans 10 - 25% (ex: terrorisme, icms, PPUI Panne d' électricité, plan froid,
plan chaleur,...)

Gréace- 0 A _ . .

Hollogne 7-10 ans 10 - 25% Réunion de coordination pour les manifestations
Mise a jour du plan d'urgence, mettre en place des

HERSTAL 7-10 ans 10 - 25% procédures et donner les informations lors de la crise aux
autres disciplines
Gestion des événements, mise a jour du plan, animation de la

Namur 7-10ans 10 - 25% cellule de sécurité, gestion de crise, gestion du Comité de
coordination, formations,...

<1an 26 - 50% je_su_is occupée_ a rédiger I_e PGUI et i_I n'y a pas encore eu

d'incident depuis que je suis en fonction.

Morlanwelz | <1 an 26 - 50% je débute donc je vais organiser les réunions ainsi que les
exercices

Commune Création d'un PGUI (déjé_6_versi0ns), grand gxercice PGUI le

dUccle >10 ans 26 - 50% 29/11/2016 avec 180 participants sur le terrain, ouverture du
CC-Com (3 x) lors des attentats.
gestion du PGUi et des PPUI, gestion de la sécurité des

Ohey 4-6ans 26 - 50% événements, animation de la CAE, de la cellule Qe sécqrité et
du CCCom, conseiller du Bourgmestre en sécurité publique,
rappel du personnel, réunir la cellule de sécurité, préparer la
sécurité des événements, visiter les centres d'accueil,
remettre a jour le pgui, former les intervenants communaux

jette 4-6ans 26 - 50% (pips,_d5, etc.), cré_er un réseau d'entraide avec les po_mpiers,
la police, etc. réunion avec mes homologues planu, faire des
exercices, prévoir le budget planification d'urgence, établir les
décisions colleges, attribuer le logement d'urgence communal,
inventaire des risques, plan canicule, plan froid, ....

Woluwe- Mise a jour des plans, interventions souvent via PIPS,

Saint- 4 -6 ans 26 - 50% exercices évacuations incendie écoles et créches, visite de

Lambert lieux....
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Watermael-
Boitsfort

4 -6 ans

26 - 50%

Annuellement ou ponctuellement : actualisation des données
du PGUI.

En cours d'année - Lecture de documents ou de PGUI
d'autres communes (inspiration pour le PGUI de WB et pour
rendre ce plan opérationnel), révision des plans mono-
disciplinaires D2 et D5 et renforcement des moyens allouées
a ces disciplines, réécriture du PGUI sous forme de synthése
en y intégrant des fiches pratiques ou check-lists, réponses
aux demandes du service de Sécurité civile du Haut-
Fonctionnaire (élaboration de PPUI Electricité, fourniture de
renseignements divers), analyse des risques pour
l'organisation d'évenements, participation aux formations,
réunions et aux exercices organisés par d'autres communes,
participation aux plateformes organisées par le service
sécurité civile du Haut-Fonctionnaire ainsi qu'aux réunions de
notre association intercommunale "Bru Planu Com" et
secrétariat de ces réunions, planification de réunions ou de
séances d'information pour le personnel impliqué dans le
PGUI, préparation de la convocation de la cellule de sécurité
et secrétariat de cette cellule.

Lors d'incident - convocation d'une cellule de crise ou d'un
CC-COM (composition officielle - encore jamais arrivé) et
secrétariat de cette cellule de crise - conseils au Bourgmestre
entouré des chefs de service - coordination au niveau de la
communication en interne, évaluation de la gestion de la crise
(D5 lors des attentats du 22/03/2016 par exemple).

Waterloo

7 -10 ans

26 - 50%

Analyses de risques, mises a jours de plans généraux ou
particuliers, analyse de risques événements, conseils de la
Bourgmestre, formation du personnel,...

Province de
Namur

7 -10 ans

26 - 50%

Chef de service sécurité civile : planification d'urgence, tutelle
zones de police et zones de secours, grands évenements
Durant une crise : planu et coordination des services du
Gouverneur

HABAY

7 -10 ans

26 - 50%

Essentiellement, mise a jour du PGUI ; mettre en place les
structures ; consultation des dossiers concernant des
évenements publics... Nous n'avons pour l'instant eu aucun
incident a gérer.

Messancy

7 -10 ans

26 - 50%

Jusqu’a maintenant dossier + logiciel plan d'urgence + mise
en place du centre de crise. Trés prochainement, ajout de la
"gestion” des événements et festivités.

Huy (4500)

4 -6 ans

76 - 99%

analyse risque, écriture et mise a jour de plans d'urgence,
secrétariat Cellule de sécurité communale, coordination de
groupes de travail (OOP36, Base de données, révision du
plan nucléaire, ...), aide a I'écriture de PIU (collectivité), aide a
I'écriture de plan mono-disciplinaires, gestion de crise, aide a
la population en post-crise, ...

VILLE DE
VERVIERS
+ Président
de l'asbl
PLANU.be

7 -10 ans

76 - 99%

Visites de sites

Analyses préventives

Conseils aux organisateurs de manifestations
Gestion de Crise en conseillant l'autorité

VERVIERS

7 -10 ans

76 - 99%

recensement et identification des risques

réception des organisateurs de manifestations (conseils et
recommandations)

exercices

mini campagne de promotion du concept de planification
d'urgence auprés du public
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Planu: mise a jour du PGUI, développement des équipes

Etterbeek 7-10ans 76 - 99% (effectifs, debrieffing, proposition pour construire ensemble et
entretenir I'enthousiasme, PPUI, ...
Hoeveel tijd
Voor welke Hoe lang ben SEMTEY) 2

gemeente(n) ben je

ambtenaar
noodplanning?

je al
ambtenaar
noodplanning?

besteden aan
de uitvoering
van je job als
ambtenaar
noodplanning?

Welke taken voer je uit als ambtenaar
noodplanning? Zowel dagdagelijks als bij
incidenten?

Hasselt

<1 jaar

100%

Dagdagelijks: Organiseren en voorbereiden van
veiligheidscel, opmaken / updaten nood-en
interventieplannen, organiseren
veiligheidsvergaderingen voor evenementen,
deelnemen aan preventieve multidisciplinaire
commandopost op evenementen, organisatie van
oefeningen, inrichten cc-gem, codrdineren PSH-
werking, opvolgen rampenschade,...

Incidenten: Nog geen incidenten meegemaakt, maar
ik vermoed dat ik dan de burgemeester zal
adviseren en verder zal instaan voor het logboek en
de 'logistieke' zaken van het cc-gem (stopcontacten,
wifi, catering,...)

HVZNL

<1 jaar

100%

aanwezigheid VC en CC , uitwerken uniforme
procedures om samenwerking van alle AN van de
zone te bevorderen

Puurs - Bornem -
Sint-Amands

<1 jaar

100%

Dagdagelijks : Uitwerken actiefiches Noodplanning -
Opstellen Noodplannen & veiligheidsplannen -
Veiligheidsanalyse voor evenementen - Risico-
identificatie en analyse op het grondgebied -
Voorbereiden van de coérdinatiestructuren tijdens
een noodsituatie

Bij incidenten : codrdinatiecomité voorbereiden &
voorzitten - Bijhouden van het whiteboard & logboek
- adviseren van de Burgemeester bij het nemen van
beleidsbeslissingen - Contactname met Dir-CP-Ops
& HC100 in het kader van de beeldvorming

Antwerpen
(Zwijndrecht -
Wijnegem)

> 10 jaar

100%

PRO-ACTIEF (Risicoanalyse - maken en
actualiseren van NP - voorbereiding + voeren GVC -
evenementenveiligheid - oefencyclus(voorb -
uitvoeren - evaluatie) - opleiding en training (geven +
volgen) - CC onderhouden) -- OPERATIONEEL
(ondersteuning off terrein - bevolkingszorg -
ondersteuning DIR-CP-OPS - adviesverlening
burgemeester - secretariaat GCC) - NAZORG

stad Zottegem

4 - 6 jaar

100%

alles ivm. noodplanning, de VC codrdinerend tijdens
ramp, alles ivm. preventie van rampen,
evenementenverkeer en alles ivm. veiligheid
algemeen
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Lier, Heist-o/d-Berg

Noodplanning (niet-exhaustief):

1. Inventarisatie van risico’s op het grondgebied
2. Analyse van risico’s op het grondgebied +
uitwerken van resp. acties

3. adviezen aan het bestuur (bv inzake
evenementen)

4. voorafgaand veiligheidsoverleg bij grote
evenementen

5. (mede-) codrdinatie bij grote evenementen (CP-
OPS in projectwerking)

6. Organiseren, voorzitten en/of acteren van de
veiligheidscel

7. Opmaak ANIP, BNIP’s en kleinere
veiligheidsdossiers

en Ranst 4-6jaar 100% 8. Opmaak van procedures / actiekaarten ikv
multidisciplinaire hulpverlening
9. Actualisatie van gegevens in databanken (bv.
OSR) en NIP’s
10. Organiseren Psycho-Sociale Hulpverlening
binnen stad/gemeente (PSH)
11. Adviseren van disciplines 1 — 5 mbt opmaak van
monodisciplinaire interventieplannen
12. Adviseren bedrijven / instellingen mbt opmaak
van interne noodplannen (INP)
13. Organiseren en/of begeleiden van oefeningen,
opleidingen en trainingen
14. Opstellen / assistentie bij het opstellen van
schadedossiers na calamiteiten
Crisisbeheer (niet-exhaustief):
1. 24/7 beschikbaarheid ikv crisisbeheer
2. (voor-)alarmeringen bij dreiging / kans op
escalatie
3. Oprichten, organiseren en adviseren van het CC /
coordinatiecomité bij grote calamiteiten
4. Verwerken van informatie en logging van acties
tijdens de crisissituatie (secretariaat)
5. Structureren en overzicht garanderen tijdens een
crisissituatie
6. Bewaken van multidisciplinaire aspecten tijdens
een crisissituatie
7. (mede-) organiseren van nazorg na een
crisissituatie
8. Debriefing en evaluatie van multidisciplinaire inzet
Roeselare - Izegem Wettelijk voorziene taken, Dynamische risicoanalyse
- Hooglede - _ evenementen, evenementenbeheersing en
Staden en 7 -10 jaar 100% af_handellng, aanspreekpunt vuurwerk,
Oostkamp winteropvang, rookverbod, ... Werkgroepen
allerhande, ...
Gent 7 - 10 jaar 100%
voorbereiding op noodsituaties (risicoanalyse,
noodplannen, oefeningen, organiseren
Hulshout < 1jaar < 10% veiligheidscelvergaderingen, ...); ondersteunen van
burgemeester, D5, opvolgen en delen informatie
vanuit CC GEM tijJdens noodsituatie; nazorg en
evaluatie na noodsituatie
MESEN <1jaar < 10% ALLE TAKEN
Drogenbos <1jaar <10%
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Beersel

<1 jaar

<10%

ANIP updaten, Veiligheidscel organiseren, ICMS,
oefeningen bijwonen,...

Buggenhout

> 10 jaar

<10%

opmaak GANIP, verslagen veiligheidscel, zetelen in
GCC

Gemeente Westerlo

> 10 jaar

<10%

Minimaal in orde blijven met de wetgeving

Oostende

> 10 jaar

< 10%

Ik ben de secretaris van het CC. Dagdagelijks breng
ik adviezen uit of woon ik veiligheidsvergaderingen
bij.

Wortegem-
Petegem

> 10 jaar

< 10%

secretaris VC - evenementenbeheer- algemene
opvolging en bijstand buurgemeenten politiezone
Vlaamse Ardennen

LEDEGEM

> 10 jaar

<10%

correspondentie en verslaggeving omtrent o.a.
GANIP, BNIP, veiligheidscel, oefeningen, ... de
veiligheidsvergadering voor evenementen wordt
echter niet door mij gedaan

Lanaken

> 10 jaar

< 10%

Noodplanning is geen dagdagelijks werk maar in
bepaalde periodes wordt er wel regelmatig aan
gewerkt, vb. naar aanleiding van evenementen. Bij
incidenten zijn dit alle taken die ambtenaar
noodplanning moet doen, gaande van het
klaarzetten van de vergaderzaal, bij houden
loghoek, setreps opmaken, ... waarbij ik wel
assistentie krijgen van collega's.

Vilvoorde

> 10 jaar

< 10%

Beperkt. Geregeld veiligheidscel, beheer
crisisportaal

Zomergem

> 10 jaar

< 10%

Opmaken/actualiseren GANIP, samenroepen
veiligheidscel, betrokken bij aanvragen/goedkeuren
van evenementen, administratie bij natuurrampen
(wateroverlast, hagel, landbouwschade,...),
oefeningen, en binnenkort het ingeven van data in
het ICMS-platform,...

Ik wil nog toevoegen dat wij specifieke
ondersteuning krijgen van de federale diensten van
de gouverneur (uiteraard tegen betaling) en dat het
anders voor een kleine gemeente onmogelijk is om
alle taken van noodplanning op een degelijke manier
uit te voeren. Het oefenbeleid wordt volledig
georganiseerd door de federale diensten van de
gouverneur.

Landen

> 10 jaar

< 10%

risico-inventarisatie, opmaak BNIP (light's),
samenroepen en organisatie van
"veiligheidsvergaderingen" bij evenementen (fuiven,
festivals, cultuur,...), vergadering bijwonen van de
veiligheidscel (in praktijk ook het initiatief nemen om
samen te komen, de opmaak van het verslag,
aanzet/prikkel geven tot multidisciplinaire
oefeningen, voorstelling/toelichten gemeentelijke
BNIP's), gemeentelijke risico's onder de aandacht
brengen ( en houden) - uitwerken van een strategie
voor efficiénte risicocommunicatie. Tijdens
incidenten : ondersteuning in vooralarm of in een
prefase (denk bv. aan wateroverlast). In die context
pleit ik een beetje voor een Cp-Ops+ (waar plaats is
voor de NPA), ondersteuning van de
beleidscodrdinatie bij een gemeentelijke fase.

Sint-Martens-Latem

> 10 jaar

<10%

coordinatie

Haaltert

> 10 jaar

< 10%

Update ANIP en toepassen ANIP, secretaris
veiligheidscel en evenementencel
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Kruibeke

> 10 jaar

<10%

administratieve ondersteuning

kasterlee

> 10 jaar

<10%

meest dringende zaken - opstart en leiding GGgem
bij incident

Gemeente Linter

> 10 jaar

< 10%

volledige coérdinatie

Berlare

1-3jaar

<10%

afdelingshoofd Openbare werken

HALEN

1-3jaar

< 10%

voorlopig doe ik niet meer dan het voorbereiden van
de rampenoefening

Zwevegem

1-3jaar

< 10%

organiseren veiligheidscel, administratie ikv
noodplanning, opmaak BNIP's, opmaak en
actualiseren ANIP

De Haan

1-3jaar

<10%

adviseren evenementen, verslaggeving
veiligheidscel, bijwonen van veiligheidscel en
overlegmomenten evenementen, opmaak interne
veiligheidsplannen en BNIP en ANIP, aanwezigheid
in preventieve CP-Ops bij evenementen,
veiligheidsrondgang met politie en brandweer bij
evenementen, deelname oefeningen, communicatie
met diensten noodplanning van de gouverneur, ...

Linkebeek

1-3jaar

<10%

Veiligheidscel - crisisportaal - oefeningen

Waasmunster

1-3jaar

< 10%

Beheer ANIP, Organisatie oefeningen, secretariaat
vergaderingen

Tielt-Winge

1-3jaar

< 10%

voorbereiden en opvolgen veiligheidscel,
aanpassingen aan ICMS, communicatie provincie
opvolgen, bijwerken ANIP en BNIP's,... (incidenten
nog niet voorgevallen)

Blankenberge

1-3jaar

< 10%

coordinatie veiligheidscel, taken NPA tijdens zowel
preventieve als operationele acties, databeheer,
opleidingen, ...

Begijnendijk

1-3jaar

< 10%

Opvolging van loghoeken en codrdinatie.

Essen

1-3jaar

< 10%

draaiboeken maken voor grote evenementen na
overleg met de betrokken organisatie.

preventieve controles bij grotere evenementen (ter
plaatse).

Sint-Pieters-Leeuw

1-3jaar

< 10%

Organiseren van de veiligheidscel + verslaggeving
Opvolgen van algemeen noodplan

Onderhoud netwerk / contactlijsten

Organiseren van oefeningen

Wachtdiensten

OSR - ICMS

As

1-3jaar

< 10%

bijhouden van informatie, informatie verder
verspreiden

Maldegem

1-3jaar

< 10%

Bnip's opmaken, veiligheidscellen organiseren en
verslaggeven, updaten Ganip, specifieke oefeningen
mee helpen organiseren...

Galmaarden

1-3jaar

<10%

coordinatie bij verwittigingsschema, codrdinatie
veiligheidscel, verslaggever, opzetten oefeningen,
interne opleiding,..

Wingene

1-3jaar

<10%

administratie; opvolging PSH vrijwilligerswerking;
opvolging particuliere rampenschade

Kruishoutem

4 - 6 jaar

< 10%

Voornamelijk organisatie en verslaggeving van
veiligheidscellen en oefeningen

Assenede

4 - 6 jaar

<10%

Oprichting Crisiscel, bijhouden communicatie en info
mbt noodplanning

Arendonk

4 - 6 jaar

< 10%
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Administratie: onderhoudend - Praktisch:

Kinrooi 4 -6 jaar < 10%
ondersteunend
Opvolging evenementen met een BNIP,
Oudenburg 4 - 6 jaar <10% Veiligheidscel bijeen roepen, opvolgen acties vanuit
FOD veiligheid
Opmaak noodplan, secretariaat veiligheidscel,
Nieuwerkerken 4 - 6 jaar <10% logboek bijhouden in codrdinatie comité,
burgemeester adviseren
GOOIK 4 - 6 jaar <10% rijpewijzen, strafregister,mobiliteit
Hove 4 -6 jaar <10% Zoals voorzien in het ANIP.
Herk-de-Stad 4-6jaar <10% PIan.n(_an up to Qate houden_,_oefenlngen bijwonen,
opleidingen en infodagen bijwonen
Kalmthout 4 -6 jaar <10% Zie KB 2006 ;)
Dessel 4 - 6 jaar <10% Onderhouden gegevens, aanvullen OSR
Sint-Katelijne- Py o Dagdagelijks ja - permanentie bij incident enkel
Waver 4-6jaar <10% indien ik beschikbaar ben
Herselt 4 - 6 jaar <10% Admininistratie
Retie 4 -6 jaar <10% administratie
opvolgen beleid en administratie dagdaglijks,
stabroek 7 -10 jaar <10% voornamelijk bewaken procedures, advisering en
communicatie bij incidenten
veiligheidsoverleg evenementen,
evenementenapplicatie maken, oefeningen
Schilde 7-10jaar < 10% voo_rberelden met organisaties op het grondggbled,
advies geven, overleg met brandweer en politie,
veiligheidscel, opleiding volgen via provincie,
regionaal overleg, noodplanningsdocumenten, ..
Waarschoot 7 - 10 jaar <10%
Lo-Reninge 7 -10 jaar <10% Updaten ANIP, opmaken BNIP's, allerlei
Opvolgen regelgeving - ANIP in elementaire vorm op
Boortmeerbeek 7-10 jaar < 10% orde houden - bij |_nC|denter_1: van zeer nablj_ _
burgemeester adviseren & interne communicatie
verzorgen
uitvoeren van de taken die ons opgelegd worden
Pepingen 7-10jaar <10% vanuit de pvgrheld en opvolglng cr_|S|sprot.aaI.... eris
nog geen incident geweest in Pepingen sinds ik
noodplanambtenaar ben...
G_emeente Sint- 7-10jaar <10% 1/2 dag kan ik besteden aan alles wat noodplanning
Lievens-Houtem aangaat
Opmaken van ANIP, BNIPS, secretariaat
Steenokkerzeel 7 -10 jaar <10% veiligheidscel, voorbereiden en uitvoering
oefeningen, infovergaderingen,...
Zedelgem 7-10jaar < 10% opmagk noodplannen, velllgheldscell
organiseren,verslagen maken, oefeningen, ....
Stad Zoutleeuw 7 - 10 jaar <10% update plannen, bij incidenten crisisportaal in GCC
Keerbergen 7 - 10 jaar <10%
Heuvelland <1 jaar 10-25%
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Knokke-Heist

<1 jaar

10-25%

Daar ik nog maar recentelijk aan het werk ben als
NPA ben ik me nog volop aan het inwerken in de
materie en kennismaking met de personen uit de
verschillende disciplines. Momenteel spendeer ik
hier een vierde van mijn tijd voor, dit in combinatie
met mijn werk als coérdinator preventie
(criminaliteitspreventie, burenbemiddeling en dienst
gemeenschapswachten) en sanctionerend
ambtenaar. Bedoeling is wel dat ik hier op termijn
meer tijd voor kan uittrekken wanneer in de
vervanging wordt voorzien van mijn taken als
coordinator preventie.

Rijkevorsel

<1 jaar

10-25%

Aspecten rond integrale veiligheid en mobiliteit

Waregem

<1 jaar

10-25%

Opmaak ANIP, monodisciplinair plan D5,
secretariaat veiligheidscel, lid GCC,
opleiden/informeren cascade noodplanning, ...

Brecht

> 10 jaar

10-25%

Integrale veiligheid en mobiliteit

Laarne

> 10 jaar

10-25%

de taken beschreven in de omzendbrieven en
wetgeving

Meerhout

> 10 jaar

10-25%

Alle wettelijke taken + begeleiding burgemeester bij
opmaak besluiten (onbewoonbaarheid, ...)

Oostkamp

> 10 jaar

10-25%

Opmaken agenda veiligheidscel + verslag,
organiseren oefeningen, opmaak en actualisatie NIP
en BNIP'S, risico inventarisatie- en analyse,
evaluatie van incidenten, delen van informatie en
samenwerken met de verschillende disciplines,
adviseren burgemeester

Zemst

> 10 jaar

10-25%

Zowel dagdagelijks als bij incidenten (nog niet
voorgekomen)

Ternat

> 10 jaar

10-25%

coordinatie, dispatching, update, netwerken,

Laarne

> 10 jaar

10-25%

opmaak GANIP, voorbereiding vergaderingen
veiligheidscel enz...

Bonheiden

> 10 jaar

10-25%

Alle taken ivm noodplanning. Organiseren van
vergaderingen veiligheidscel, organiseren van
oefeningen, organiseren veiligheidsvbergaderingen
evenementen, maken van plannen, Controle
gegevens (OSR) en updaten ervan, Bijwonen
vergaderingen, opleidingsdagen, werkgroepen (o.a.
Oefenbeleid Prov),.. voor noodplan ambtenaren,
Aankoop en beheer materiaal voor noodplanning,
ondersteuning van collega's noodplanning,
administratie Rampenfonds, permanentie 24/7.
Taken noodplanambtenaar, tijdens incidenten, in het
CCGem.

Lede

> 10 jaar

10-25%

opmaken GANIP, vergaderingen veiligheids- en
evenementencel, oefeningen noodplanning

stad Leuven

> 10 jaar

10-25%

organiseren veiligheidscel, meewerken aan
opstellen A-NIP en B-nip, organiseren van
oefeningen, ICMS, deelnemen aan GCC en loghoek
bijhouden wanneer de gemeentelijke fase wordt
afgekondigd

De Pinte

1-3jaar

10-25%

up to date houden van gegevens, GANIP,
voorbereiden veiligheidscel, opvolgen
veiligheidsdossiers evenementen...

Merelbeke

1-3jaar

10-25%

Diverse taken voor, tijdens en na noodsituaties. Zie
overzicht gemaakt door Bart. Je mag alle stappen en
deelfuncties overnemen.
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Bree

1-3jaar

10-25%

standaardtaken (?)

Damme

1-3jaar

10-25%

veiligheid op Damse events opvolgen, organisatie
veiligheidscel en samenstellen + actualiseren van de
verscheidene noodplannen

Middelkerke

1-3jaar

10-25%

Opvolging planning veiligheid bij de verschillende
evenementen

Bijhouden noodplannen

Administratie CC - bij noodplanning

Opstarten oefenschema

Holsbeek

1-3jaar

10-25%

Codrdinatie + up to date houden Noodplan

Roosdaal

1-3jaar

10-25%

Londerzeel

1-3jaar

10-25%

Dagdagelijks: opvolging van meldingen van de
hogere overheid. Bij incident opmaken van de kaart,
assistentie burgemeester, white board en andere
praktische zaken binnen het CCGem

asse

1-3jaar

10-25%

crisisportaal + veiligheidscel

ieper

1-3jaar

10-25%

agendapunten voor veiligheidscel bijhouden en
veiligheidscel organiseren, up-to-date houden van
gegevens, contact onderhouden met provincie,
organiseren van oefeningen, bijhouden logboek (bij
incident), contacteren van juiste personen bij een
incident,...

Meulebeke

1-3jaar

10-25%

Opvolgen evenementen, vergaderingen
veiligheidscel

Lennik

1-3jaar

10-25%

10

Stad Ronse

4 - 6 jaar

10-25%

up to date houden ANIP + ondersteuning van
Burgemeester bij rampen

Diepenbeek

4 - 6 jaar

10-25%

Veiligheidsrondgangen bij evenementen,
coordinatievergaderingen, up to date houden van
gegevens, ...

ZUIENKERKE

4 - 6 jaar

10-25%

8710 WIELSBEKE

4 - 6 jaar

10-25%

Vergadering veiligheidscel organiseren / opvolgen
van onderrichtingen hogere overheid / opmaak van
veiligheidsplannen en BNIP / opvolgen veiligheid bij
evenementen / deelname aan vergaderingen
overheid /

opvolgen van eventuele oefeningen noodplanning /

Beernem

4 - 6 jaar

10-25%

veiligheidsoverleggen evenementen, veiligheidscel,
actualiseren ANIP

Edegem

4 - 6 jaar

10-25%

ANIP, BNIP's, advies geven, rampenfonds, me
bijscholen via infomomenten, oefenen,...

Oud-Heverlee

4 - 6 jaar

10-25%

opmaak noodplannen in overleg met alle betrokken
actoren, input in crisisportaal OSR en ICMS,
voorbereiden - notuleren - participeren
vergaderingen werkgroep noodplanning -
veiligheidscel - gemeentelijk codrdinatiecomité,
uitbouw en instandhouding lokaal PSH netwerk
i.s.m. OCMW

Destelbergen

7 -10 jaar

10-25%

Opmaak/actualiseren GANIP, secretariaat
veiligheidscel, opvolgen/implementeren regelgeving
en richtlijnen hogere overheid (vooral op aangeven
van de federale ondersteuningsequipe noodplanning
gouverneur O.-VI., bijhouden lokaal
telefoonrepertorium, actiekaarten en infofiches,...)

Erpe-Mere

7 -10 jaar

10-25%

Up-to-date houden GANIP, taken die in de
wetgeving staan
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Olen

7 -10 jaar

10-25%

Alle taken die van een ambtenaar noodplanning
verwacht worden

Oudenaarde

7 -10 jaar

10-25%

preventieadviseur / facility manager gebouwen

Brasschaat (titel =
codrdinator
integrale veiligheid)

7 -10 jaar

10-25%

conform taakomschrijving KB 16 februari 2006
(uitgebreid met codrdinatie voorbereiding
evenementen van a tot z > operationeel door
medewerkers)

Kuurne

7 -10 jaar

10-25%

opmaak ANIP, BNIP's, opmaak agenda + verslag
veiligheidscel, opmaak D5-plan

Stad Wervik

7 -10 jaar

10-25%

Secretariaat, opvolgen mails, vergaderingen,
oefening, meldingen,wetgeving, enz...

Menen

7 -10 jaar

10-25%

codrdinatie in z'n totaliteit : administratie & veel
overleggen organiseren/leiden/opvolgen

Schoten

7 -10 jaar

10-25%

NUANCE BOVENLIGGENDE VRAAG: officieel mag
ik 50% van mijn werktijd besteden aan NIP maar
concreet betekent dit 30% dat ik eraan kan
besteden.

Regulier: beheer ANIP, opmaak BNIP'n,
vergaderingen nood- en interventiemanagement,
evenementen, veiligheidscel, ...

incident; CC-gem, nazorg (igv stormschade)

kortenberg

7 -10 jaar

10-25%

alle taken eigen aan de functie

Eeklo-Kaprijke-Sint-
Laureins

7 -10 jaar

10-25%

taken bepaald bij wet

Zandhoven

7 -10 jaar

10-25%

Naast alles wat specifiek met NP te maken heeft ook
nog: evenementen, vuurwerk, evacuatiebeleid

Sint-Niklaas

<1 jaar

26 - 50%

Adviesverlening evenementen, plaatsbezoeken
locaties evenementen, veiligheidsvergaderingen
evenementen, opmaken politieverordeningen nav
evenementen, codrdinatie cp-ops bij evenementen,
evaluatievergaderingen, administratie van alle
vergaderingen, veiligheidscel voorzitten en
opvolgen, update GANIP, schrijven BNIP's, vragen
derden mbt rampenplannen, oefeningen
voorbereiden en begeleiden,
veiligheidsvergaderingen (hulpverleningszone,
provincie), pool ambtenaren noodplanning provincie
Oost-Vlaanderen, budget dienst bewaken, opvolging
verbouwingen stadhuis (ikv afbraak crisisruimte &
opbouw nieuwe)

Dendermonde

<1 jaar

26 - 50%

Veiligheidscel - oefeningen opstellen - GANIP
actualiseren - Veiligheid bij evenementen -
Ozonpieken en hittegolf - actiekaarten - Farys -
uitbouw GCC

Poperinge

> 10 jaar

26 - 50%

Inspirator, secretariaat, adviesverlener, ...

Zoersel

> 10 jaar

26 - 50%

verschillend, in het verleden aanpassing anip ( twee
jaarlijks) /opleidingen /toepassingen van opleidingen/
en vooral evenementen en bij toepassing uiteraard
KB van 16/02/2006
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Gemeente Lint

> 10 jaar

26 - 50%

Het up-to-date houden van het ANIP- Lint, uitvoering
van de opdrachten van de veiligheidscel en
werkgroep veiligheidscel, het ANIP- Lint uittesten,
oefenen en bijsturen.

Het gemeentelijk codrdinatiecomité en in de
gemeentelijke veiligheidscel, waar ik insta voor het
secretariaat. Het mee organiseren en evalueren van
rampoefeningen, het opmaken van risicoanalyses en
tijdens rampen het bijhouden van een logboek op de
OSR (ICMS) veiligheidswebsite van de overheid.
Naast rampenplanning sta ik ook in voor het
samenstellen van stormschadedossiers, maar
zorgen ook voor de uitvoering en communicatie van
maatregelen die voortvloeien uit ernstige
bedreigingen van de volksgezondheid, zoals
epidemieén, varkenspest, dolle koeienziekte,
blauwtong, vogelgriep, enz.

Evergem

1-3jaar

26 - 50%

voorbereidend werk: BNIP's opstellen,
contactgegevens bijhouden en updaten, secretaris
veiligheidscel, GANIP updaten, bijwonen
codrdinatievergaderingen evenementen

tijdens incidenten: alarmering CC-GEM en PSH,
crisiszaal klaarzetten, advies geven burgemeester

Gemeente
Kortemark

1-3jaar

26 - 50%

ik ben niet dagdagelijks bezig met noodplanning -
incidenten heb ik nog niet meegemaakt

Lebbeke

1-3jaar

26 - 50%

secretaris veiligheidscel, opmaak GANIP, BNIP's en
alles m.b.t. opmaak goedkeuringen en hun
verplichtingen i.v.m. organisatie van evenementen,
manifestaties en fuiven.

Kontich

4 - 6 jaar

26 - 50%

Organisatie veiligheidscel, advies evenementen,
voorafgaand overleg bij grote evenementen en
bijhorende preventieve commandostructuur
opzetten, oefeningen organiseren of eraan
deelnemen (zowel binnen als buiten de eigen
gemeente), wekelijks overleg met de burgemeester
mbt veiligheid & disciplines, volgen van opleiding, up
to date houden van de noodplannen, Tijdens
incidenten deelname MKO/CP-Ops/GCC
(voornamelijk secretariaat & "expert" gemeentelijke
noodplanning)

Herentals,
Grobbendonk

4 - 6 jaar

26 - 50%

Secretariaat veiligheidscel en cpops/gcc, opstellen
noodplannen, risicoanalyse evenementen, beheer
crisisinformatie, uitwerken van oefeningen, nazorg
rampenschade, opvolgen brandpreventieverslagen
etc.
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Boechout

4 - 6 jaar

26 - 50%

NOODPLANNING:

voorbereidingen treffen om voorbereid te zijn op een
noodsituatie;

ANIP up to date houden;

BNIP’s maken en up to date houden;
datagegevens up to date houden;

crisiscentrum uitbouwen en beheren;

gegevens onthaalcentra beheren;

PSH uitbouwen;

procedures, actiefiches, tools, e.d. maken, beheren
en eigen maken;

technische middelen om aan noodplanning te doen
beheren: computer, laptop, tablet, smartphone,
astridpost;

back-up systemen onderhouden,;

samenwerkingen “onderhouden”;

administratie gemeentelijke veiligheidscel;
oefenbeleid,;

eigen oefeningen;

deelname externe oefeningen;

evaluaties;

evenementen;

ontwikkelen van een evenementenapplicatie;
opmaak interne noodplannen;

opmaak risico-analyses;

adviesvragen (brandweer, politie, medisch);
coordinatievergaderingen;

evaluaties;

GIPOD;

overlegstructuren noodplanning (= netwerken);
#NIPlab;

IOC Randwerpen,;

Werkgroep Technologie;

CRISISBEHEER:

opstarten crisiscentrum;

operationele inzet ter plaatse van de noodsituatie;
monitoring van aan de gang zijnde noodsituaties;
dit alles in eigen gemeente of als bijstand in een
andere gemeente;

NAZORG:

opvolging erkenningen stormen als ramp;
opvolging evaluaties.

Kampenhout

4 - 6 jaar

26 - 50%

veiligheidscel voorbereiden en organiseren,
crisisportaal up to date houden, bijhouden
brandveiligheidsdossiers, risico-analyses van
scholen en bedrijven, bij ramp openen crisiscel en
alle taken die hierbij horen (logboek, burgemeester
adviseren),....

lochristi moerbeke
wachtebeke

7 -10 jaar

26 - 50%

Veiligheidscel voorbereiden - oefeningen
voorbereiden - gemeentelijk noodplan bijwerken -
overleg disciplines - deel uitmaken GCC bij
incidenten ....

Merchtem

7 -10 jaar

26 - 50%

Vooral administratieve taken
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lochristi - moerbeke
- wachtebeke

7 -10 jaar

26 - 50%

bijwerken GANIP - begeleiden evenementne

Geraardsbergen

> 10 jaar

51-75%

Up to date houden van GANIP. Opmaak BNIP indien
nodig. Bijwonen van vergaderingen grote
evenementen (bijvoorbeeld: passage Ronde van
Vlaanderen). Secretariaat veiligheidscel.
Organiseren oefeningen noodplanning in
samenwerking veiligheidscel. Lid overlegplatform
provinvcie oost Vlaanderen ivm Noodplanning. Lid
van pool ambtenaars noodplanning provincie Oost-
vlaanderen. Bij incidenten: bijéénroepen
veiligheidscel, bijhouden loghoek, adviseren
burgemeester bij noodsituatie.

Brugge

1-3jaar

51-75%

Dagdagelijks:

1) Updaten, opmaken en ondersteuning bij opmaak
allerhande plannen en veiligheidsdraaiboeken
(ANIP, BNIP's, Mono D5, D2 (en D4), interne
noodplannen, evenementen)

2) Voorbereiden en voorzitten veiligheidscel en
operationeel overleg

3) Voorbereiden en onderhouden praktische
organisatie CC en OC

4) Organiseren en deelnemen aan oefeningen
5) Organiseren van infosessies en vormingen

In noodsituaties:

1) aanspreekpunt voor operationele hulpdiensten,
bm'er en communicatiedienst tijdens noodsituaties
(ook buiten gemeentelijke fase)

2) instaan voor opstart en ondersteuning CC tijdens
gemeentelijke fase

3) instaan voor de nazorg (in samenwerking met
andere bevoegde diensten)

Machelen

1-3jaar

51-75%

Noodplannen opstellen, crisisportaal onderhouden,
evacuatieoefeningen doorgeven, contacten leggen
met externen in geval van noodsituaties,
onderhouden sociale media noodplanning, kennis
onderhouden, veiligheid van evenementen beheren,
secretariaat van de veiligheidscel, verslagen
opmaken,..

Zwijndrecht

1-3jaar

51-75%

-Actualiseren en opmaken van risicotabel / ANIP /
BNIP bij evenementen of risico-objecten /
Plaatsfiches ...- -Secretariaat GEMVC- -Organiseren
[ uitwerken / evalueren van oefeningen- -Bepalen en
uitvoeren van beleid rond Noodplanning- -Dagelijkse
werking dienst Noodplanning (ten dienste van
bevolking voor vragen / problemen / ...- -
Administratieve afhandeling / klassement- -
Uitvoerende taken in CC tijdens incidenten (is nog
niet voorgevallen)- ...

Geel

7 -10 jaar

51-75%

manusje van alles: info valideren, co6rdineren
tussen disciplines, secretariaatswerk, D5,..

Bredene

7 -10 jaar

51-75%

bijhouden interne noodplannen evenementen, leiden
veiligheidsvergaderingen, controle voorafgaand en
tijdens evenementen, opmaken BNIP's,...
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opmaak en actualisatie ANIP, BNIPS,
coordinatievergaderingen evemenenten,

PZ westkust 7 -10 jaar 51-75% I
samenroepen veiligheidscel, verslagen maken,
oefeningen opzetten

ichtegem 7 - 10 jaar 51 - 75% algemene veiligheid / adviezen evenementen /...
"Preventief":
1. Inventarisatie van risico’s op het grondgebied
2. Analyse van risico’s op het grondgebied +
uitwerken van resp. acties
3. adviezen aan het bestuur (bv inzake
evenementen)
4. voorafgaand veiligheidsoverleg bij grote
evenementen
5. (mede-) codrdinatie bij grote evenementen (CP-
OPS in projectwerking)
6. Organiseren en acteren van de veiligheidscel
(eventueel voorzitten bij afwezigheid van de

Mechelen- burgemeester) _

Willebroek (1ste _ 7. megak ANI.P, BNIP’s en kleinere

4 - 6 jaar 76 - 99% veiligheidsdossiers

lijin) / Lier-Heist od
Berg (2de lijn)

8. Opmaak van procedures / actiekaarten ikv
multidisciplinaire hulpverlening

9. Actualisatie van gegevens in databanken (bv.
OSR) en NIP’s

10. Organiseren Psycho-Sociale Hulpverlening
binnen stad/gemeente (PSH)

11. Adviseren van disciplines 1 — 5 mbt opmaak van
monodisciplinaire interventieplannen

12. Adviseren bedrijven / instellingen mbt opmaak
van interne noodplannen (INP)

13. Organiseren en/of begeleiden van oefeningen,
opleidingen en trainingen

14. Opstellen / assistentie bij het opstellen van
schadedossiers na calamiteiten

"Curatief":

1. 24/7 oproepbaar/inzetbaar ikv crisisbeheer

2. Organiseren van (voor-)alarmeringen bij dreiging /
kans op escalatie

3. Oprichten, organiseren en adviseren van het CC /
coordinatiecomité bij grote calamiteiten

4. Verwerken van informatie en logging van
acties/beslissingen tijdens de crisissituatie
(secretariaat / OSR)

5. Structureren en overzicht garanderen tijdens een
crisissituatie / adviseren Burgemeester.

6. Bewaken van multidisciplinaire aspecten tijdens
een crisissituatie

7. (mede-) organiseren van nazorg na een
crisissituatie

8. Debriefing en evaluatie van multidisciplinaire inzet
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